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Az MBH Bank Nyrt. (és a bankkartya allomanyatruhazas alapjan jogel6dje, az MTB Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt.) altal kibocsatott valamint a Duna Takarék Bank Zrt.
kozvetitésével rendelkezésre bocsatott, alabbiakban meghatarozott bankkartyak
hasznalatanak felhasznalasi feltételei az Apple Pay szolgaltatasban

Jelen Felhasznalasi Feltételek dokumentum kizardlag az alabbi szamjegy kezdetii betéti
kartyakra vonatkozdéan allapit meg felhasznalasi feltételeket: 428312; 504347; 550069;
519627, 551977

Hatalyos: 2023. majus 1. napjatél

Az aldbbi feltételek kiegészitik az MBH Bank Nyrt.-vel (tovabbiakban: MBH Bank), (és a bankkartya
allomanyatruhazas alapjan jogel6dje, az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-vel, a tovabbiakban: MTB),
valamint a Duna Takarék Bank Zrt., mint kozvetité utjan - kordbban megkotott - a Lakossagi és Vallalati
Bankkartydk Altalanos Szerz8dési Feltételei (tovabbiakban: Bankkartya ASZF) hatalya alatt létrejott - bankkartya
szerz6déseket, amelyek alapjan az MBH Bank (és jogel6dje az MTB) az Apple Pay-be digitalizdlhatd betéti
bankkartydkat bocsatott a kartyabirtokosai részére. Jelen felhaszndlasi feltételek kizarélag az MBH Bank Nyrt.-
vel és annak jogelddje, az MTB-vel, valamint a Duna Takarék Bank Zrt. kozvetitésével |étrejott olyan bankkartya
szerz6désekre vonatkoznak, amelyek alapjan az MBH Bank (és jogelGdje, az MTB) lakossagi VISA és Mastercard
betéti bankkartyakat bocsatott ki, igy jelen feltételek kizardlag ezen tipusi — a fentiekben megjeldlt
szamjegyekkel kezd6d6 - bankkartydk Apple Pay szolgaltatasban torténd haszndlatdra vonatkoznak. Az Apple Pay
szolgdltatds hasznalatdval On elfogadja a jelen Apple Pay szolgaltatds felhasznalasi feltételeit.

Amennyiben valamely kérdést a jelen felhasznalasi feltételek nem szabalyoznak, ugy arra az MBH Bank
Bankkartya ASZF-je (mbhbank.hu), valamint a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések az irdnyaddak.

Hogyan miikédik az Apple Pay?

MBH Bank (és jogel6dje az MTB) altal kibocsatott, fent meghatdrozott lakossagi VISA és Mastercard betéti
bankkartya hasznalhaté az Apple Pay fizetésre, miutdn az hozzdadasra (digitalizalasra) kerilt az Apple Pay
fizetésre alkalmas Apple eszkozre (iPhone, iPad, Apple Watch, Mac szamitdgép) telepitett Apple Pay Wallet-hez.
Az Apple Pay Wallet az Apple Inc. mobiltarca alkalmazasa, amely az Apple Pay m(ikodésének elengedhetetlenil
szikséges feltétele.

Az MBH Bank (és jogel6dje az MTB) altal kibocsatott bankkartydjanak Apple Pay Wallet-hez torténd hozzaadasat
kévet8en, On az Apple Pay-be digitalizalt bankkartyajaval fizethet a VISA és Mastercard kartyatdrsasag elfogadoi
logéjaval ellatott azon kereskeddinél, ahol elérhet6 a bankkartyaval torténd érintéses vagy az Apple Pay fizetési
lehet&ség. igy On anélkiil fizethet a bolti elfogadéhelyeken, a mobilalkalmazasokban, illetve az interneten, hogy
a bankkartyaja fizikailag Onnél lenne.

Az Apple Pay tranzakcidok 0sszegét minden esetben az érintett bankkartyajahoz tartozd, az MBH Bank-nal vagy
kozvetitéjénél nyitott bankszamlan keril terhelésre.

Amennyiben az ATM lzemeltets, ATM elfogadd is tamogatja, az érintéses tranzakciora alkalmas ATM-eken,
belfoldon és kilfoldon készpénzfelvételi tranzakcidra is haszndlhaté az Apple Pay Wallet-hez hozzdadott
bankkartya.

Fontos tudnivaldk

Bankkartya digitalizalasa az Apple Pay Wallet-be
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A kdrtyabirtokos egy bankkartyat maximum 10 Apple eszkdzbe tud egyidejileg digitalizalni.
A kartya digitalizaciojahoz sziikséges lehet az Apple ID fidkhoz tartozo jelsz6 megadasa.

Amennyiben a kartyabirtokos a tokenizadlandé (hitelesitend6) bankkartya adatait 24 6ran belll egymas utdn 5
alkalommal rosszul adja meg (kartyaszam, lejarati datum vagy CVV2 kod /a kartya hatoldalan az aldirésavban
taldlhatd utolsé 3 szamjegy/), akkor a tokenizacids kérés elutasitasra kerdil.

A kartyabirtokos egy adott bankkdartya tokenizaldsandl legfeljebb 5 alkalommal kérhet SMS-ben jelszot a
hitelesitéshez, ezt kbvet6en a hitelesités csak az MBH Bank telefonos ligyfélszolgalatan (+36 1 373 3399) keresztil
lehetséges, TPIN-es azonositast kovetéen az MBH Bank ligyfelei szdmara.

Amennyiben a kartyabirtokos egy adott bankkartya tokenizaldsanal a hitelesitéshez SMS-ben kapott jelszét 3
alkalommal rosszul adja meg, akkor a hitelesités az MBH Bank Ugyfelei szamara csak az MBH Bank telefonos
Ugyfélszolgalatan keresztil lehetséges.

A Duna Takarék Bank Zrt. altal kozvetitett ligyfelek részére a Duna Takarék Bank Zrt. telefonos lgyfélszolgdlatan
keresztili hitelesités nem elérhet6. A Duna Takarék Bank Zrt. dltal kozvetitett Ggyfelek esetében a kartya
hitelesitése csak SMS-ben kikildott ellen6rzé kéddal tud megtorténni, ezért amennyiben a Duna Takarék Bank
Zrt. nem tud SMS-ben ellenérz6 kddot kildeni, akkor a kartyabirtokos nem tudja igénybe venni a szolgaltatast. A
mobiltelefonszam megaddsdval kapcsolatban a kartyabirtokosok a Duna Takarék Bank Zrt. elérhet&ségein
(https://www.dtbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek) tajékozédhatnak.

Fizetés
Az Apple Pay Wallet-be digitalizalt bankkartyaval torténd fizetéshez el kell inditani az Apple Pay mobiltarca
alkalmazast és kovetni kell a biztonsdgi utasitasokat.

Az Apple Pay-ben kezdeményezett fizetési tranzakciét Osszeghatartdl fliggetlentl a kartyabirtokosnak
hitelesitenie kell. A tranzakcio hitelesitése nem a plasztik bankkartyahoz tartozé PIN kéd megaddasaval, hanem az
Apple készilékben tarolt biometrikus azonositdé megaddsdval torténik (ujjlenyomat azonositas (Touch ID) vagy
arcfelismerés (Face ID), illetve amennyiben a hitelesités a biometrikus azonositdssal nem tud megtorténni, akkor
a képerny6zar feloldasara hasznalt jelkdd megadasaval.

A Bankkartya ASZF Fizetési m(ivelet Jovahagydsa fejezetében felsoroltak mellett a tranzakcié jévahagyottnak
minGsll akkor is, ha a kdrtyabirtokos a jelen ,Fizetés” cimszo alatt, a fentebb részletezett médon hagyta jéva a
fizetési miveletet.

A digitalizalt és a plasztik bankkartyara egyittesen a plasztik bankkartyahoz bedllitott napi vasarlasi limit
maximum vonatkozik.

A tranzakcidi részleteit megnézheti az MBH Netbank (kordbban Takarék)/az MBH Bank App (kordbban Takarék)
applikacidban, az MBH Bank-ndl vagy kozvetit6jénél nyitott bankszamldahoz kapcsolddd bankszamlakivonaton,
valamint az Apple Pay Wallet-ban.

Az Apple Pay Wallet-be digitalizalt bankkartya a plasztik bankkartya szamatél eltéré kartyaszammal kerdil
rogzitésre. Ennek a kartydnak az utolsé 4 szamjegye fog megjelenni a tranzakcié végrehajtdsat igazold
bizonylaton. Ennek kiiléndsen a kereskeddi aru visszavét sordn van jelent8sége. Aru visszavét esetén kérjiitk ne a
fizikai bankkartydjat (normal, plasztik bankkartya), hanem az aru, szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére
eredetileg haszndlt Apple eszkozt érintse a POS terminalhoz.
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A digitalizalt bankkartyat barmikor torélheti az Apple Pay Wallet alkalmazason keresztiil, ez nem befolyasolja a
(plasztik) bankkartydja mikodését.

Az Apple Pay-be tokenizalt bankkartya automatikusan megsziintetésre keril (és igy tovabbi tranzakcid végzésére
nem hasznalhatdé), amennyiben a tokenizalt bankkartydhoz kapcsolédod plasztik bankkartya felfiiggesztésre,
letiltadsra vagy megsziintetésre kerdil.

A jelen szerz6dési felhasznalasi feltételek elfogadasdval a kartyabirtokos tudomasul veszi és elfogadja, hogy az
MBH Bank lgyfelei esetében - az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerinti sorrendet figyelembe véve -
elsédlegesen a Kartyabirtokos dltal, az egyéb szolgdltatasok biztositasa céljabdl (SMS és Netbank szolgéltatas),
masodlagosan az altalanos kapcsolattartasi célbdl az MBH Bank részére megadott telefonszamot az Apple Pay
szolgaltatas soran felhaszndlja, tekintettel arra, hogy a telefonszdm hasznalata szilikséges feltétele az Apple Pay
szolgaltatas igénybevételének. A Duna Takarék Bank Zrt. altal kozvetitett lgyfelek esetében az MBH Bank
kizardlag az erds lgyfél-hitelesitésre a Duna Takarék Bank Zrt. részére megadott telefonszamot hasznalja fel az
Apple Pay szolgdltatas soran.

Készpénzfelvétel

Az Apple eszkozt az érintéses tranzakcidéra alkalmas ATM kartyaolvaséjahoz sziikséges érinteni.
Készpénzfelvételi tranzakcié esetén az Apple késziilékben tarolt biometrikus azonositdn, illetve amennyiben a
hitelesités a biometrikus azonositdssal nem tud megvaldsulni, akkor a képernyé6zar felolddsara hasznalt jelkod
megadasan tul a plasztik bankkdartyahoz tartozé PIN kéd megadasara is sziikség van. A PIN kddot az ATM
billentylzetén keresztiil sziikséges megadni a plasztik bankkartydval kezdeményezett ATM készpénzfelvétellel
megegyez6 modon.

Az ATM Jdltal kiadott bizonylaton, a vasarlasnal leirtak szerint szintén az Apple Pay Wallet-be digitalizalt
bankkartya utolsé 4 szamjegye fog megjelenni a tranzakcid végrehajtasat igazold bizonylaton, amely a plasztik
bankkartya szamatdl eltéré.

A digitalizalt és a plasztik bankkartyara egylttesen a plasztik bankkartyahoz beallitott napi készpénzfelvételi limit
maximum vonatkozik.

Dijak
Vasarlas az Apple Pay hasznalataval dijmentes.

A digitalizdlt bankkartyaval kezdeményezett készpénzfelvétel dija megegyezik a plasztik bankkartya esetén
felszamitandd dijjal. A szolgaltatas hasznalata adatforgalmat generdlhat.

Biztonsag

Az Apple eszkdz eladasa vagy cseréje el6tt a kartyabirtokos koteles térdlni az Apple Pay alkalmazasbdl az 6sszes
digitalizalt bankkartyat a ,Kartya eltavolitdsa” menliponttal. Ennek elmulasztasa a kartyabirtokos felel6ssége és
a mulasztasabol eredd kart koteles viselni.

Az Apple eszkoz felolddsahoz hasznalt informacidkat (jelkdd) a kartyabirtokos koteles bizalmasan kezelni, azokat
harmadik féllel nem oszthatja meg. A kartyabirtokos jelkddra vonatkozé megérzési kotelezettségével kapcsolatos
rendelkezések azonosak a Bankkdrtya ASZF-ben a PIN kédra megérzésére vonatkozd elGirasokkal, ezért ahol a
Bankkartya ASZF PIN kéd kifejezést hasznal, azalatt az Apple Pay szolgaltatasban a jelkédot is érteni kell. Az MBH
Bank semmilyen koérilmények kozott nem kéri PIN kdd vagy jelkéd ilyen informacidk megadasat az tgyfeleitdl.
Kérjuk, hogy amennyiben az Apple eszkoze illetéktelenek kezébe keriil, ellopjak vagy elveszitette, illetve ha a
szolgaltatassal kapcsolatban barmilyen rendellenességet észlel, az MBH Bank vagy a Duna Takarék Bank Zrt.
Ugyfeleként az MBH Bank +36 1 373 3399-es telefonszamat hivja.
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Az Apple eszkozre ne telepitsen jogosulatlanul médositott iOS rendszert, mert igy illetéktelenek hozzaférhetnek
a készuléken tarolt adatokhoz.
Az Apple eszkdzon kizardlag a kartyabirtokos biometrikus azonositéja tarolhaté.

Az eszk6z6n mas személy részére megengedett biometrikus hitelesitésbdl fakadd esetleges visszaélésekért sem
az MBH Bank, sem a kartyaszerz6dés kozvetit6jeként eljaré Duna Takarék Bank Zrt. nem vallal felel6sséget.

Amennyiben a (fizikai) betéti kartyaja barmilyen okbdl kifolydlag tiltdsra kertl, abban az esetben a hozzdadott,
digitalizalt kartya az Apple Wallet alkalmazasban sem hasznalhato.

Adatkezelés

Az Apple Pay szolgdltatas igénybevételére vonatkozéan az Apple és az MBH Bank adatkezelési elSirdsai az
irdanyaddak. Az MBH Bank bankkartya termékcsoportra vonatkozd adatkezelési tajékoztatdja az mbhbank.hu
honlapon érheté el.

Az MBH Bank rendszeresen tovabbit az Apple felé statisztikai adatokat a tranzakcidkkal kapcsolatosan, de anonim
modon. Ezek az adatok nem alkalmasak az egyes kartyabirtokosok azonositasara.

Az Apple, az Apple Pay és az Apple Wallet az Apple Inc. bejegyzett védjegyei.
2023. aprilis 28.

MBH Bank Nyrt.



