Kedves Ugyfeleink!

Amennyiben hibat tapasztalnak a VideoBank belépésekor a kompatibilitasi vizsgalat soran, kérem
ellenérizzék az alabbi beallitdsokat készulékeiken:

1) A kamera engedélyezése Android eszk6zokon:
1a. A kamera hozzaférés engedélyezése Alkalmazasok szamara az Android beallitasai kozott:
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1b. Kamera, illetve multimédia eszk6zok hozzaférésének engedélyezése a bongész6 beallitasok alatt:
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2. Kamera, illetve multimédia eszk6zok hozzaférésének engedélyezése Iphone készllék esetén, Safari
bongészdvel
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3) Kamera, illetve multimédias eszk6zok engedélyezése szamitogép hasznalata esetén:
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hardvereszkdzoket. Amennyiben minden megfeleld, a bal oldal
képernyének megfeleléen kell az eszkdzoknek szerepelnie a

listaban.

Amennyiben mas szimbdlum jelenik meg az eszkdz ikonja
mellett (felkiallitdjel, vagy kis X) akkor az eszk6z nem mikddik
megfeleléen, kérje szakember segitségét.



