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1. BEVEZETO

Az 1960-ban alapitott jogel6d takarékszovetkezet 2013-ban alakult 4t Duna Takarék Bank Zrt-vé. A hitelinté-
zet életében a 2023-as év hozott jelentds valtozast: augusztusban csatlakozott a Szévetkezeti Hitelintézeti
Integracidhoz, szeptemberben pedig a Magyar Bankholding Zrt. szerzett az engedélyével benne 98,46%-0s
tobbségi tulajdont, igy ma mar MBH DUNA BANK Zrt. néven m(ikodik tovabb. MBH DUNA BANK Zrt. (tovab-
biakban a Bank) az Uj tulajdonos stratégiai terve szerint 6ndlld lednybankként folytatja kereskedelmi banki
tevékenységét.
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2025-ben nem valtozott a kisrészvényesek szama és tulajdoni aranya, 31 részvényese volt Bankunknak, mely-
bdl két részvényes jogi személy, 6nkormanyzat.

MBH Bank altal jel6lt Igazgatdsagi és Felligyel§ Bizottsagi tagok keriiltek megvdlasztasra. Jelenleg a Bankot 4
f6s igazgatdsag és 4 f6s felligyel6bizottsag irdnyitja

A Bank mérlegf66sszege 2025. végén 165,6 Mrd Ft volt, ami éves szinten kézel 17%-os bévilést jelent.

Evenkénti mérlegfé6sszeg millié Forintban
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Az MBH DUNA BANK Zrt. az MBH Bank leanybankjaként, az MBH Csoport aktiv részeként tovabbra is regio-
nalis kozépbanki szerepet t6lt be. A Banknak nincs hataron atnyuld tevékenység keretében végzett pénziigyi
szolgaltatasa. A Bank Gydr, Arpad u. 93. sz. alatti kdzpontja mellett 14 fiokban szolgélja ki tigyfeleit. Hitelin-
tézetilink tovdbbra is regionalis kozépbanki szerepet tolt be.

A Bank a 2025. évet a tervet 146 % -kal meghaladd, 3.588 millid forint addzas elStti eredménnyel zarta, ami
65 éves miikodésének masodik legnagyobb eredménye.

A Bank altal az elmult harom évben megtermelt addzott eredmény pedig megkozelitette a 10 millidrd forin-
tot.

Ev végi sajat t6kéhez képesti addzas utani
eredmény évenként (ROE)
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*adatok forrasa mnb.hu

A Bank 2026. januar 1. napjatol betolti a szovetkezeti hitelintézeti integracid Gzletiranyitd szerepét, melyre a
felkésziilést mar 2025-ben megkezdte. Az e szerepkorben végzett tevékenységét a szbvetkezeti hitelintéze-
tek integracidjardl és egyes gazdasagi tdrgyu jogszabdlyok mddositasardl https://net.jogtar.hu/jogsza-
baly?docid=al300135.tv sz616 2013. évi CXXXV. torvény és az Integracid belsé szabélyzatai alapjan latja el.
Az Uj funkcidé a Bank eredeti lizleti tevékenységét nem érinti.

2. MAKROGAZDASAGI FEJLEMENYEK

2025-ben a magyar gazdasag mar inkdbb a kildbalas és az alkalmazkodds éveként volt jellemezhets, még ha
a ndvekedés tovabbra is mérsékelt maradt. A GDP-bGviilés nem volt latvanyos, de a gazdasag fokozatosan
stabilizdlodott: a bels kereslet er6s6dott, a redlbérek emelkedése élénkitette a fogyasztdst, és tobb agazat-
ban — kllondsen a szolgaltatasokndl — érezhetd volt a lassu élénkiilés.

Az inflacié 2025-ben mar jéval mérsékeltebb képet mutatott, mint a kordbbi években, és egyértelmien csok-
kend, kontrollalt palyan mozgott. Bar az éves atlag még a jegybanki cél felett alakult, az arnévekedés liteme
fokozatosan lassult, kiilondsen az élelmiszer- és energiadrak esetében. A szolgaltatasok és a bérek tovabbra
is felfelé hatottak az arakra, de az inflacids nyomas Osszességében kezelheté maradt, és az arstabilitas felé
vald visszatérés mar kézzelfoghaté kozelségbe kerdilt.
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Ebben kulcsszerepe volt a Magyar Nemzeti Bank évatos, hitelességet er6sité monetaris politikdjanak. A jegy-
bank fenntartotta a szigoru kondiciékat, ugyanakkor kommunikdaciéjaban mar megjelent a jovébeni, fokoza-
tos lazitas lehet&sége. Ez hozzajarult a pénziigyi stabilitds megbrzéséhez, a forint viszonylagos stabilizal6da-
sahoz és a befektetdi bizalom lassu javuldsahoz.

Osszességében 2025 nem a gyors névekedés éve volt, hanem egy kiegyensulyozottabb, fenntarthatébb palya
alapjainak lerakasa: alacsonyabb inflacio, stabilabb pénziigyi kornyezet és évatosan erds6dé belsé kereslet
jellemezte a magyar gazdasagot.

A forint arfolyama 2025-ben jellemz&en a 382-410 forintos eurd-sdvban mozgott. Osszességében elmond-
hatd, hogy a magas kamatszint mérsékelte az arfolyam-ingadozasokat, és éves szinten erGsitette a fizet6 esz-
kozlinket.

Az dllamhaztartas egyensulya 2025-ben tovabbra is kihivast jelentett: a koltségvetési hiany a GDP aranyaban
4-5% korul alakult, mig az dllamaddssag szintje 73—75% koril maradt. Ugyanakkor a fiskalis politika célja mar
egyértelmuen a fokozatos konszolidacio volt, ami hosszabb tavon javithatja az orszag finanszirozasi megité-
|ését és csokkentheti a sériilékenysége.

3. EREDMENYEK

2025 év végén az MBH DUNA BANK Zrt. é16 hitel és/vagy betét kapcsolattal rendelkezé tgyfeleinek szdma
megkozelitleg 31,4 ezer 6 volt. Szektoronkénti bontast szempontjabdl tovdbbra is a lakossagi tigyfelek do-
minalnak (87,9%) és a tobbi szektorhoz viszonyitva sikerult ndvelni az aranyukat is. A vallalati tgyfelek rész-
aranyaban minimalis csokkenés tortént az el6z6 évhez képest. A 2025-6s év végi mérlegf6osszeg nagysaga
165,6 milliard forint, ami az Gzleti évre kit(izott 133,17millidrd forint értéket 24,3%-al meghaladta. 2024-es
évhez viszonyitva a mérlegf66sszeg novekedésében nagy szerepe volt az Ggyfelek Bankunknal elhelyezett
megtakaritasainak novekedése.

A nettd hitelallomany tekintetében sikerlt folytatni a ndvekvé tendenciat. A hiteldllomany az év végén nettd
71,1 millidrd forintot ért el, ebbél 27 millidrd forint repd lgyletekbdl eredd kévetelés volt. Ez éves szinten
32%-0s novekedést jelent. A klasszikus hitelek tekintetében is jelent6s a novekedés az el6z6 évhez képest
+13,7 %. A haztartasi hitelek részardnya tovabb nétt a portfélion belil (68,5 %-rél 71,6 %-ra). A meglévé
termékek mellett az Uj 2025-6s termékbevezetéseknek (pl.: munkas hitel, otthon start) is kdszénhet6en 18,7
%-0s (5 millidrd forint) ndvekedés figyelhet6 meg ebben a szektorban az el6z6 év végéhez képest.

A nem hitelintézeti betét forrasallomanya 2025-ben dinamikus névekedést mutatott (105,1 milliard forintrol
140,8 milliard forintra). A 35,7 millidrd forint nominalis bévilés tdbb mint 34 %-os valtozast jelent. A betétek
35 %-a szarmazik a haztartasoktdl (2024-ben 38 %). A betétek szektoridlis eloszlasdban ebbdl a szempontbdl
érzékelhet6 atrendez6dés lathatd az egyéb (f6ként nem pénzligyi vallalati) szektorok irdnyaba.
A betétdllomanybdl 21 millidrd forintnyi a deviza megtakaritds (négy devizanemben: EUR, CHF, GBP, USD).
Ezek kozll kimagaslik az EUR szamlak dllomdnya. A devizabetétek 98 %-nyi részét ezek teszik ki.

2025. év végén lgyfeleink szamara vezetett értékpapir szamldk darabszamaban 1,7%-os csokkenés tortént
az el6z6 évhez képest, igy 6sszesen 3.168 db lgynokként vezetett értékpapir szamldval rendelkeztiink. A
csokkenés jelentésen kihatott az allampapirok dllomanyara is, hiszen allampapirok volumenében 19,3 %-os
visszaesés kovetkezett be. A csokkenés oka két tényezére vezethetd vissza. Egyrészt a Magyar Allamkincstar
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mindenféle koltség nélkil vezeti az ligyfelek értékpapir szamlajat, ezzel jelentés konkurenciat okozva a Bank-
szektornak. Masrészt szamos allami tamogatds érkezett az elmult évben (példaul otthon start hitel), amelyek
megtakaritasok felhasznaldasara 6sztonozték az embereket.

A Bank altal kezelt tigyfélvagyon alakulasat az alabbi tablazat mutatja (Adatok millidrd Forintban):

Megnevezés 2024 2025
Betétallomany nettd kényv szerinti értéke 105,2 140,9
Kezelt értékpapir allomany 70,4 60,3

ebbdl: allampapir 42,4 34,2

Osszesen (betét+allampapir) 147,6 175,1

A Banknak az év soran 103 millié forint befektetési szolgdltatdsi tevékenységhdl szarmazd jutalékbevétele
keletkezett. Az (izleti évre betervezett 59 millid forint értéket 75,1 %-al teljesitettiik tul.

A Bank hitelezési aktivitasat mutaté hitel-betét arany a 2024 végi 37,7 %-rdl 2025 végére 35 %-ra csokkent.
Ugyan a betét és a hitel allomany is novekedett az el6z6 évhez képest, azonban a betét dllomany novekedése
jéval nagyobb mértékd volt, ami a szamitott ardny csokkenéséhez vezetett.

A 2025-0s Uzleti évben a Bank szamottevd nyereséget ért el, mivel addézas utani eredménye 3.247 millié Ft
lett.

A Bank nettdé kamateredménye 5.426 millié Ft volt, mely 17 %-kal volt alacsonyabb, mint az el6z6 Uzleti év-
ben. Az altaldnos kamatszint cskkenés a marzs szlkilését eredményezte, de a vizsgalt mutatd igy is igen
kedvez6 volt a kordbbi évek teljesitményéhez képest. Nagyardnyu likvid dllomanyunk hozott jelentés kamat-
eredményt. A nettd jutalékeredmény a tavalyihoz képest 10%-kal novekedni tudott. (1.453 millié Ft 1604
millié Ft).

2025-ben a vallalti szegmensben altalanos dijemelés tortén a 2024-es fogyasztoi drindex mértékével. A la-
kossagi szegmensben a Bank 6nkéntes vallalast tett a dijtételek mértékének 2026.06.30-ig torténd befagyasz-
tdsdra. A nettd jutalékeredmeény novekedését elsésorban a pénzforgalmi jutalékbevételek emelték. Az 6n-
kéntes dijkorlatozas miatt a névekedés elsGsorban organikus Uton kévetkezett be.

A Bank 2025-ben lecserélte 19 korabbi, sajat tulajdond ATM-jét az MBH Banktdl bérelt korszer(ibb bankau-
tomatdra. Az ATM tranzakcidk 58 %-a sajat Ugyfeleinkhez kothetd, 42 %-a pedig idegen kartyds tranzakcid
volt. A Bank altal vezetett lakossagi és vallalati szdmlakhoz 6sszesen 21,4 ezer db él6, Mastercard és Visa
bankkartya tartozik, amelyekkel naponta atlagosan tobb mint 11 ezer tranzakciét hajtanak végre (internetes
vasarlas, POS, ATM haszndlat). Kibocsatdi oldalon a tranzakcidk szamat tekintve 1,8 %-os, az értéke tekintet-
ében pedig 8,8 %-0s novekedés figyelheté meg az el6z6 évhez képest.

Ugyanakkor még mindig jelentGs veszteséget okoz az az él6 intézkedés, amely szerint az Ugyfelek havi
150.000 Ft 6sszeget (2026 februartol 300.000 Ft 6sszeget) ingyenesen vehetnek fel, mig a Banknak e tranz-
akcidk utan is meg kell fizetnie a tranzakcios illetéket.

Az igazgatasi koltségek jelentsen, a tavalyi inflacio felett emelkedtek, 12,6 %-kal, 4.967 millié Forintrél 5.594
millié Forintra. A 2022-ben kivetett extraprofitadd 2025-ben — az igénybe vett kedvezménynek kdszonhet6en
- 28 millié Ft-tal csokkent, a pénziigyi szervezetek kiildnaddja viszont 39 millid forinttal nétt. Az IT koltségek
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65 millié Forinttal, a személyi jellegl raforditasok — a kiemelked6 eredményre tekintettel — 190 millié Ft-tal
emelkedtek. A legnagyobb mértékben a pénzligyi tranzakcids illeték n6tt, kdzel 300 millié Ft-tal.

A Bank a mérlegen kivili kotelezettségek és a mérlegen bellli pénziigyi eszk6zok mindsitése soran az érték-
vesztés és céltartalék nettd értelemben egylittesen visszairasra keriilhetett. igy ez 6sszességében 775 millié
Forinttal javitotta a Bank eredményét Az értékvesztés feloldas részben a portfélié mindség javulasanak, mas-
részt a makrokornyezet javulasbél fakadd beddlési valdszinliségek csokkenésének kdszonheté. Az MBH cso-
végig megegyezett a bankcsoport tobbi tagjanak hasonlé médszertanaval. A Bank értékvesztés képzése az
anyavallalat iranyitasaval és annak szigoru felligyelete mellett torténik

4. UZLETI TEVEKENYSEG
Aktiv lizletag

A Bank hiteleinek bruttd t6kedllomanya a 2025-0s (zleti évben minimdlisan, de a tervezett 42 Mrd Ft szint
felett teljesilt. A hitelportfélié béviilését a korabbi évek stratégidjaval azonosan a lakossagi hitelportfélié
novekedése taplalta, igy az év végére a teljes hitelportfolié 68,99 %-at lakossagi hitelek tették ki. A vallalati
szegmensben a Bank a kockazati keretrendszerének véltoztatasaival a vallalati hitelezési tevékenyégre gya-
korolt besz(kiilését figyelembe véve a Bank az dllomanyok szinten tartdsat tervezte a 2025-6s lzleti évre,
mely az el6z6 év dllomanyi szinttdl minimalis eltéréssel, f6ként a hitelkeretek mérlegen belili részének torzitd
hatasaival sikeresen teljesiilt. A Bank vallalati szegmensének hitelportfélidja valtozatlanul érzékeny a rulirozé
jellegli termékek aktualis mérlegen beliili dllomanyara. A Bank szdmara az Uj szabalyozasi kérnyezet altal
megteremtett m(ikodési keretrendszer a korabbi évhez hasonld tovabbi portfélié amortizdciéval nem jart
2025-ben.

Treasury altal kezelt eszkozallomany
A Treasury altal kezelt eszkdzallomany 2025. végén meghaladta a 117 milliard forintot. A portfolié belsé 6sz-

szetételét vizsgalva lathatd, hogy az MNB és bankkozi kihelyezések és a magyar allamkoétvények adllomanya a
meghatdarozé.

Instrumentumok Alloméany ‘
Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapir 1439
Nostrok és lekotott betétek 54171
Inverse repo 27 005
Ertékpapirok 34 861
Részvény befektetések (valds érté- 11
ken)

Osszesen 117 476

adatok millié Forintban
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Passziv lizletag

A 2024. évvégi 104,6 millidrd forint 6sszegli betétallomany 35,9 millidrd forinttal novekedett és 140,5 millidrd
forintot ért el 2025. év végén.

A Bank betét forrasallomanyan beliil jelent6s a deviza (14,9 %, tulnyomo tobbségben EUR) betétek aranya.
2025. év végén kozel 27.000 darab bankszamlat vezettiink. Az év folyaman a szdmlak darabszamanak évek
Ota tarté csokkend tendencidjat megallitani nem, azonban mérsékelni sikerilt. Az év végi allomany az el6z6
évi adllomanynal 656 db szamlaval kevesebb, aminek jelentds részét a negativ egyenlegli szamlak megsziinte-
tése, valamint a folyamatosan eléregedé lgyfélkor elhaldlozasa okozott, azonban az tgyfelek elvandorlasa is
megfigyelhetd. A 2025. (izleti évet sikeresnek tarjuk, tekintve, hogy a megnyitott szamlak darabszama 30%-
kal névekedett az el6z6 évhez képest.

A szamlatermékek tekintetében jelents fejlesztést hajtottunk végre, és 2025.02.01-i hatallyal 9 4j, innovativ
megoldast kinald lakossagi bankszamla értékesitését kezdjiik meg.

A bankszamldkhoz igényelt netbank szerz6dések szama kozel 300 db Uj szerz8déssel novekedett, év végén
tobb, mint 16.500 szdmldhoz kapcsolddik szolgdltatds. Az ligyfélélmény novelése érdekében a 2024. évben
elindult mobilbank alkalmazasunkra tébb, mint 5000 felhaszndldi regisztracio tortént. Mind a netbank, mind
a mobilbanki csatorna fejlesztése folyamatos, id6rdl id6re Uj szolgaltatasok, funkciok kertilnek bevezetésre.

A Bank altal vezetett lakossdagi és vallalati szamldkhoz 21,4 ezer él6, tobbségében Mastercard és Visa bank-
kartya kapcsolédik. A Bank altal kibocsatott kartyakkal tobb, mint 4,1 millié tranzakcié valdsult meg 65,5 Mrd
Ft értékben. A bankszadmldk szdmdnak csdkkenése ellenére, 2025-ben 5,8 millidrd forinttal nétt a bankkar-
tyakkal végzett tranzakcidk értéke.

5. TOKEHELYZET

A Bank szavatold t6kéje vonatkozasi id6pontban 8.442 millié Ft (2024: 8.490 millid Ft). A minimalis csokkenés
oka, hogy a Bank 2025-6s eredményébdl ugyan 105 millid Ft-tal emeli az eredménytartalékot (az eredmény
tobb részét pedig osztalékként tervezi kifizetni, amit prudens médon nem vett figyelembe szavatold téke
elemként), de a levonasok mértéke (leginkdbb immaterialis javak) novekedtek, valamint csokkent az OCI 6sz-
szege és visszafizetésre kerilt a 2024 végén még meglévd alarendelt kdlcsontbke is.

Bankunk szdmara tovabbra is védGerny6t biztosit téke szempontbdl is az Integracids szervezeti és az MBH
Bank prudencialis csoport tagsag is.

A Bank Integracids szervezeti tagsdga miatt az MNB a H-EN-1-397/2023. szamu hatarozataval tajékoztatta a
Bankot, hogy az 575/2013/EU rendeletének masodik-nyolcadik részében meghatarozott kovetelményeknek
az Bankra valé alkalmazasatdl teljes mértékben eltekint. Emiatt egyedi szinten a t6kemegfelelési kovetel-
mény megsz(int. A prudens miikodési biztositdsa érdekében az Integracids szervezet és az MBH Bank is bels§
limiteket fogalmazott meg a t6kemegfeleléssel kapcsolatban, mely a bels6 szabalyozas szerinti ciklikussaggal
bemutatasra keril a vezet§ testiletek felé.
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6. KOCKAZATKEZELES

A Bank kockazatkezelési tevékenysége soran figyelembe veszi a folyamatosan valtozé piaci, makrogazdasagi
kornyezetet, az lzleti célokat, a kockdzatkezelési szempontok kdzo6tti egyensulyt, a jogszabalyok altal meg-
hatdrozott korlatokat, valamint a kockazatkezeléssel kapcsolatos szakmai kovetelményeket.

A Bank az MBH csoporthoz csatlakozasaval csatlakozott az MBH Bank Kockazatkezelési keretrendszeréhez,
melynek keretében a Bank csoport altal elfogadott szabdlyok, utasitdsok szerint dolgozik, kockazatvallalasi
magatartdsat e szabdalyok, valamint a vonatkozé prudencidlis szabalyok keretei hatarozzdk meg.

A kockdzatvallalasi dontések el6készitése, a dontések rendje, a kockdzatok nyilvantartasa, a nem probléma-
mentes lgyek kezelésének folyamata, a fennalld kockazatok elemzése, a beszamolasok rendje jél elhatarolt
szervezeti és felelGsségi rendszerben valdsul meg. A kockazati dontési rend alapvetéen a ,,négy szem” elvére
épdl.

A Bank kockazatainak kezelése, korlatozasa érdekében csatlakozott az MBH csoport altal kialakitott, alkalma-
zott és a Bankra allokalt limitrendszerhez. E limitek egy része jogszabalyi korlatokat is jelent, mas része az
Ugyfél, partner nemteljesitési kockazatait figyelembe vevé kockazatvallalast korlatozé limit.

Hitelkockazat

A Kockazatkezelési szakteriilet egyik f6 feladata a Bank hitelezési tevékenységének biztonsagossa tétele, az
ehhez kapcsolddé kockazati tevékenység és folyamatok iranyitdsa. A preventiv kockazatkezelés soran, szem
el6tt tartva a cash-flow alapu megtérilést, a kockdazati teriilet a beérkezé hitelkérelmi dokumentumokat, a
hitelek megtérilési forrdsait, illetve azok biztositéki oldalat vizsgalja. A szervezeti egység feladata az ligyfél-
és partnermindsités szakmai iranyitdsa. Koordinalja az értékvesztés és céltartalék képzést. A torvényi szaba-
lyozdk és a fellgyeleti ajanlasok figyelembevételével, ellatja a fedezetértékelési szabalyzathoz kapcsolodo
teenddket, fellilvizsgalja a fedezeti allokacidokat és rendszeresen figyelemmel kiséri a limitek kihasznaltsaga-
nak alakulasat is.

A kockazatkezelési szakterilet a hitelezési dontési folyamatokban déontéshozéi jogosultsaggal is rendelkezik.
Osszefogja a Bank monitoring tevékenységgel, értékbecslés koordindacidval, valamint kdvetelés kezeléssel
kapcsolatos feladatait is.

A szervezeti egységen beliil havonta beszamolé késziil az értékvesztés és céltartalék-képzésrdl, a hitelportfo-
lid min&ségének alakulasardl, illetve negyedévente a Kockdazati Jelentés keretében az 6sszes banki kockazat-
rol.

7

Az ligyletek mindsitése
A hitelekkel kapcsolatos értékvesztés allomany csdkkenése 2025-es évben 665 millié Ft volt.

A Bank 2017. évtél kezd6d6en a nemzetkozi sztenderdek szerint végzi el kitettségeinek mindsitését. Ennek
keretében az amortizalt bekerilési értékekre vetitetten torténik meg az értékvesztés és céltartalék képzése.
2023. évtdl a Bank a lakossagi kamattamogatott jelzaloghiteleket, valamint a Babavard és Munkas hiteleket
is valdsan értékelt hitelként jeleniti meg, melyek esetén valds érték kiilonbozetben jeleniti meg a piaci érték
és a konyvekben talalhaté kovetelés kiilonbozetét.
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A Bank 2018. évt6l kezd6dGen az IFRS 9 szabdlyai szerint végzi el a hitelportfélid mindsitését. Az el6irdsok
szerint Stage 1 besorolds esetén 12 havi, mig Stage 2 és Stage 3 besorolas esetén élettartamig varhato vesz-
teséggel szamol.
A Stage 3 ligyletek esetén 600 millid Ft ligyfélcsoport szinten szamolt kitettség felett a Bank egyedi mindsitést
alkalmaz, melynek soran kétféle variacidban vazolt cash-flow scenarié alapjan hatdrozza meg a varhaté vesz-
teség mértékét.

IFRS9 2025.12.31

IFRS9 értékelés IFRS9 szegmens p z
egyedi/csoportos ‘ e db ABE mFt ‘ Brutté m Ft ‘ EVm Ft ‘
lakossagi fedezetlen [1776(1 190 1181 41
lakossagi fedezett 1078(11306 |11150 44
csoportos
Stage 1 lombard 6 2 855 2739 0
vallalkozéi 220 (4379 4 345 47
projekt 28 |2472 2 506 14
csoportos 6sszesen 310822 202 21922 147
Stage 1 Osszesen 3108 (22202 (21922 147
lakossagi fedezetlen |228 [211 209 14
lakossagi fedezett 261 |2270 2224 21
csoportos
Stage 2 overdraft 154 |2 2 0
vallalkozéi 60 2 502 2494 30
projekt 9 876 843 20
csoportos 6sszesen 712 |5861 5773 85
Stage 2 Osszesen 712 |5861 5773 85
lakossagi fedezetlen |145 [137 120 123
lakossagi fedezett 43 251 271 127
csoportos overdraft 5 1 1 1
ot 3 vallalkozéi 20 143 152 48
age projekt 1 |71 64 39
csoportos 6sszesen 214 |603 608 339
cavedi vallalkozéi 0 0 0 0
&Y projekt 0 0 0 0
egyedi Gsszesen 0 0 0 0
Stage 3 Osszesen 214 |603 608 339

U ese 4 034 8 666 8 30
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Ugyfélmindgsitések

tések az lGgyletminGsitéseket, az értékvesztés és céltartalékok képzéseket is befolyasoljak.

Portfélio mindség

Lakossag Nem lakossag

Késedelem  ABE mFt Brutté mFt Lejartt6ke mFt ABE mFt Brutté mFt Lejart t6ke mFt

0 napos 14 066 14 255 0| 11820 11947 0
1-30 napos 893 919 7 1009 1029 12
31-90 napos 85 90 2 297 301 9
91-365 napos 10 11 5 14 15 14
1-3éves 37 49 37 4 4 4
3 év felett 67 43 67 0 1 0
Végosszeg 15 159 15 367 118| 13145 13 298 39

,,,,,

az ABE-n értékelt portfélié esetében 0,47 % volt.
Az ligyleteket folyamatosan figyelemmel kisérjiik, monitoringozzuk, ami sikeresen jarult hozza ahhoz, hogy a
késedelmes allomany nem névekedett.

Piaci kockazat

A Bank piaci kockazatkezelési tevékenysége a likviditassal, banki kamatkonyvi kockdzattal, a kereskedési
konyv vezetésével és a miikodési kockazattal kapcsolatos feladatokat fogja 6ssze.

A devizaarfolyam kockdazat a Bank mérlegében és mérlegen kiviili tételeiben, az egyes devizanemekben ke-
letkez6 eszkoz vagy forrastobbletbél eredé kockazat, amely a devizaarfolyam ingadozasok koévetkeztében
veszteséget, illetve nyereséget eredményezhet.

Devizadrfolyam kockazat mértékét két tényezd befolyasolja, egyrészt a nyitott poziciéd nagysaga, masrészt a
devizaarfolyamok valtozékonysaga és korrelacidja. A devizadrfolyam kockazatok csdkkentésére a Bank nyi-
tott pozicids limitet allit fel. A Bank deviza nyitott pozicidja a 2025. év soran egyenletesen alacsony volt az
atlagos napi zard deviza nyitott pozicié 113 millié Ft koril alakult.

Kamatkockazat

A Bank tevékenységének egyik eleme az, hogy a gy(ijtott forrasok kihelyezésénél lejarati transzformaciot va-
[6sit meg. A Bank a lejarat nélkili, vagy rovid lejaratu forrasokat lejarattal rendelkezd, illetve a forrdsoknal
hosszabb lejaratu eszk6zokben hasznositja.

A lejarati transzformacid lehetdségét a forrasoldali banki termékek tomegszerlsége, az dllomanyok folyama-
tos megujulasa, az ebbél adddd viszonylagos stabilitas, az eszkdzoldalon pedig a meglévé magas likviditassal
biré eszk6zok megléte, valamint pétldlagos forrasbevonasi lehetdség teremti meg. A lejarati transzformacio
eszkozével a Bank csak olyan mértékig él, amely mellett likviditasat mindenkor fenn tudja tartani, azaz mindig
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rendelkezik annyi azonnal készpénzzé tehet6 likvid eszkbzzel (elsGsorban allampapirok), amelynek segitség-
ével azonnal eleget tud tenni a jogos és esedékes fizetési kotelezettségeknek.

A lejarati transzformdciora, illetve a lejarati 6sszhangra vonatkozd konkrét dontéseket az Eszkdz-Forras Bi-
zottsdg és az Igazgatdsag hozza meg.

A Bank az elmult évben jellemz&en fix kamatozasu hiteleket nyujtott, mind a lakossagi, mind vallalkozéi ligy-
felei részére. Az igy keletkezé kamatkockazatokat kamatcsere tgyletekkel, valamint egyéb fix forrasokat pa-
rositasaval kezelte.

Arukockazat

Bankunk a vizsgalt id8szakban csak a m(ikddéséhez sziikséges arukészletet birtokolt. igy tevékenysége soran
érdemi drukockdzat nem keletkezett.

Likviditasi kockazat

A likviditasi kockdazat kezelése érdekében a Bank a hitelintézeti torvényben megfogalmazott prudens miko-
désre vonatkozo elGirdasok betartasaval, a rdbizott idegen és sajat forrasokkal oly mdédon gazddalkodik, hogy
folyamatosan fenntartja a likviditasat. A Bank mindent elkdvet annak érdekében, hogy az esedékes és jogos
kotelezettségek azonnali kifizetéséhez mindig rendelkezzen a sziikséges mennyiségl pénzeszkdzzel. A Bank
m(ikddése sordn elérendé cél a likviditas folyamatos fenntartasa oly médon, hogy kdzben a jovedelemter-
mel6 képesség maximalis szinten alakuljon. Ennek soran a Bank a nem kamatozé eszkzok mértékét minima-
lis szinten tartja, tovabba él a lejarati transzformacio adta lehetGséggel. A Bank a kdtelezs tartalék mértékét
folyamatosan teljesitette.

A likviditdsi kockazatok kezelésének és az eszkdz-forrds gazdalkodasnak az elsédleges felel6se az Eszkdz-For-
ras Bizottsag valamint a Treasury.

A Bank likviditasi helyzete tovabbra is stabil. A Bank szabad likviditasa jellemz&en jegybanki és bankkozi szam-
lan, betétben, valtozé kamatozasy, illetve fix kamatozdsu allampapirban keril befektetésre.

Mikodési kockazat

A Bank atfogdé mikodési kockazatkezelési rendszert alakitott ki, amely a m(ikodési kockazatok azonositasa, a
kontrollok alkalmazdsa, valamint a kockazatok valtozasanak figyelemmel kisérése révén el6segiti, hogy a m-
kodési kockazatokbdl szarmazé veszteségek a Bank altal el6re meghatarozott érték alatt maradjanak.

7. HITEL BACK-OFFICE

A hitel back-office teriilet feladata a hitelezési tevékenyég tdmogatdsa, a hitelezési tevékenység hattérfolya-
matainak biztonsagos lebonyolitdsa. Tevékenységi kdrébe tartozik a finanszirozoék altal elkészitett szerzédés
tervezetek ellenbrzése, a szerz6dés megkotéséhez sziikséges feltételek teljesiilésének ellen6rzése. Az aldirt
szerz6dések alapjan elvégzi a hitelek folydsitasat, ellatja a szerz6dések, fedezetek rogzitésével, karbantarta-
saval, fellilvizsgalataval, mdédositasaval kapcsolatos teendéket. Kapcsolatot tart a garantdr szervezetekkel.
Elvégzi a hitelekkel kapcsolatos napi szamlafigyeléseket, atvezetéseket, koordinalja a hitelekkel kapcsolatos
Ggyfél értesitések kildését. Ellatja a Kincstar felé a jelentésszolgalati feladatokat és a KHR kezeléssel kapcso-
latos teenddk is hozza tartoznak.
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8. TREASURY ES PENZFORGALMI BACK OFFICE

A szakteriileten beliil a Pénzforgalmi Back Office f6 feladata a pénzforgalmi tevékenységhez kapcsolddé hat-
térfeladatok ellatdsa, a belfoldi és nemzetkozi fizetések teljesitése az InterGirol, InterGiro2, VIBER, AFR, PEK,
SEPA és SWIFT rendszerekben, a Bank forint és deviza nostro szamlainak kezelése, egyeztetése, valamint a
bankkartya forgalommal kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa.

2024-ben az AFR rendszerben elindult a fizetési kérelem fogadas és kiildés szolgaltatas, valamint bevezetésre
kerilt a ,,qvik” QR-kod alapu fizetést.

A Treasury Back Office f6 feladata a Treasury altal kotott sajatszamlds FX, MM, derivativ és értékpapir tgyle-
tek elszdmolasa, a likviditdskezeléshez sziikséges adatok rendelkezésre bocsatdsa a Treasury Front Office
rendszerben, az értékpapir zaroldasok kezelése, valamint a Bank kotelez6 tartalék teljesitéséhez sziikséges
informacidk beszerzése és ellendrzése.

9. ERTEKESITES

Bankunk legnagyobb ereje az évtizedek alatt kialakitott tGgyfél bizalom és lgyfél bazis, ami egyben a Bank
legnagyobb értékét is adja.

Ezért a Banknak az MBH Bank Nyrt. lednybankjaként megfogalmazott hosszu tavu célja tovabbra is, hogy
rugalmas, szakszer( kiszolgdlassal megérizze az ligyfelek tobb évtizede felénk megnyilvanulé toretlen bizal-
mat.

Ennek érdekében nagy figyelmet forditunk az GgyintézG6i dllomdany tuddsdnak bdvitésére. A tudasbazis fej-
lesztése céljdbdl irdsos anyagokkal, e-learning képzésekkel és oktatdsok szervezésével tdmogatjuk kollégdin-
kat.

Az tgyfélkapcsolati rendszer fenntartasanak érdekében toreksziink termékpalettankat a piaci elvarasok sze-
rint fenntartani és béviteni. A piaci igények szerint értékesitési csatornaink bdvitési lehet6ségeit folyamato-
san keressik.

A Bank honlapjan 2019. év elejétél nyilik lehet6sége az Ggyfeleknek online hitel kalkulaciéra, elektronikus
Uton torténd érdeklGdésre, illetve visszahivas kérésére.

A lakossagi hitelezési tevékenység tovabbi erésitése céljabdl, f6ként lakossagi jelzdloghitelek és szamlater-
mékek kozvetitésre a Bank 8 tobbes lGigyndk partner céggel all szerz6déses jogviszonyban. Az ligynokok tevé-
kenységét a Bank erre a feladatra kijelolt munkatdrsa fogja 0ssze és ellenérzi. Az elmult évek taviatabdl el-
mondhatjuk, hogy az ligynoki haldzat egyértelm(ien bevaltotta a hozza fliz6tt reményeket, 2025.12.31. nap-
jan az e csatornardl szarmazé lakossagi és vallalkozoi hitelligyletek mérlegen beliili allomanya eléri a 9,9 mil-
liard Forintot.

Meglévd ligyfeleink megtartasa mellett kiemelt célunk tgyfélkoriink bévitése, mind lakossagi, mind vallalko-
26i kérben. Ugyfeleink igényeinek kielégitésére, értékesitési volumeniink névelése céljabdl kiilénbdz6 akcidk
meghirdetésével is kinaljuk szolgaltatasainkat meglévé és leend§ ligyfeleink részére.
Az akciok feltételeinek kialakitasa, drazasa soran kiemelt figyelmet forditunk a jovedelmezdség fenntartasara,
novelésére, illetve az anyabankkal torténé harmonizacio kialakitdsara, fenntartdsara.

Az értékesités 6sztonzése céljabdl a fidkhaldozati munkatarsak részére kialakitott egyéni 6szténzési rendszer,

folyamatosan feliilvizsgélatra, illetve mddositasra kerlt; Uj termékek kerliltek bevonasra, és a kisebb fidokok
részére lehet6séget ado referaldsi rendszer is bévitésre keriilt.
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A halézat irdnyitdsa, mind szakmai, mind a Bank mi{kddéséhez kapcsolddd egyéb informacidk megosztasa
két régidra osztva torténik. Az értékesitési feladatok kitlizése, a fiokok munkajanak folyamatos értékelése,
elemzése, valamint az aktualis témdak megbeszélése fidkvezetbi értekezleteken torténik. A hdldzat, illetve az
egyes fiokok munkajardl az ligyvezetés havi rendszerességli beszamoldk utjan keril tajékoztatasra.

Nagy figyelmet forditunk arra, hogy lgyfeleink részére a pénziigyi szolgaltatasok minél szélesebb korét kinal-
juk. E torekvésiinknek megfelel6en sajat banki termékeinken tul, Gizleti partnereink termékeit is forgalmaz-
tuk. A Bank egyiittm(ikodési szerz6dést kétdtt a CIG Panndnia Eletbiztositd Nyrt. és a CIG Panndnia Elsé
Magyar Altalanos Biztosité Zrt-vel, melynek keretein beliil a partnerek biztositasi termékeit értékesitjik, il-
letve a Fundamenta Lakaskassza Zrt-vel, akinek termékei 2024. szeptember hénaptdl elérhetéek a Bank fidk-
jaiban. A minél szélesebb kor( kiszolgalasat célozva, fidkjainkban és a finanszirozéknal lgyfeleink az Euro-
Leasing Zrt lizing termékeirdl is tajékoztatast kaphatnak.

10. HUMANPOLITIKA

Az MBH DUNA BANK Zrt. humanpolitikaja az intézmény hatékony, biztonsagos és jovedelmez6 gazdalkoddasat
szolgalja. Az atlagos statisztikai Iétszam 2025. évben 171.86 f6, amely 2024. évhez viszonyitva 1,21 fével no-
vekedett. A fluktudcio 2025. évben 13,38 %-os mérték( volt, amely 0,49 % novekedést mutat a 2024. évi
mutatohoz képest. Megallapithatd, hogy a Bank humaneréforrds ellatottsaga stabil, az nem gdtja a biztonsa-
gos és eredményes miikédésnek. A Bank létszamgazdalkodasa centralizadlt. A munkatarsak felvételével, java-
dalmazasdval kapcsolatos dontések kozvetleniil az ligyvezetés hataskorébe tartoznak.

11. INFORMATIKA

A Bank Uzleti céljainak, stratégiai prioritasainak megfelel6en az Informatika feladata a szakteriletek
munkajanak hatékony tdmogatdsa. Ennek érdekében a terilet fejlesztései, illetve mikddése soran elsGdleges
cél a biztonsag, a mlkodési hatékonysag névelése, a folyamatok optimalizalasa, valamint a jogszabalyi és a
kornyezeti valtozasok altal generalt fejlesztések megvaldsitasa.

A Bank IT rendszereinek biztonsagos lzemeltetését, az informatikai szervezet jogszabalyi elGirdsoknak
megfelel6 mikodését, fliggetlen informatikai biztonsagi tanacsado cég kontrollalja.

A Bank 2024-elején sikeresen elinditotta Uj MobilBank alkalmazasat. 2025-ben is nagy hangsulyt fektettiink
arra, hogy az alkalmazas funkcionalitdsa a versenytarsak mobilapplikacidjaval fel tudja venni a versenyt, ezért
tobb itemben bdvitettiik az applikacion keresztiil elérhetd szolgdltatasok korét.

Piaci részesedésiink javitdsa, illetve meglévé lgyfeleink megtartasa céljabdl megfogalmazasra kerdiilt az a to-
rekvés, hogy a jelenlegi és potencidlis szamlavezetett lGigyfélkor részére minél szélesebb, akar egyedi igényeit
kiszolgald Uj szdmlavezetési és hitel termékeket hozzunk létre gy, hogy a mds bankok altal nydjtott, a piaci
igények alapjan mar alapvetd digitalis megoldasok is elérhetévé valjanak lgyfeleink részére
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12. ARCULAT, MARKETING ES PR TEVEKENYSEG

A marketing tevékenység alapvet8en az évek éta szokasos csatornakon és korabbi partnerek kdzrem(ikédé-
sével torténik. A Bank Facebook profiljan keresztiil rendszeres posztokkal, hirdetésekkel érjik el meglévé és
potencialis Ugyfeleinket, tessziik ezt magasabb taldlati és kedvez6bb koltség hatékonysag mellett. A termék
és szolgaltatas hirdetések mellett, a Bank kiemelten fontosnak tartja az edukacidés célzatu megjelenéseket,
melyekkel rendszeresen jelentkezik a social médidban.

A Bank 2025-ben 9,9 millid Forintot forditott az lizleti tevékenységhez kapcsolédd marketing kiadasokra.

13. TARSADALMI SZEREPVALLALAS

A Bank évtizedek 6ta segiti a mikodési teriileten tevékenykedd, illetve szolgaltatasait igénybe vev szerve-
zeteket, alapitvanyokat=

2025. év végén 207 alapitvanyi szamlat vezettiink, 382 millid Ft egyenleggel és 1536 egyéb szervezet szamla-
jat tébb, mint 2,9 milliard Ft egyenleggel.

14. TELEPHELYEK BEMUTATASA

14 egységhdl allo fiokhdalozattal szolgdlja ki az ligyfeleit, ami négy megyére terjed ki. A Bank fejlédésének
motorjat tovabbra is az ligyfelek bizalma képezi, ezért annak megGrzése és erdsitése tovabbra is fontos prio-
ritds a szdmunkra. A fidkok kialakitdsa, infrastrukturdja a szigoru bankbiztonsagi el6irdsok betartdsa mellett
lehet6vé teszi a gyors, egyszer( és kozvetlen ligyintézést, amit Ugyfeleink az elmult évtizedekben megszoktak
és elvarnak.

A Bank telephelyeit az aldbbi tablazat ismerteti.

Fidkok és Telephelyek ‘ Cim ‘
Bajnai Fidk 2525 Bajna, Kossuth Lajos utca 16.
gjsgstsiti'rﬁ;gﬁh utcai Fiok €s | 1 554 Budapest, V. Aulich utca 3.

Dorogi Fidk 2510 Dorog, Bécsi ut 74.

Felcsuti Fiok 8086 Felcsut, F6 at 137.
Fert6szentmikldsi Fiok 9444 Fert6szentmiklds, Petdfi utca 2.
Gydr Uzleti Kézpont Fidk 9022 Gydr, Arpad ut 93.

Gyér, Belvarosi Fiok 9021 Gy6r, Aradi vértanuk utja 15.
Halaszi Fidk 9228 Halaszi, Kossuth Lajos utca 98.
Janossomorijai Fidk 9241 Janossomorja, Szabadsag utca 20.
Mariakalnoki Fidk 9231 Mariakalnok, Rakdczi utca 42.

MBH Duna Bank Zrt., Kézpont | 9022 Gyé&r, Arpad Gt 93.
Mosonmagyarovari Fiok 9200 Mosonmagyardvar, Szent Istvan Kirdly ut 23.
Nyergesujfalui Fidk 2536 Nyergesujfalu, Kossuth Lajos u. 166.
Sarisapi Fiok 2523 Sarisap, Malom utca 12.

Tati Fiok 2534 Tat, F6 ut 120. A épiilet.
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15. BELSO ELLENORZES

A Bank a kockdzati kontroll funkcidt és a megfelelség biztositasi funkciét ellatd tertlettdl fliggetlenitett
Belsé Ellen6rzési Szakteriletet miikodtet, tevékenysége fliggetlen azoktdl a teriiletektél és tevékenységektdl,
amit ellendriz. A Bels6 Ellen6rzési Szakterilet a belsé védelmi vonalak részeként tevékenységével elGsegiti a
Bank prudens, megbizhatd és hatékony, a jogszabalyoknak és belsé szabdlyzatoknak megfelel6 miikodését,
eszkozeinek, a tulajdonosok és az ligyfelek pénziigyi szervezettel 6sszefligg6 gazdasdagi érdekeinek, valamint
tdrsadalmi céljainak védelmét, a zavartalan és eredményes m(ikodését, az intézménnyel szembeni bizalom
fenntartasat. A BelsG Ellendrzési Szakterilet [étszama 2025. évben 4 {6, a szakterilet munkatdrsai nagy ta-
pasztalattal, tébb éves gyakorlattal rendelkeznek. Képzettségiik a jelenleg hatdlyos hitelintézetekrdl és a
pénziigyi vallalkozasokrol sz616 térvény elGirdsainak megfelel.

A Bels6 EllenGrzési Szakterilet 2025-ben az éves munkaterv alapjan harmincnégy terv szerinti, valamint kettd
terven feliili vizsgalatot végzett. A vizsgdlatokbdl hét munkaterv szerinti fioki atfogd vizsgalat volt. Az MBH
Bank részérdl tobb csoportvizsgalatban és harom, az Integracids Szervezet altal inditott téma- és célvizsga-
latban volt érintett a Bank. A Bank Bels6 Ellen6rzése vizsgalatai soran szamos megallapitdst, intézkedést fo-
galmazott meg. A megallapitdsok kockazati besoroldsa a Belsé Ellenérzési Kézikonyvben elbirtak alapjan meg-
tortént, sulyos megallapitas nem, egy jelentGs kockazati besorolasi megadllapitas sziletett. A megadllapitasok
donté tobbsége csekély, néhdany megallapitas szamottevs kockazati besoroldsu. A belsé ellenéri jelentéseket,
és a megallapitott hianyossagok megsziintetése érdekében el&irt intézkedéseket a Bank VezetSi Ertekezlete,
Igazgatdsaga és Felligyel6bizottsaga megtargyalta és figyelemmel kisérte azok teljesitését. A belsé ellendri
vizsgdlatok sordn tett megallapitdsokkal kapcsolatos intézkedések nyomon kovetése folyamatos, azok telje-
sllésérdl a felel6sok folyamatosan beszamoltak. A Belsé Ellenérzés a tevékenységérdl negyedéves beszamold
keretében rendszeresen tajékoztatta a Vezetdi Ertekezletet, az Igazgatdsagot, valamint a Feliigyel&bizottsa-
got. A Belsé Ellen6rzés kiemelt feladatként kezelte az MNB vizsgalati jelentésében megfogalmazott megalla-
pitdsokkal 6sszefliggd intézkedések, feladatok megvaldsuldasanak a nyomon kovetését, valamint az MNB
rendkivili adatszolgdltatas keretében elGirt intézkedéseit.

16. KULSO VIZSGALATOK

A Banknadl 2025. évben végzett kiils6 ellenbrzések:

- Magyar Nemzeti Bank (MNB)

Az MNB pénzforgalmi vizsgadlathoz kapcsoléddan, a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasardl szolé 2009. évi
LXXXV. térvénynek a kdzponti visszaéléssz(irg rendszerrel kapcsolatos és az (EU) 2015/2366 eurdpai parla-
menti és tandacsi iranyelvnek az erds lgyfél-hitelesitésre, valamint a kdzos és biztonsagos nyilt kommunika-
ciés standardokra vonatkozd szabalyozastechnikai standardok tekintetében torténé kiegészitésérdl sz6ld
2017. november 27-i (EU) 2018/389 felhatalmazason alapuld bizottsagi rendelet egyes rendelkezéseinek be-
tartasat vizsgalta.

- Integracios Szervezet (1SZ) Kozponti Visszaéléssziir6 Rendszer (KVR)

Az ISZ csalasmegelGzési tevékenység témakorben folytatott vizsgalatot
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17. COMPLIANCE TEVEKENYSEG

A Compliance és Fraud Menedzsment Osztdly, a vezérigazgatd kozvetlen irdnyitasa alatt végzi munkajat. Te-
vékenysége az alabbi témakorokre terjed ki:
- Adatvédelem
- Titokvédelem
- Osszeférhetetlenség, érdekkonfliktusok kezelése
- Kiils6 és belsd csalasok megel6zése
- Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem
- Az tigyfelekkel vald tisztességes banasmad, panaszkezelés
- Hatdsagi kapcsolatok
- Uzletvitel
- Etika

A Compliance és Fraud Menedzsment Osztaly 2025. évben ellen6rzést végzett a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozds megelGzése, megakadalyozdsa, fogyasztévédelem, csaldasmegel6zés témakorokben. Vizsgdlta
az Osszeférhetetlenségi eseteket, a belsé hitelek esetében el6zetes megfelel§ségi véleményt adott. Az ellen-
Grzések megdllapitasai alapjan intézkedések keriltek megfogalmazasra, illetve végrehajtasra. Folyamatos
monitoring feladatokat lat el pénzmosas megelGzés és csaldasmegelGzés tekintetében az ligyfelek tranzakcioi
vonatkozasaban. Az Osztaly megfelelGség biztositasi feladatai mellett tovdbbra is ellatta a hatésagi megkere-
sésekkel kapcsolatos feladatokat, pénzmosds megelSzési tevékenységet, illetve annak szabalyozasat. A jog-
szabdlykovetéssel kapcsolatban részt vett a kapcsolédd belsé szabalyozasi feladatok meghatarozasaban, il-
letve annak elvégzéséért felelGs teriletek kijel6lésében. A csalasmegelGzési tevékenységével 6sszefliggés-
ben, a K6zponti Visszaéléssz(iré Rendszerhez torténd csatlakozassal egy id6ben online ligyfélszolgdlatot ala-
kitott ki, amely a hét minden napjan 24 6raban végzi tevékenységét. A compliance tevékenységgel kapcso-
latban oktatdsokat tartott titokvédelem, pénzmosas megelGzés, visszaélés megelGzés és kezelés, aldirds vizs-
galat, valamint fogyasztévédelem témakorokben. Tevékenységérdl az Igazgatdsagnak és a Felligyel6bizott-
sagnak rendszeresen beszamolt.

A Bank az adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat kiszervezett tevékenység keretében végzi. Az Adatvé-
delmi Tisztvisel6 az Ugyvezetés altal elfogadott éves litemterv alapjan végzi tevékenységét. Az litemtervben
szerepl6 feladatokon kiviil eseti jelleggel bels6 szabalyzatok, eljarasrendek adatvédelmi szempontu vélemé-
nyezésében is részt vesz, valamint a nyomozdhatdsag részére torténé adatatadasok (videofelvétel) tekintet-
ében engedélyezési feladatokat Iat el.

18. ADATVEDELEM

Bankunk m(kodése soran kiemelt figyelmet fordit az adatvédelemre.

Az adatvédelmi feladatokat mar tobb éve a Procons Kft. latja el, annak munkatdrsa Bankunk adatvédelmi
tisztviselGje.

A kiszervezett tevékenység jol miikodik, keretében a dolgozok rendszeres oktatasara és vizsgdztatdsara is sor
kerdl. Az adatvédelmi tisztvisel6 id6szakonként beszamol a Bank vezetésének az elvégzett feladatokrdl, el-
lenGrzésekrdl, az adatvédelmi incidensekrdl, azok kévetkezményeirdl.

2025-ben kett6 adatvédelmi incidens tortént Bankunk miikodése soran. Az incidensek téves adatkozlésbdl,
rendszer beallitasi hibabdl, ill. helytelen cimre tovabbitott adatok kdzlésébdl fakadtak.
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Az incidenseket kezeltlk, tajékoztattuk az ligyfelet adatainak téves kozlésérél, a téves adatkozlést megsziin-
tettlk. Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében minden incidens azonositasat kovet6en irasban fel-
hivtuk a munkatarsak figyelmét az adatvédelmi szabdlyok betartasdra és a pontos munkavégzésre. A GDPR
altal el6irt adatvédelmi incidens nyilvantartast folyamatosan vezetjik és aktualizaljuk.

Az incidensek kozil 2 incidenst jelentettiink be NAIH-nak.

19. UZEMLTETESI ES BANKBIZTONSAGI OSZTALY

A Bank Gzemeltetési és bankbiztonsaggal kapcsolatos feladatait latja el. Az Gzemeltetési teriileteken felel
a bank ingatlanainak karbantartasi és felqjitasi folyamatainak végrehajtasaért és a gépjarmdiflotta lze-
meltetését végzi.

A bankbiztonsagi terillet, ami magdba foglalja a bank biztonsagtechnikai elemeinek, tlz -és munkavé-
delmi feladatainak ellatasat is. A torvényi elGirdsok betartdsa és betartatdsa fontos eleme az osztaly mu-
kodésének. A 2025-6s évben kiemelt kockazati esemény (rablas, betorés, nagy értéki rongalas) nem tor-
tént. A 2025-6s évben hatdsagi ellenérzés (tliz-és munkavédelmi) nem tortént. Pénz és értékforgalmi
ellen6rzést végzett az MNB, ahol a Bank daltal Gizemeltetett pénzforgalomhoz kapcsoléddd berendezések
a vizsgalat kovetelményeinek a bevizsgdlasok alatt maximalisan megfeleltek.

20. A MERLEG FORDULONAPJA UTAN BEKOVETKEZETT LENYEGES VALTOZASOK

A beszdmolasi id6szak vége utdni események olyan kedvezé vagy kedvez6tlen események, amelyek a besza-
molasi id6szak vége és a pénziigyi kimutatdsok jovahagyasanak datuma kozott kbvetkeznek be. Ezek az ese-
mények lehetnek mddosité (a kimutatas forduldnapjan fennallt kérilményeket igazolnak) és nem maddositd
események (a beszamolasi idGszak vége utan létrejott események).

Nem tortént olyan gazdasagi esemény a mérlegfordulénap utan, amely a fentiek alapjan hatdssal lehetne a
Bank tevékenységére.

Gy6r, 2026. marcius 30.
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