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lktatdszam: 76652-10/2026

Ugyintézé: dr. Rigd Hedvig

Targy: H-FK-1-B-230/2026. szamud hatdrozat
intézkedés alkalmazasardl és birsdg
kiszabasarél

H-FK-I-B-230/2026. szadmii hatarozat

A Magyar Nemzetl] Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina
krt. 6.) (MNB) Kamards Gabor (lakhelye: 2112 Veresegyhaz, Csokonai utea 82.) (Ugyfél) 2026. februr 5. napjan
érkeztetett kérelme alapjdn az MBH DUNA BANK Zrt.-nél (székhelye: 9022 Gyér, Arpad Gt 93.) (Bank) lefolytatott
fogyasztdvédelmi eljarashan az alabbi

hatdrozatot

hozza:

I. Az MNB felhivja a Bankot, hogy mindenkor tartsa be
A. afogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmara és
B. apanasz hatdriddben térténd megvilaszolasara
vonatlmz& jugszahély[ rendelkezéseket

. Az MNBa Bankkal szemhen

A. az IfA. pontban hivatkozott jogszabdlyi rendelkezés megsértése miatt 450.000 Ft, azaz
négyszazotvenezer forint dsszegil,

B. az I/B. pontban hivatkozott jogszabdlyi rendelkezés megsértése miatt 450.000 Ft, azaz
négyszdzbtvenezer forint dsszegii,

minddsszesen 900.000 Ft, azaz kilencszdzezer forint Ssszegii fogyasztévédelmi birsagot szab ki.

Az eljdras sordn eljdrdsi kiltség nem meriilt fel.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsigot a hatdrozat véglegessé valasatsl szamitott harmine napon beliil kel az
MNB hatdsagi birsdg és kéltségtérités fizetdsére srolgdld 19017004-01678000-30900002 szami szamldjéra -
~fogyasztévédelmi birsdg” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltiintetéséveal — befizetni,

A fogyasztévédelmi birsig @nkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi végrehajtds szabalyal
kerlilnek alkalmazasra. A fogyasztovédelmi birség befizetésére meghatérozott hatéridd elmulasztisa esetén, a
be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi pétiék felszamoldséra keriil sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszamitds iddpontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmesen
megfizetett késedelmi pétlék utédn nem szdmithatd fel késedelmi patiék.

A késedelmi pétlékot az MNB hivatkozott szdmu szdmldjdra kell befizetn, a hatarozat szamanak feltintetésével,
skésedelmi pétlék” megjeltléssel. Ha a kotelezett a birsdgfizetési kotelezettségének hatdridben nem tesz
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Kérjiik, vdlaszdban hivatkozzon iktatdszadmunkra,

Tdrvény ditel védett titkot tartalmazhat!



