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A Pénziipyi Szervezeiek Allami Feliigyelete {szckhelye: 1413 Budapest, Krisztina kértt 39.; a
tovibhiakban: Feliigyelet) dltal Litresits Tibor (lakhelye: 9011 Gyoér, Lehdr Ference uwica
371 o lovabbiskban: Ugylél) 2013, februdr 8-an érkeztetelt” kérelme alapian a Duna
Takarékszivetkezetnél (székhelye: 9022 Gyor, Arpad urca 93 a  tovdbbiakban:
Takarékszdvetkezet) folytatott fogyasztévédelmi eljarasban Dr, Szasz Karoly, a Teliigyelel
eIndkének felhatalmazisa alapjin az alabbi

hatdarozatot
hozom:

I, A Feliigyelet a Takarékszovetkezelnek — o panaszkezelésre vonatkozd jopszabilyban
meghatdrozotl vilaszadasi kbtelezetlség megsériése miall — a hatirozat kézhezvélelénck
napjaval megliltja a jogsértd magatartas tovibbi lolvialasat.

VA, A Feliigyelet a Takarékszovetkezetlel szemben — a punaszkezelésre vonatkozé
Jogszabdlyban meghatdarozolt valaszadasi kotelezeltség megsériése miatl — 100 000
lorint, azaz egyszizezer forint 8sszepl fopyasztovedelmi birsdgot szab ki

A kiszabolt fogyasztovédelmi birsdgot a hatarozat jogerore emelkedésétél szimitott 30
napon beliil kell a Feliigyeletnek o Magyar Allamkinestarnal vezetett 10032000-00283834-
30000003 szami szamldjara — "logyasztovédehmi birsig” megjeléléssel, valamint a hatdrozat
szamanak felitintetésével ~ befizetni,

A fogyasziovédelmi  birsdg dnkéntes befizetésénel elmuaraddsa esetén a kdzigazgatdsi
véprehajlds  szabalyai  kerdinek alkalmazdsra. A fogyasztovédelmi birsip  befizetésére
meghatirozott hatdridd elmulusztdsa esetén, a be nem fizelett birsagdsszep utan késedelmi
potck felszamolasara keriil sor, melynek mértcke minden naptdrt nap ulin a {elszamitds
iddpontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 363-0d része. A késedelmesen
meglizetett késedelmi potlék utan nem szamithatd fel késedelmi potlék. A késedelmi potlékot
a  Feliigyelet  hivatkozott  szamu  szamldjara kell  befizetni, o hatdrozal  szimdnak
fehiimetésével,  _késedelmi  poék™  megjeliléssel. tHa a  kételezett a birsiplizetési
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kitelezettsépének  hatdridében nem tesz eleget, o fizetést kotelezetiség haladékialanul
végrehajtasra kertil,

A hatirozal cllen kézipazpatdsi eljards keretében fellebbezésnek nines helye. Az iigylel,
illetve a kifejezetten rd vonatkozd rendelkezés tekintelében wz eljards cpyéb részivevdje o
hatarozat felitlvizsgalatit a Kozléstdl szamitott 30 napon  beliil  jogszabdlysériésre
hivatkozdssal a Fovarosi Kozigazpatisi és Munkalgyi Birosigiol keresettel kérbeti. A
keresctlevelet — a Fovarosi Kozigazpatdsi és Munkaiigyi  Birdsdgnak cimezve -~ a
Feliigyeletnél kell 3 példanyban benyidjtant vagy ajanlott kitldeményként postara adni. A
keresetlevél benytjtasinak a hatdrozat végrehajtasira ninces halaszto hatalya.




