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Szerz6désszam:

Mellékletszam:

KHR TAJEKOZTATO (LAKOSSAGI UGYFELEK RESZERE)

Az MBH Duna Bank Zrt., mint referenciaadat-szolgaltat6 (tovabbiakban: Referenciaadat-szolgaltatd) a kdzponti hitelinformacios
rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. (a tovabbiakban: KHR tv.) alapjan természetes személynek mindsulé tgyfeleirél az aldbbi
tajékoztatéban ismertetett esetekben a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei
teljesitésének és a hitelezési kockazat csékkentésének elémozditasa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok - tdbbek kdzott
a pénzlgyi intézmények - biztonsaganak érdekében, a jelen tajékoztatoban felsorolt, KHR tv. szerinti referenciaadatokat
(tovabbiakban: referenciaadat) adja at a Kézponti Hitelinformaciés Rendszert (tovabbiakban: KHR) kezel6 pénzigyi vallalkozas
(BISZ Kdzponti Hitelinformaciés Zartkérlien Mikddé Részvénytarsasag) részére.

|. Adatszolgaltatas szerzédéskotésrol

A Referenciaadat-szolgaltaté a pénziigyi szolgdltatasra - a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrél szo6l6 2013. évi
CCXXXVII. szamu térvény (Hpt.) 3.§ (1) bekezdés b)-c) és f)-g) és I) pontjdban foglalt pénzlgyi szolgaltatasra vonatkoz6
szerzddés, igy

e hitel- és pénzkolcson-,

e pénzigyi lizing-,

e olyan papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazasi csekk, valtd) kibocsatasa, illetve
az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa, amely nem minésil pénzforgalmi szolgaltatasnak-,

e kezesség és bankgarancia- és egyéb bankari kdtelezettség vallalas nyujtasara,

e  kovetelésvasarlasi tevékenység nyujtasara

vonatkozd szerzddés (tovabbiakban egyltt: a pénzlgyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerzédés) megkotését kovetben - 5
munkanapon belll - atadja a KHR részére a kdzponti hitelinformacios rendszerrél szél6 2011. évi CXXII. térvény (KHR tv.) 5.§
(2) bekezdés a) pontja alapjan az alabbi referenciaadatokat:

e azonosit6é adatok: név, sziiletési név, szlletési id6, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz6l6 1992.
évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

e szerz6déses adatok: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama); a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak,
megszinésének id6épontja; Ugyféli minéség (adds, addstars); a szerzédés Osszege és devizaneme, valamint a
térlesztés modja és gyakorisaga, szerzédéses dsszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

Tajékoztatjuk, hogy az atadast megel6zéen az On hozzajarulasa szlkséges adatainak KHR-bél torténé mas referenciaadat-
szolgaltaté altali atvételéhez.

[l. Adatszolgaltatas a fenndll6 téketartozasrdl, torlesztd részletrél, valamint elétérlesztés esetén

A Referenciaadat-szolgéltaté a targyhét kdveté 6tédik munkanapig atadja a KHR-t kezel6 pénzlgyi véllalkozas részére a
pénzligyi szolgéaltatasra vonatkozé szerzédéssel kapcsolatosan az aldbbi referenciaadatot:

. Az adatszolgéltatas targyat képezd szerz6dés adatai: fenndllo t6ketartozas dsszege és pénzneme, a szerzédéses
Osszeg torleszt6 részletének 6sszege és devizaneme.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben adatszolgaltatas targyat képez6 pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6dés hatalya alatt
el6torlesztést teljesit, a Referenciaadat-szolgéltaté az el6torlesztést kdvetd 6t munkanapon belil atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozéas részére az aldbbi referenciaadatot:

e Az adatszolgéltatas targyat képezé szerzédés adatai: el6tdrlesztés ténye, ideje, az elbtdrlesztett 6sszeg és a fennalld
t6ketartozas 6sszege, pénzneme.

lll. Adatszolgéltatas valétlan adatkdzlésrdl, hamis vagy hamisitott okirat hasznélatarél

Amennyiben On a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés megkdtésének kezdeményezése soran valétian adatot kézél
és ez okirattal bizonyithato, illetve hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag joger6s hatarozatdban a Biintet6é
Térvénykényvrél sz6l6 1978. évi IV. térvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV. térvény) 274-277. §-aban, vagy a Buntet6
Torvénykonyvrél szélé 2012. évi C. toérvény (a tovabbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-dban meghatarozott
bincselekmény elkdvetését allapitjia meg, gy a KHR tv. 12. § alapjan a Referenciaadat-szolgéaltaté az alabbi adatait tovabbitja
a KHR részére:
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. azonositd adatok: név, szlletési név, sziletési id6, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (utlevél) szam

vagy egyéb, a személyazonosség igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél szolo
1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

. az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés adatai: az igénylés elutasitdsanak idépontja, indoka, okirati
bizonyitékok, jogerés birdsagi hatarozat szama, az eljaré birdsag megnevezése, a hatarozat rendelkezd részének
tartalma.

IV. Adatszolgaltatas lejart €&s meg nem fizetett tartozasrél

Amennyiben On a pénziigyi szolgaltatdsra vonatkozé szerzédésben vallalt fizetési kdtelezettségének oly médon nem tesz
eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjadban érvényes
legkisebb 6sszegi havi minimalbért és ezen minimalbérdsszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tébb, mint kilencven
napon keresztll fennallt, Ggy az aldbbi referenciaadatokat a KHR tv. 11. § (1) bekezdése alapjan a Referenciaadat-szolgaltaté
tovabbitja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére:

e azonosité adatok: név, sziiletési név, szlletési idd, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz6l6 1992.
évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

e szerz6déses adatok: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak,
megsziinésének iddpontja, Ugyféli minéség (adds, adodstars), a szerz6dés dsszege és devizaneme, valamint a
térlesztés mddja és gyakorisaga, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésének
idépontja, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas 6sszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének madja és idépontja, a kdvetelés masik
referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés, el6térlesztés ténye, ideje, az
el6torlesztett 6sszeg és a fennallé téketartozas 6sszege, pénzneme, a szerzddéses Osszeg torleszté részletének
Osszege és devizaneme.

Téajékoztatjuk, hogy a Referenciaadat-szolgéaltatoval szemben fenndllé tébb jogviszony egyideji fennallasa esetén elézéekben
meghatarozott szerz6désszegést jogviszonyonként kilén-kildén vesszik figyelembe.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerz6désbdl eredod fizetési kbtelezettség a jelen tajékoztato IV. fejezetében rogzitett mértéki
és id6tartamu elmulasztasa kovetkeztében a KHR részére tovabbitott, lejart és meg nem fizetett tartozasra vonatkozo
referenciaadatok - az On kil6n erre vonatkozd hozzajarulasa nélkil, a KHR tv. felhatalmazasa alapjan - minden referenciaadat-
szolgaltaté szamara megismerhetévé valnak.

V. Adatszolgaltatas készpénz-helyettesito fizetési eszkdzzel kapcsolatosan bekdvetkezett eseményekrdl

A KHR-t kezel6 pénzligyi véllalkozas részére a Referenciaadat-szolgaltatd atadja annak a természetes személynek az alabbi
adatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z hasznalata miatt a birésag jogerds hatarozataban a 2013. jlnius
30-ig hatalyban volt 1978.évi IV. tdérvény 313/C. §-aban, vagy a Btk. 374. §. (5) bekezdésében a 393. §-aban meghatarozott
bincselekmény elkdvetését allapitjia meg:

e azonositd adatok: név, szlletési név, szlletési idd, hely, anyja szlletési neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szé6lé 1992.
évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

e készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok: készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa
és azonositoja (szama); a letiltas idépontja; a letiltott készpénz-helyettesité fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege; a jogosulatlan felhasznalasok szama; az okozott kar 6sszege; a bir6sagi hatarozat jogerére
emelkedésének idépontja; perre utald6 megjegyzés.

VI. Az adatatadas célja

Téajékoztatjuk, hogy a Referenciaadat-szolgaltaté altal a KHR tv. alapjan térténd adatatadas a zart rendszerli KHR adatbazisa
részére torténik, amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei
teljesitésének és a hitelezési kockazat csdkkentésének elémozditdsa az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok - tobbek kézott
a pénzigyi intézmények — biztonsaganak érdekében. Az atadott adatok a KHR tv-ben meghatarozott célra, a pénzigyi
szolgaltatasra iranyulé szerzdédés megkdtését megalapoz6é dontés meghozataldhoz vagy az On altal barmely referencia
adatszolgaltatonal kezdeményezhetd tajékoztatas megadasanak céljara hasznalhatoak fel.

A KHR-be tértént adatatadast kévetéen a KHR-t kezelé penziigyi vallalkozas a referenciaadat-szolgaltato altal a KHR részére
szolgaltatott, a jelen tajékoztatd I. fejezetében meghatarozott referenciaadatokat az On hozzajarulasa esetén, a lll-V. fejezetek
szerinti referenciaadatokat kilén hozzajarulasa nélkil, a KHR tv-nek megfeleléen, a KHR tv-ben meghatarozott célokbol
atadhatja mas referenciaadat-szolgaltatok részére.
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VII. Adatkezelés hatarideje

A KHR-t kezeld pénzligyi véllalkozas — a jelen tajékoztato VII. fejezet 2-4. pontjaiban irt esetek kivételével - a referenciaadatokat
az 1. pontban meghatarozott idépontt6l szamitott 5 évig kezeli. Az 5 év letelte utan, illetve a lenti 4) pont szerinti tovabbi
adatkezeléshez valé hozzajarulas visszavonasa esetén a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas a referenciaadatokat véglegesen
és vissza nem éllithaté6 médon torli.

1) Az adatkezelésre meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a jelen tajékoztatd V. fejezetében meghatarozott esetben, ha a tartozads nem sziint meg, az e fejezet szerinti adatatadas
idépontjatdl szamitott 6todik év vége;

b) az adat atadasanak idépontja a jelen tajékoztato Ill. és V. fejezeteiben meghatarozott esetben.

2) A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen térli a referenciaadatot, ha a referencia-adatszolgaltaté

nem dllapithaté meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen keriilt a KHR-be.

3) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az adatszolgéltatas targyat képezd szerz6désbdl eredé késedelmes tartozas teljesitése

esetén a késedelmes tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem éllithaté modon torli a V.

fejezet szerinti referenciaadatokat.

4) A KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas a jelen tajékoztatd |. fejezete szerint kapott adatokat a szerz6déses jogviszony

megszinését kdvetben egy munkanapon belil véglegesen és vissza nem &llithatd médon torli, kivéve, ha a nyilvantartott

személy a KHR tv. 9.§ (2) bekezdése szerint a szerz6dés megkotésekor vagy a szerzédés fenndllasa soran a referenciaadat-

szolgaltatd utjan irasban kérte a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozastol, hogy adatait a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozéas a

szerzddéses jogviszony megsziinését kdvetd legfeljebb 5 évig kezelje. A jogviszony megsziinését kdvetd adatkezeléshez vald

hozzajarulas a szerz6déses jogviszony megszlinéséig a referenciaadat-szolgaltaté utjan, azt kévetéen a KHR-t kezel6 pénziigyi

vallalkozasnal kdzvetlen(l, irasban barmikor visszavonhato.

VIII. Jogorvoslat
Az On rendelkezésére &ll6 jogorvoslati lehetdségeket a KHR tv. alabbi rendelkezései tartalmazzak

16. § (1) A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezelé pénzigyi vallalkozas részére tortént
atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas altal térténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését,
illetve torlését.
(2) A nyilvantartott személy az (1) bekezdésben foglalt kifogast

a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atadé referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozashoz irasban nyujthatja be.
(3) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — annak kézhezvételét
kdvetd két munkanapon belil kételes ahhoz a referenciaadat-szolgéltatbhoz megkildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a
KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltaté jogutdéd nélkil megszint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd kdvetelés atruhdzasara masik referenciaadat-szolgaltaté részére nem
ker(lt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithatd meg.
(4) A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozéas koteles a kifogast annak kézhezvételét kdvetd 6t
munkanapon belll kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérél a nyilvantartott személyt irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott
irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb a vizsgalat lezarasat kovetd két munkanapon belll tajékoztatni.
(5) Ha a referenciaadat-szolgéaltatd6 a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkés6bb &t munkanapon belil kételes a
helyesbitett vagy térlendd referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — a KHR-t kezel& pénzigyi
véllalkozéas részére atadni, amely a valtozast két munkanapon beliil kételes atvezetni.
(6) A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgaltaté jogutdéd nélkil megsziint és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd kdvetelés atruhdzasara masik referenciaadat-szolgaltaté részére nem
ker(lt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithatd meg.
(7) A KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas a helyesbitésrél vagy térlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll
koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a nyilvantartott személyrél a helyesbitést vagy térlést
megel6z&en referenciaadatot tovabbitott.

17. § (1) A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetve azok helyesbitése vagy
térlése céljabol a referenciaadat-szolgaltaté és a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a
16. § (4) bekezdésében meghatarozott tajékoztatd kézhezvételét kdveté harminc napon belll a nyilvantartott személy lakéhelye
szerint illetékes jarasbir6saghoz kell benyujtani. Hataridében el6terjesztettnek kell tekinteni a keresetlevelet, ha azt a hataridé
utolsd napjan ajanlott kiildeményként postara adtak, vagy elektronikus Gton az informatikai kévetelményeknek megfeleléen
eléterjesztették. E hataridé elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

(2) A nyilvantartott személyt az (1) bekezdés szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltato, illetve
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az e térvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a tajékoztatasi kdtelezettségre megallapitott hataridd leteltétél kell
szamitani.

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartasrél szélé 2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban: Pp.)
rendelkezéseit az e tdrvényben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.
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(4) A birésag haladéktalanul, de legkésébb a birésaghoz érkezést6l szamitott harom munkanapon bellil megvizsgalja, hogy a
keresetlevél alkalmas-e a perfelvételre, és amennyiben alkalmas, legkésébb a keresetlevél el6terjesztésétél szamitott
tizendtddik napra kitlizi a perfelvételi targyalast, amelyre a feleket idézi. Ha a keresetlevél csak a birésag intézkedését kdvetéen
valik a targyalasra alkalmassa, a targyalas kitiizésére el6irt hatéaridé kezdd idépontjat ettdl az idéponttdl kell szamitani.

(5) A birésag a perfelvételi targyalasra térténd idézéssel egyidejlleg kozli a keresetet az alperessel és felhivja a feleket, hogy
az ugyre vonatkoz6 valamennyi okiratot és egyéb bizonyitasi eszkdzt a targyalasra hozzak magukkal, az alperest pedig arra is,
hogy a keresetre a targyalason adja el6 az irasbeli ellenkérelemnek megfelel tartalmu nyilatkozatat.

(6) Az alperes legkésdbb a perfelvételi targyalas hatarnapjat megel6zé harom nappal kordbban irasbeli ellenkérelmet nyujthat
be, feltéve, hogy azt egyidejlileg - ajanlott els6bbségi postai kiildeményként - a felperesnek is megkdldi, és ennek tényét igazolja.
Az e rendelkezések megsértésével teljesitett perbeli cselekmények hatalytalanok.

(7) Ha a perfelvételi targyalast az alperes elmulasztotta, és irasbeli védekezést sem terjesztett eld, a keresetet nem vitatottnak
kell tekinteni, és a birdsag a perfelvétel lezarasat kovetben itéletével marasztalja az alperest, kivéve, ha az eljaras
megszlntetésének van helye. Ha a jelen 1év6 alperes kordbban irasbeli ellenkérelmet nem terjesztett eld, azt legkésébb a
perfelvételi targyalason széban koteles eléadni.

(8) A referenciaadat-szolgaltatét, illetve a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a referenciaadat
atadasanak, illetve KHR-ben t6rténé kezelésének e térvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E kdrben a bizonyitas
elmaradasa vagy eredménytelensége a referenciaadat-szolgaltatot, illetve a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozast terheli.

(9) A perfelvételi targyalas folytatasanak elrendelése esetén a folytatolagos perfelvételi targyalas idépontjat tizenét napon bellli
hatarnapra kell kit{izni.

(10) A birésag a perfelvételt lezaré végzés meghozatalat kévetéen nyomban megtartja az érdemi targyalast. Bizonyitas
felvételének csak olyan bizonyitékokra vonatkozéan van helye, amelyek a targyaldson rendelkezésre alinak, vagy amelyeket a
felek legkés6bb a perfelvételt lezar6 végzés meghozatalaig felajanlottak. A perben utélagos bizonyitasnak nincs helye.

(11) Az érdemi targyalas elhalasztasa esetén a folytatdlagos érdemi targyalast az elhalasztott targyalads hatarnapjat kvetd
tizendt napon belili hatarnapra kell kitGzni.

18. § (1) A KHR-t kezel6 pénzlgyi véllalkozas a per meginditasara vonatkoz6 adatot az eljarasjogerds befejezéséig a vitatott
referenciaadattal egy(tt kdteles nyilvantartani.

(2) A keresetlevél perfelvételre valé alkalmassaga esetén kérelemre a birdsag végzésével ideiglenes intézkedésként két
munkanapon belll elrendeli a referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan a kereseti kérelem
megalapozottsdga valdszinlinek mutatkozik.

(3) Ha a birésag a referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkozd hatarozat kézhezvételét kdvetéen
haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belll a referenciaadatokat zarolni kell. A referenciaadatok zarolasa esetén azok
- a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat kivételével - a referenciaadat-szolgaltaté részére nem tovabbithatok, azokat csak a birésagi
eljaras lefolytatasa céljabol kezelheti a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas.

(4) A perben a keresetet mas keresettel dsszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem lehet, tovabba a perben
viszontkeresetnek nincs helye.

(5) A perben az eljaras szlinetelésének csak a Pp. 121. § (1) bekezdés c) és f) pontja esetében van helye.

19. § (1) Az itélet jogerdre emelkedéséig a referenciaadatot a 18. § (3) bekezdése szerint kell kezelni, ha az elséfoku itélet a
referenciaadat torlését rendelte el.

(2) A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozé
joger6s hatarozatanak kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll végre kell hajtani.

(3) A birésag a referenciaadat moédositasara vagy torlésére vonatkoz6 jogerds hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is
megkdldi.

20. § A méasodfoku birésag a fellebbezést legkésébb az iratok beérkezésétdl szamitott tizendt napon belll kételes elbiralni. A
fellebbez6 fél ellenfele a fellebbezés kézbesitésétdl szamitott harom napon belll kérheti targyalas tartasat, és 6t napon beldl
koteles el6terjeszteni irdsban a fellebbezési ellenkérelmet és az esetleges csatlakoz6 fellebbezést.

Jelen tajékoztaté elvalaszthatatlan részét képezi a Magyar Nemzeti Bank altal készitett és honlapjan megjelentetett
mintatajékoztato.
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a Kézponti Hitelinforméaciés Rendszerrol!

TAJEKOZTATO maganszemélyek részére

Kiadja a Magyar Nemzeti Bank

Kdzzététel: 2028. junius 20.
Hatalyos: 2023. junius 27. napjatol

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On hitelszerz6dés
megkotése el6tt all, és a szerzédéskotést kdvetben a
kdzponti hitelinforméacios rendszerrél szo6ld 2011. évi CXXII.
térvényben meghatarozott adatai a Kézponti
Hitelinformécios Rendszerbe (KHR) kerllnek.

1. Mi az a KHR?

A KHR egy pénzigyi véllalkozas altal kezelt hitelinforméacios
adatbazis, amely hozzajarul a  hitelt igénylék
hitelképességének felméréséhez.

A fenti célok megvalésitasa érdekében a pénziigyi
szervezetek adatokat kiildenek a szerz6dés megkotése
utan a KHR-be, valamint az intézmények az Onnel vald
szerzddés megkotése elétt informaciokat kérhetnek a KHR-
bél hitelképességének megallapitasdhoz.

A KHR-ben kizarélag a KHR térvényben meghatarozott
adatok tarolhatok (pl.: adés és addstars azonositd adatai, a
szerz8dés adatai, a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz
hasznalataval kapcsolatos adatok, adoéssagrendezésre
vonatkoz6 adatok), és az adatok kizardlag a KHR
térvényben meghatarozott célokra hasznalhatok fel.
Magyarorszagon jelenleg a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
altal folyamatosan felligyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR
mikodtetésére engedéllyel. A KHR-ben rdgzitett adatok
banktitoknak mindsiilnek, és ennek megfelel6 jogi
védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelezék, hogy kaphatok-e

kolcsont?

FONTOS TUDNIA, hogy

* a KHR-be kerllt adatok — a 3.2. pontban felsorolt
esetek kivételével — csak az On elézetes
hozzajarulasaval adhatok at mas pénziigyi
szervezetnek. Amennyiben nem adja meg
hozzajarulasat, ennek tényét is rogzitik a KHR-ben. A
hozzéjaruldsa, vagy annak megtagadasa az On
Osszes szerzddésére kiterjed és  barmikor
modosithato;

* aszerz6déskodtést megeléz6en az intézmény koteles
ismertetni Onnel a KHR-bél a hitelképességének
megallapitasa érdekében beszerzett adatokat,
valamint az adatokbél a hitelképességére
vonatkozéan levonhaté kovetkeztetéseket.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel
szerzodést kotni, ha Ont — a KHR-ben 1év6 informacidra is
tekintettel — megfelel6 adosnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél
adatot ad at a KHR részére, errél az atadast koveté 5
munkanapon belll irasban tajékoztatja. Kérésére a
tajékoztatas elektronikus uton is teljesithetd. E kotelezettség
nem vonatkozik a szerz6dése fennallasa alatti rendszeres
havi adatatadasra a fennall t6ketartozasokrol.

3.1 Szerz6déshez kapcsolddo adatatadas
3.1.1 Szerz6déskoétéshez kapcsolddo adatatadas

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz
igénybe (példaul pénzigyi lizingszerzédést, hallgatoi
hitelszerz6dést, értékpapir kdlcsénzésre vonatkoz6
szerzBdést kot), amelyre vonatkozé adatok a térvény
alapjan a KHR-ben kezelendék, az alabbi adattipusok
kerllnek a szerzédéskodtést kovetéen a KHR-be:

+ az On azonosito adatai (név, szliletési név, sziiletési
id6 és hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany
szam, vagy egyéb azonositasra alkalmas igazolvany
szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési
cim)

* a szerzédésére vonatkozé adatok (a szerzédés
tipusa és azonositbja (szama), a szerzédés
megkotésének, lejartanak, megsziinésének
idépontja, az On tigyféli minésége (adds, adéstars), a
szerz8dés Osszege és devizaneme, a tbrlesztés
madja, gyakorisaga, a szerzédéses 0sszeg torleszté
részletének dsszege és devizaneme).

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerzédés
megszlnését kdvetden 1 munkanapon belil véglegesen és
vissza nem allithaté médon térlik a KHR-b&l. Amennyiben On
irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsziinését kovetd
5 évig még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben
meggondolna magat, e kérését barmikor visszavonhatja,
melynek eredményeként a nyilvantartott adatokat térlik.

3.1.2 Szerz6déshez kapcsolédd adatatadas

A fennall6 hitelszerz6déssel 6sszefliggésben kétféle
adatatadas lehetséges:

* rendszeres: havonta fennall6 tbketartozasainak
Osszege és pénzneme, a szerz6déses 0Osszeg
térlesztd részletének 6sszege és devizaneme;

*  eseti: el6torlesztés esetén az el6térlesztés ténye,
ideje, az el6torlesztett Osszeg és a fennalld
téketartozas 6sszege és pénzneme; a mar korabban
atadott referenciaadatok mddosuldsa esetén a
maodosulé referenciaadatok.

' Ez a tajékoztaté a kézponti hitelinformacios rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. térvény 15. § (2) bekezdésében foglalt kbtelezettséggel

6sszhangban készlilt.

KHR tajékoztaté Lakossagi ligyfelek részére
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3.2 Egyes eseményekhez kapcsol6dé adatatadas
3.2.1 Hiteltdrlesztés elmulasztasanak nyilvantartasa

Amennyiben szerzédéses kotelezettségének olyan moédon
nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés
idépontjaban érvényes legkisebb 06sszegili havi
minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon tul
fennall, a mulasztas adatai bekertilnek a KHR-be.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adatatadas
megtorténte el6tt 30 nappal az Onnel szerzédéses
viszonyban 1év6  pénzigyi szervezetnek irasbeli
figyelmeztetést kell kildenie arrél, hogy adatai be fognak
kerlini a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat. Amennyiben
a tartozds nem kerll rendezésre, a pénzlgyi szervezet
atadja az adatokat a KHR-be, azonban errdél 5 munkanapon
beliili irasbeli tajékoztatasi kotelezettség terheli.

A mulasztas adatai — amennyiben a tartozas nem sziint meg
— az atadastol szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és
ezen id6 alatt felnasznalhatok a hitelképesség vizsgélatahoz,
az On hozzajarulasa nélkil is. A tartozas teljesitése esetén
a teljesitéstol szamitott 1 évig maradnak az adatok a KHR-
ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek és
kartyavisszaélések nyilvantartasa

Bekeril a KHR-be,

* ha valaki a szerz6dés megkdtésének
kezdeményezése soran valo6tlan adatot ad meg és ez
okirattal bizonyithatd, vagy

* ha hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt
bir6sag jogerés itéletében biincselekmény
elkbvetését allapitja meg, tovabba

* akivel szemben készpénz-helyettesité fizetési
eszkdzzel kapcsolatos visszaélés miatt a birdsag
jogerés hatarozatdban bincselekmény elkdvetését
allapitja meg.

A felsorolt esetekben az elutasitasra és a csalasra vonatkoz6
adatok, tovabba a készpénz-helyettesitd fizetési eszkodz
hasznalataval kapcsolatos adatok bekerliinek a KHR-be.
Ezen adatok az adatatadastél szamitott 5 évig maradnak a
KHR-ben, és ezen idészak alatt hozzajarulas nélkil is
felhasznalhatdk a hitelképesség vizsgalatahoz.

nyilvantartott adatokat?
Joga van az Onrdl nyilvantartott adatokat megismerni.
Barmely KHR-hez csatlakozott pénzligyi szervezetnél
tajékoztatast kérhet arrél, hogy
* milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve
melyik intézmény adta at ezeket,

* ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az
adatokhoz.

KHR tajékoztatd Lakossagi Ugyfelek részére

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem
szamithato fel. A kérelmének eredményérdl szoros torvényi
hataridék alapjan levélben, vagy kérése esetén elektronikus
uton kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a nyilvantartott adatokkal nem értek
egyet?

Amennyiben gy gondolja, hogy az Onrél nyilvantartott adat
jogellenesen, nem megfeleléen kerilt a KHR-be, ugy On
kérheti annak helyesbitését vagy torlését. A kifogasat az
adatot atado pénzligyi szervezetnek, vagy a BISZ Zrt.-nek
nyljthatia be. A kifogas vizsgalatdnak eredményérdl
legkésdbb 7 munkanapon belil, irasban kap tajékoztatast.
Amennyiben a KHR-be adatot szolgaltaté pénzlgyi szervezet
az On kifogasanak helyt ad, a helyesbitésre vagy torlésre
legkésébb 7 munkanapon belil keril sor.

Amennyiben a kifogasar6l kapott tajékoztatassal nem
elégedett, annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil a
lakohelye szerint illetékes jarasbirésaghoz fordulhat.
Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatdsagot is megkeresheti, illetve
fogyasztdi beadvanyt nyujthat be az MNB-hez, ha megitélése
szerint az adatot atad6 intézmény nem a fentiekben
ismertetett tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel

kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal
barmelyik pénzigyi szervezethez, vagy a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozashoz. A témaval kapcsolatban tovabbi
informacidkat olvashat az MNB honlapjan is:
https://www.mnb.hu/letoltes/kozponti-hitelinformacios-

rendszer.pdf

Hasznos elérhetoségek:

* A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai: BISZ
Zrt. (székhely: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.,
honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-2505;
(+36 70) 462-8505)

* Feliigyeleti hatéosag: Magyar Nemzeti Bank
(telephely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., honlap:
www.mnb.hu, telefon: (+36 80) 203-776)

* Adatvédelmi hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésag (székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., honlap:
www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-1400)
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A fent irottakat tudomasul vettem, a szerz6désbél eredé kotelezettségeimet ennek ismeretében vallalom.

Szamlatulajdonos’/Adés? Tarstulajdonos'/Adéstars?

1 Szamlanyitas esetén, egyéb esetben térlends!
2 Hitelnyujtas esetén, egyéb esetben térlends
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