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Tisztelt Ugyfeliink!

Ezzel a tajékoztatéval szeretnénk segitséget nyujtani, hogy halaleset bekdvetkezésekor minél
kdnnyebben és rovidebb idd alatt intézhessék a banki termékben elhelyezett 6rokrész atvételét.

Jelen tajékoztatd az MBH DUNA Bank Zrt. altal nyujtott lakossagi termékekkel kapcsolatos hagyatéki
ugyek intézésére vonatkozik.

A. Orokrész atvétele — altalanos szabalyok

1. Orokrész atvételéhez sziikséges egyes okiratok
Az orokrész atvételének tobbek kodzott eléfeltétele, hogy az 6rokés az MBH DUNA Bank Zrt. (a
tovabbiakban: Bank) részére bemutassa
e aBank altal elfogadhato tartalmu eredeti, teljes hatalyu jogerés hagyatékatadé végzést; vagy
e  jogerGs birdsagi itéletet; vagy
o ezekkel egyenértékl, a hagyaték atszallasat igazold kuilfoldi okiratot, vagy Eurdpai o6roklési
bizonyitvanyt (a tovabbiakban 0Osszefoglalé néven: Hagyatékatadd Végzés), az arra
vonatkozo kiilén szabalyoknak megfeleléen.

A Bank az elfogadhaté tartalmi hagyatékatado végzés alatt a kdvetkez6t érti:
e a végzésben az 6rokhagyod, az 6rokods(6k) és — ha van — a haszonélvezé(k) személye, a
vagyontargyak, nyilvantartasi szamlak egyértelmiien beazonosithatoak,
e az atadasra kerul6 pénziigyi eszk6zok pontosan, tételesen megnevezésre kerliltek,
e avégzés targyi, tartalmi tévedést, hibas adatokat nem tartalmaz,
e ahagyatékbdl valo részesedés jogcime és aranya egyértelmiien megallapithato.

Kulféldi okiratok esetén szikséges lehet az okiratoknak a nemzetkdzi maganjogrél széld 2017. évi
XXVIII. tv. szerinti elismertetése, felllhitelesitése, Apostille zaradékkal valo ellatasa, illetve hiteles
magyar nyelvi forditasanak a Bank részére torténé atadasa.

2. Orokos részére kiadhaté informaciok kore

Az elhunyt Ugyfél jogerés teljes hatalyu hagyatékatado végzéssel igazolt 6rokdsének az altala 6rokalt
banki termék vonatkozasaban barmely adatrél (elhalalozast megel6z8 id&szakrdl is) adhatd
tajékoztatas.

Megtakaritasok esetén, ha olyan szamlarol, betétkdnyvrél vagy okiratos betétrél kér informaciét az
0rokos, amelyhez tarstulajdonos is kapcsolodik, és az 6rokds személye valamint a tarstulajdonos
személye nem egyezik meg, akkor az szamla és/vagy betét forgalmarél nem adhato ki informacio.
Amennyiben erre mégis sziksége lenne az 6rokdsnek, kizardlag a tarstulajdonos nevét és cimét lehet
kiadni részére.

3. Orokrész atvételének médja

A joger6s hagyatékatadd végzés birtokaban az 6rokdsdk lehetbleg a szamlavezetd bankfidkot
keresseék fel (széf 6rokség esetén kizardlag a honos bankfiok) az érokrészik atvétele érdekében.
Amennyiben a végzés szerint a hagyaték ataddsahoz méas személy (pl. haszonélvezd) jelenléte is
szilkséges, javasolt egyuttesen intézkedni.

Akadalyoztatédsa esetén a hagyatéki ugyintézés soran az 6rdkds levélben is rendelkezhet, illetve a
bankfidkban eseti jelleggel meghatalmazott is képviselheti Ot.

4. Orékrész atvétele kiskoru 6rokos esetében

Amennyiben a hagyatékatadd végzés kiskoru Oroklésérdl szél, és nem tartalmaz semmilyen
gyamhatosagi “korlatozast”, a kiskord hagyatékanak atvételérdl (betét, bankszamla 6rokségérél) a
torvényes képviseld (szuld) rendelkezhet gyamhatosagi hatarozat bemutatasa nélkdl.

Amennyiben a kiskorti 6rokdsnek nincs személyazonositd igazolvanya, abban az esetben a kiskoru
anyakoényvi kivonata bemutatasa sziikséges.
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5. Orokrész atvétel gondnokolt 6rokos esetében
Amennyiben az 6rokds gondnoksag alatt all, a Bank a hagyaték atadasa soran az 6rokolt 6sszegrél
rendelkezé gyamhatdsag hatarozat szerint jar el.

6. Az orokos feleléssége

Az Orokds a hagyatéki tartozasokért a hagyaték targyaival és annak hasznaival felel a hitelezéknek.
Amennyiben a kovetelés érvényesitésekor a hagyaték targyai vagy hasznai nincsenek az 6rokos
birtokaban, annyiban az 6rokos 6roksége erejéig egyéb vagyonaval is felel.

Abban az esetben, ha az 6r6kds hajlandd személyes addsként belépni a kdlcsdnkdtelembe, vagy
(lakossagi ingatlan fedezetl hitelek esetében) kdzjegyz6i okiratba foglalt szerz6désmaodositas jon
létre, az Orokos kotelezettsége a teljes személyes felel6sség szintjére béviil, igy teljes vagyonaval
felel a tovabbiakban a fennallé tartozasért, ugyanugy, mint az elhunyt ados.

7. Lejart tartozas megdfizetése

Orokolt tartozas esetén a Bank a Polgari Torvénykdnyvrél sz6lo, 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 6:49§ alapjan a lejart, 6nként meg nem fizetett kovetelések esetében jogosult beszamitassal élni.
A beszamitasi jogot azon, a Hitelez6nél vezetett szamlak terhére érvényesitheti a Bank, melyek a
joger8ds hagyatékatadd végzésben atadasra kerlinek.

Tobb 6rokds esetén az orokségét atvenni kivand o6rokostél a teljes lejart tartozast, de legfeljebb az
altala 6rokolt vagyon erejéig kovetelheti a Bank. Ha toébb 6rokds egyszerre jelent meg hagyatékatvétel
céljabol, akkor t6lik aranyosan kell a lejart tartozas megfizetését kdvetelni.

Beszamitas alkalmazasa esetén a Bank a lejart tartozassal csokkentett 6sszeget fizeti ki a
megtakaritasbdl az 6rokds részére.

8. Orokos felkutatasa

Ha a joger6s hagyatékatado végzés bank altal torténd atvételét kdvetd 30 napon belil az 6rékés nem
jelentkezik az 6rokrész atvétele érdekében, akkor a Bank irasban tajékoztatja az 6rékdst a végzésben
feltUntetett értesitési cimen 6rokrészének atvételi lehetésegeirdl.

Megtakaritas esetében a tajékoztatast és megkeresést egy alkalommal teljesiti a Bank. Ha a
végzésben feltiintetett cim hianyos, vagy az 0rokds egyértelmii beazonositasahoz szikséges
minimum adata nem all rendelkezésre (minimum adat: név, anyja neve, szlletési név, sziiletési hely
és idd), akkor a Bank nem veszi fel a kapcsolatot az 6rokdssel.

B. Megtakaritasban kezelt 6rokrész atvétele

1. Megtakaritasban kezelt 6rokrész kifizetése

Az 0Orokosok lehetbleg a szamlavezetéssel érintett bankfidkot keressék fel, kalon-kilon vagy
egyuttesen, (kivéve a széf-bérletet, ahol a széfet kezeld fidkot az érintett 6rokdsoknek egyuttesen kell
felkeresnie).

Akadalyoztatédsa esetén az ugyintézésre az 6rokds az aldbbi megoldasokkal élhet:
a) Eseti meghatalmazottat jeldlhet, aki személyesen el tud jarni a bankfiokban

Az eseti meghatalmazasnak tartalmazni kell a meghatalmazé és meghatalmazott személyét igazolo
olyan kozhiteli okmany szamat, amely alapjan a Bank a személyeket azonositani tudja, a
meghatalmazas keltét (hely és id6pont), a meghatalmazé alairasat valamint annak az ugyletnek az
adatait (szamlaszam, jogerés hagyatékatadd végzés szama), amelynek targyaban a meghatalmazott
a Banknal eljarhat.

b) levélben is rendelkezhet

* Amennyiben levélben kivan rendelkezni, a levél mellékleteként a hagyatékatadas alapjaul szolgald
okiratot eredetiben, vagy hiteles masolati példanyban meg kell kiildenie a Banknak, amennyiben a
kézjegyz6tdl cégkapun nem kerdlt megkildésre

« Kulféldon vezetett célszamla megjeldlése esetén IBAN szamlaszamot kériink megadni, mig nem
EGT tagallam esetében SWIFT kddot, szamlavezeté Bank nevét és cimét is kérjuk feltlintetni.
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2. Megtakaritasban kezelt 6rokrész atvételének atfutasi ideje

A hagyaték atadasa az orokolt betéti termékek szamatdl és tipusatol, a bemutatott dokumentumoktal,
illetve az atvétel maédjatdl (utalas / készpénz) fliggben eltérd idét vesz igénybe, amelyrdl a fioki
szemeélyes egyeztetéskor kap pontos tajékoztatast az 6rokds

Az atvétel maédjatdl fliggetlenil és idépont-egyeztetés ellenére is javasolt a telefonszam megadasa
(amelyet csak jelen Ugyben hasznalunk fel), mert az idépont-egyeztetéskor el6re nem lathatd, nem
vart koérilmény mertlhet fel, amely a korabban egyeztetett id6pont modositasat teszi szikségessé.
llyen esetben telefonon ujabb idépont kerll egyeztetésre.

3. Orokrész atvételének koltsége

A betétkdnyvbdl, illetve betét- vagy bankszamlarél (szamlacsomag esetében a pénzforgalmat
bonyolitd szamlajardl) torténd készpénzfelvétel, illetve atutaldas minden esetben — ideértve a
szamlamegsziintetést is — az adott termék mindenkor hatalyos hirdetményében meghatarozott
koltségek felszamitasa mellett torténik. A hirdetmények a Bank honlapjan elérhetéek.

Amennyiben az 0rékolt termékre vonatkozéan barmely dijat, koéltséget, jutalékot az elhunyt
szamlatulajdonos nem vagy csak részben fizetett meg, barmely fedezetet nem teljesitett vagy részben
teljesitett, gy a rendelkezéssel egyidejlleg az 6rokds(0k) koteles(ek) e tartozast az 6rokoélt vagyon
erejéig medfizetni az MBH DUNA Bank Zrt-nek. E koltségek megfizetése az 6rokrész atadasanak
el6feltétele. Tobb Orokds esetén az 6rokdsok e koltségeket maguk koézott orokrészik aranyaban
kételesek viselni azzal, hogy a Bank jogosult az 6sszes koltséget — megosztas nélkil — barmely
0rokostodl kovetelni (az 6rokdstarsak a hagyatéki tartozasokért egyetemleges kotelezettek, kivéve, ha
jogszabaly eltéréen rendelkezik).

4. Konyves betétben kezelt 6rokrész atvétele

A koényves betétben kezelt 6rokrész atvételének feltétele a betétkonyv bankfiokban térténd leadasa. A
betétkdnyv értéket képvisel, ezért kérjuk, ne kiildje be postai uton!

Abban az esetben, ha a betétkdnyv nem fellelhetd, csak joger6s semmissé nyilvanité végzés banknal
torténd bemutatasat kévetben fizethetd ki a benne kezelt 6sszeg. A megsemmisitési eljarast az
orokosnek kell kdzjegyzénél meginditania, valamint az ezzel 6sszefiiggd koltség is az 6rokost terheli.
Tobb 6rokos esetén javasoljuk, hogy az 0Orokdésok a megsemmisitési eljards meginditasa el6tt
egyeztessenek, hogy a betétkonyv valamelyikiiknél megtalalhat6-e, vagy valamelyikik leadta-e mar a
Banknal.

5. SZEF rekeszben kezelt 6rokrész atvétele

SZEF rekeszben kezelt 6rokrész atvételéhez a széfet kezeld fiokot kell felkeresni, ennek érdekében a
Bank a kdzjegyz6t tajekoztatja a széfet kezeld fidk cimeérél.

A széfre hagyatéki leltart kell felvenni, majd a széfben talalt értékeket jogerés hagyatékatadd végzés
alapjan kell atadni.

C. Tudnivalék hagyatéki értékpapirban kezelt 6rokrész atvételérol

Mivel a Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenységét az MBH Bank Nyrt. kdzvetitdjeként végzi a
dijakkal és eljarassal kapcsolatban honlapukon tud tajékozaodni.

D. Hitelekkel/kolcsonokkel kapcsolatos ligyintézés

Az elhunyt &ltal kordbban koététt hitel/kdlcsdnszerz6désbdl fakadd jogok és kotelezettségek az
o6rokdsokre széllnak at, igy a tovabbiakban a kdlcsdn térlesztési kdtelezettsége ket terheli.

Az 6rokds a jogerés Hagyatékatadd végzeés birtokdban a kdvetkezd lehet8ségek kozul valaszthat az
Orokalt hitel/kdlcsdnszerz6désbdl szarmazé kotelezettségek teljesitésére:

» Addssag atvallalas - amennyiben az eredeti szerz6dés futamideje még nem jart le, illetve hitelkartya
esetén akkor, ha a tartozas eléri a minimalisan igényelhet6 6sszeget, beléphet az eredeti szerzédésbe
és a kolcsont az 6rokhagyo altal megkotott szerz6désre érvényes feltételekkel torleszti tovabb.
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» Hitel/kdlcsdn kivaltasa U koélcsonnel — amennyiben a hitelbiralat feltételeinek megfelel — a
hitel/kdlcsontartozast kivalthatja a sajat jogan igényelt Gj hitellel/kélcsonnel, amelyre mar Uj feltételek
vonatkoznak. Egyeddili ados hitelének/kdlcsdnének kivaltasahoz kapcsolodo Uj

hitel/kdlcsonfelvételekre a bank dijkedvezményt ad, amelyrdl kérjik tajékozédjon bankfidkjainkban,
illetve Hirdetményeinkbdl.

« Egy6sszegl kiegyenlités — a teljes fenndlld tartozdst egy 6sszegben is kifizetheti. Fogyasztasi
hitelek/kdlcsondk esetében, ha az elhunyt egyedul vette fel a hitelt/kdlcsont, a teljes elbtorlesztés miatt
szerz6désmodositasi dijat a Bank nem szamitja fel.

Amennyiben az elhunyt tgyfél hiteléhez biztositas kapcsolodott a Bank és Biztositd kozott létrejott
szerz8dés értelmében a Biztositdé a Bank részére megtériti azon biztositasi idészak folydszamlahitel
tartozasanak 6sszegét, mely idépontban az elhalalozas tértént, amennyiben a biztositasbdl kizard ok
nem mertilt fel.

Kérjik, hogy az adott hitel’kdlcson rendezésének konkrét feltételeir6l és a kedvezményekrdl
érdeklédjon bankfidkjainkban.

Adatkezelés

Az adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatas és nyilatkozat honlapunkon elérhet6.

Koszonjiik szives figyelmét!

Bizunk benne, hogy leirasunkkal segitettiik az On tajékozddasat és ligyintézését. Tovabbi
kérdéseivel, észrevételeivel kérjluk forduljon szamlavezetd bankfidkjahoz vagy a Bank kézpontjahoz!

Kozponti informacio

>4: 9022 Gydr, Arpad at 93.
&: 96 / 550-720

web: www.mbhdunabank.hu
email: kozpont@mbhdunabank.hu
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