GIRINFO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az MBH Duna Bank Zrt. (a tovdbbiakban: Adatkezelé vagy Bank) lehetdséget biztosit
tigyfeleinek arra, hogy személyes megjelenés nélkiil, online azonositast kovetden bizonyos
szolgdltatasokat igénybe tudjanak venni.

A személyes megjelenés nélkiili online tigyfél-atvilagitas sordn felvett, aldbbiakban felsorolt
adatok tekintetében a kockdzatok mérséklése érdekében a Banknak az adatok ellendrzésére
sziiksége van.

Az online ligyfél-atvilagitds soran végrehajtott adatkezelésekre vonatkozo részletes tdjékoztatd
a www.mbhdunabank.hu oldalon tal4lhaté.

1. Az adatkezelo és elérhetoségei

Adatkezeld neve: MBH Duna Bank Zrt.
Székhelye: 9022 Gyér, Arpad ut 93.
Levelezési cime: 9022 Gyér, Arpad tt 93.
Telefon: 06 -96 -550-720

Internetes elérhetdsége: www.mbhdunabank.hu

E-mail: adatvedelem @mbhdunabank.hu
Képviseldje: Csicsaky Péter vezérigazgatd
Adatvédelmi tisztviseldje: Dr. Berta Lilla

Adatvédelmi tisztviseld helyettese: Nagy Jozsef

Elérhetdsége: adatvedelem @mbhdunabank.hu

2. Az érintettek vonatkozasaban megvalosulé adatkezelések célja, jogalapja, kezelt
adatok kore a GIRINFO kapcsan
A Bank az 4ltala iizemeltetett online {igyfél-atvilagitasra alkalmas Vide6Banki rendszerben
torténd ligyintézés soran
az On hozzajarulasa esetén

az On 4ltal kozolt személyes adatokat, az On 4ltal Vide6Banki rendszeren keresztiil bemutatott
személyazonositd okmdnyok adattartalmdt a polgdrok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartdsardl sz616 1992. évi LXVI térvény alapjin nyilvantartott adatait a Kozigazgatasi
és Elektronikus Kozszolgaltatisok Kozponti Hivatala nyilvdntartdsidban a GIRO Zrt. dltal
tizemeltetett GIRINFO elnevezésii rendszer utjan lekérdezi és az igy megkapott adatokat az
alabbiakban részletezett célokbol és jogalapokkal kezeli.



On a jelen adatkezelési tajékoztato elolvasasat és megismerését kovetéen checkbox
bejelolésével jelzi az online feliileten, hogy elolvasta, megértette a tajékoztaté tartalmat.

Személyes adat Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
Név adatellendrzés Hozzajéarulas
Sziiletési név adatellendrzés Hozzdjéarulas
Allampolgarsig adatellendrzés Hozz4jarulas
Sziiletési hely, id6 adatellendrzés Hozzajarulas
Lakcim ennek hidnyédban )
. .. y adatellendrzés Hozzajarulas
tartézkodasi hely
Anyja sziiletési neve adatellendrzés Hozz4jarulas
Azonosité okmény tipusa és . el 14
yHp adatellendrzés Hozzéjéarulas

szama

Az adatkezelés jogalapja az On a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616 2016/679 EU Rendeletnek (tovdbbiakban: GDPR)
6. cikk (1) bekezdése a) pontja szerinti akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapulé és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel On a VideéBanki iigyintézés
soran jelzi, hogy beleegyezését adja személyes adatai kezeléséhez. A hozzdjarulds barmikor
visszavonhatd, amely visszavonds nem érinti a visszavonds eldtt a hozzdjarulds alapjin
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét. A hozzdjarulds visszavondsira Onnek az Adatkezeld
fent meghatarozott elérhetdségein van lehetdsége.

Adatok megorzési ideje

Az Adatkezel6 a fenti tablazatban felsorolt adatellendrzés célbdl lekért és kezelt személyes
adatokat az adatkezelési cél fennalldsdig, illetve az On hozzdjdruldsanak visszavondsdig kezeli.
Amennyiben az iizleti kapcsolat nem jon létre, a személyes adatokat a dontés kozlésétdl
szamitott 90 napig tirolja a Bank.

3. Adatfeldolgozé igénybevétele

Az Adatkezel6 az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do feladatok elvégzéséhez a GIRO
Elszamolésforgalmi Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasdgot, mint Adatfeldolgozot (székhely:
1054 Budapest, Vadasz u. 31.) veszi igénybe.

A Bank a fenti bekezdésben megjeldlt, a hitelintézetekrdl és a pénziigyi véllalkozasokrdl sz6l6
2013. évi CCXXXVIL. torvény (tovdbbiakban: Hpt.) 160. §-a alapjan banktitoknak mindsiild,
és a: GDPR) 4.cikk 1. pontja, illetve az informdcidés Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. torvény 3. § 2. pontja szerint személyes adatnak
mindsiild fenti tablazatban szerepl6 adatokat a GIRO Zrt. részére elektronikus adatfeldolgozas
és adatellenOrzés c€ljabol atadja.



4. Cimzettek

Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személynek az On hozzdjaruldsa nélkiil nem
adja ki.

Kivételt képeznek ez aldl a hatésagi megkeresések, Renddrség, Ugyészség, Birésdg,
Nemzetbiztonsdgi szervek, Katasztréfa védelem, NAV, mely esetekben az adott hatdsig
hivatalos megkeresése esetén az igényelt adatokat megfeleld6 dokumentdlds mellet
rendelkezésre kell bocsatani.

Adattovdbbitasra kizardlag jogellenes magatartdsra vagy kotelezettségszegésre tekintettel
folyamatban 1€v0 eljaras esetén, az azokat lefolytat6 hatdsagok, bir6sdgok felé van lehetdség.
Az atadott adatok korébe a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciét tartalmazo
felvételek tartozhatnak.

5. Az érintett jogai és jogérvényesités lehetoségei

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit a GDPR tartalmazza részletesen. Az
aldbbiakban ismertetjiik Onnel a GDPR legfontosabb rendelkezéseit az On jogaival és
jogérvényesitési lehetdségeivel kapcsolatban.

Amennyiben Onnek barmilyen észrevétele, kérdése meriil fel jelen Adatkezelési
Téjékoztatoval, vagy a benne foglalt tartalommal kapcsolatban, kérjiikk forduljon hozzank
bizalommal. Munkatarsaink a segitségére lesznek a fenti elérhetdségek barmelyikén.

5.1. GDPR szerinti hozzaférés vagy tajékoztatashoz valo jog

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy tdjékoztatdst, informdciét kapjon tdliink arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése az Adatkezelonél folyamatban van-e. Ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy az Onrél kezelt személyes adatokhoz
és az alabbi informacidkhoz hozzaférést, tajékoztatast kapjon:
e az adatkezelés céljairdl;
e az érintett személyes adatok kategoridirol,
® azon cimzett vagy cimzettek kategoridir6l, akikkel a személyes adatokat az Adatkezelo
kozolte, ideértve kiilondsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket is,
e a személyes adatok tdroldsdnak iddétartamérdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasidnak szempontjairdl,
¢ az On tovdbbi joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen,
e Ont megilleti a feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyjtisanak joga,
e amennyiben az adatokat nem Ontdl kapta meg az Adatkezeld, a személyes adatok
forrasara vonatkozdan minden elérhet6 informaciordl kérhet tdjékoztatast,
e automatizalt dontéshozatalrél, amennyiben az On adataival kapcsolatban ilyen
adatkezelést végez az Adatkezeld, az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotést is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkoz¢ vildgos, egyértelmii



informdaciokrdl, valamint arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir Onre
nézve és varhatéan milyen kovetkezményekkel jar.

amennyiben személyes adatok harmadik orszdgba torténd tovabbitasara keriil sor, On
jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovdabbitdsra vonatkozé megfelelOségi
garancidkrol.

az adatkezelés targyét képezd személyes adatokrdl mésolatot igényelhet és ha annak
nincs jogszabdlyban eléirt akaddlya, az On rendelkezésére bocsitjuk. Ha On
elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, az informécidkat a GDPR el6irdsai szerint
széles korben haszndlt elektronikus formatumban kell az On rendelkezésére bocsétani,
kivéve, ha On ezt mds médon igényli.

5.2. A helyesbitéshez valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil az Adatkezeld
helyesbitse az Onre vonatkozé hibds, pontositdst igényld személyes adatokat. On jogosult
tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

5.3. A torléshez, elfeledtetéshez vald jog

Ezen jog alapjin On jogosult arra, hogy kérésére - a GDPR szerinti indokolatlan késedelem
nélkiil - torlésre keriiljenek az Onre vonatkozé személyes adatok, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

az Onrdl kezelt személyes adatokra mar nincs sziikség abbél a célbdl, amelybél azokat
az Adatkezel¢ felvette vagy mas médon kezelte;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mads jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsdbbséget élvezd jogszerii
ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagdllami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitése miatt tordlni kell; vagy

a személyes adatok gyiijtésére az informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok
nyujtasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Amennyiben az adatkezelés a GDPR —ban foglalt aldbbi okok miatt sziikséges, nem lehetséges
a torlés, illetve elfeledtetéshez val6 jog érvényesitése:

a véleménynyilvanitds szabadsdgéhoz €s a tdjékozdddshoz valé jog gyakorlasa céljabol;
a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitése céljabol;

a kozérdekli archivdlds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai  célb6l, amennyiben a torlés, illetve elfeledtetéshez valé jog
val6szintsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

sziikséges a jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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5.4. Az adatkezel€s korlatozasahoz valé jog

On a GDPR rendelkezései szerint jogosult arra, hogy kérésének megfelelden korlitozzuk az
adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike fennall:

e On vitatja az Onrdl kezelt személyes adatok pontossigit, ez esetben a korldtozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellendrizziik az On A4ltal
pontatlannak, hidnyosnak {télt személyes adatokat,

e az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

e az AdatkezelSnek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos érdekei
elsébbséget élveznek-e az On jogos érdekével szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan adatkezelési korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsdval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az
adatkezelés korlatozasanak felold4s4rdl az Adatkezeld eldzetesen tdjékoztatja Ont.

5.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torlés€hez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelési korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérése esetén
tdjékoztatjuk Ont ezen cimzettekro.

5.6. Az adathordozhatosaghoz vald jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On 4ltal az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashat6
formadtumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Adatkezeld barmilyen médon akadalyozna.
Az adatok hordozhatésdgdnak jogaval On az aldbbi esetekben élhet:

e az adatkezelés hozzdjarulason, vagy szerzOdésen alapul, €s

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatésigihoz valé jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalodsithatd — kérje a személyes adatok kozvetlen tovéabbitdsit az
Adatkezel6t8l az On 4ltal megjelolt adatkezel5hoz.



5.7. A tiltakozashoz valé jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, ideértve a profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha
bizonyit4st nyer, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljdk, amelyek
elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez szorosan kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célb6l nem kezelhetdek.

Az informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsoldoddan €s a
2002/58/EK irdnyelvtdl eltérve On a tiltakozdshoz valé jogot miiszaki eléirdsokon alapulé
automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos €s torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbél keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson
az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

5.8. A Feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasdnak joga

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésdgnal — kiilonosen a szokdsos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagédllamban —, ha
az On megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR
rendelkezéseit.

Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hat6sdg: Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidszabadsdg Hatésdg (http://naih.hu/; 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

On jogosult a hatékony birsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésdg Onre vonatkozé, jogilag
kotelezd erejii dontésével szemben.



