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1. A szamlatulajdonosok kore

A DUNA TAKAREK BANK Zrt. (a tovébbiakban: Bank) a pénzmoséas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérsl és
megakadalyozasarol szolé 2017. évi LIl térvény (tovabbiakban pénzmosasi térvény), a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol
520616 2009. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Pftv.), a pénzforgalom lebonyolitasarol sz6l6é 35/2017. (XI1.14.) MNB rendelet
(a tovabbiakban: MNB rendelet) és egyéb hatalyos jogszabalyi el6irasok figyelembevételével a Polgari Térvénykényvben
meghatarozott belféldi és kilfoldi jogi személyek és egyéb, jogi személynek nem minésilé szervezetek részére fizetési
szamlat (a tovabbiakban: pénzforgalmi szamla) valamint a természetes személy Ugyfelek részére fizetési szamlat
(tovabbiakban: lakossagi fizetési szamla) — egyiittesen: fizetési szamla - nyit és vezet.

A Bank a Szamlatulajdonossal kotott keretszerzédés (tovabbiakban: szamlaszerzddés) alapjan a fizetési szamlan tartott
pénzeszkodzoket kezeli, a benyujtott szabalyszer(i pénzforgalmi és betét lekbtési megbizasokat a rendelkezésnek megfeleléen
teljesiti, tovabba jovairja a Szamlatulajdonos javara érkez6 pénzeszkdzoket.

Fogalmi meghatarozasok:

Fizetési szamla:
A Bank dltal a fizetési miveletek teljesitésére szolgald egy vagy tobb Ugyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a
bankszamlat is.

Pénzforgalmi szamla:
Az a fizetési szamla, amelyet a Szamlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenysége korében pénzforgalmanak
lebonyolitasa céljabol térvényben megallapitott kbtelezettség alapjan nyit, illetve nyitott.

Lekotott betét:
Betétszerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos altal magasabb kamat elérése céljabdl a szabad pénzeszkdzok elhelyezése
és lekotése betét szamlan, mely utan a Bank a lekotott 0sszegtél, a futamid6tél és a pénznemtdl fliggé kamatot szamol el.

Szamlatulajdonos:
A Bankkal, mint pénzforgalmi szolgaltatéval szamlaszerzédést kotd fél.

Ugyfal:
A fizetd fél és a kedvezményezett, valamint a hitelesités szempontjabdl ezek fizetési szamlaja felett rendelkezésre
jogosult.

Rendelkezésre jogosult:
A szamlatulajdonos, a szamlatulajdonos képviseltében jogszabaly alapjan eljarni jogosult személy, valamint a szamla
feletti rendelkezésre altaluk feljogositott mas személy.

Fizet6 fél: az a jogalany,
a) aki a fizetési szamla tulajdonosaként fizetési szamla terhére fizetési megbizast hagy jova, vagy
b) aki a fizetési szamla hianyaban fizetési megbizast ad, vagy
C) akinek a fizetési szamlajat hatosagi atutalasi megbizas vagy atutalasi végzés alapjan megterhelik.

Pénzforgalmi szolgaltaté:
Az a hitelintézet, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, Posta Elszamold Kdzpontot mikodtetd intézmény, pénzforgalmi
intézmény, Magyar Nemzeti Bank és kincstar, amely pénzforgalmi szolgaltatasi tevékenységet végez
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Papir alapu fizetési megbizas:
Az Ugyfél altal irasban adott fizetési megbizas, melyet nem elektronikus Gton irtak ala. Papiros alapti megbizast az Ugyfél
személyesen a Bankfiokban illetve postai Uton nyujthat be, valamint kiilon megallapodas keretében faxon.

Elektronikus uton benyujtott fizetési megbizas:
Az ugyfél altal elektronikus uton, elektronikus alairassal — NetB@nk szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés alapjan NetB@nk
rendszeren keresztul - elektronikusan benyujtott fizetési megbizas.

Fizetési forgalom:
Az Ugyfél altal forint, vagy deviza pénznemben, belféldi, vagy kiilféldi pénzforgalmi szolgaltato altal kezelt fizetési szamlara
cimzett fizetési megbizasanak teljesitése.

Belfoldi forint fizetési forgalom: A belf6ldi forint fizetési forgalom szolgaltatast a Bank az InterGiro1 (BKR 1G1),
InterGiro2 (1G2), Azonnali Fizetési Rendszer (AFR) és VIBER fizetési és elszamolasi rendszerek igénybevételével
biztositja.

Belféldi és kiilfoldi deviza fizetési forgalom: A belfoldi és kulfoldi deviza fizetési forgalom szolgaltatast a Bank a SWIFT
fizetési rendszer igénybevételével biztositja.

Fizetési megbizas:
A fizetd félnek vagy a kedvezményezettnek a sajat pénzforgalmi szolgaltatdja részére fizetési mivelet teljesitésére adott
megbizasa, valamint a hatésagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés.

Azonnali atutalasi megbizas:
Egyedi, forint 8sszegre sz06l6 atutalasi megbizas ha

e azt a fizetd fél forintban vezetett fizetési szamlaja terhére adja meg,

e Osszege legfeljebb 10 millié Ft,

e Bankhoz val6 beérkezés napjat kdvetd terhelési napot nem tartalmaz,

e azt a fizetd fél informacidtechnoldgiai eszkdz, tavkdzlési eszkdz utjan vagy mas, a Bankkal kotétt keretszerz6désben
meghatarozott médon nyujtja be, és a Bank emberi beavatkozast nem igényl6 moédon dolgozza fel, valamint

e a benyuljtas — fogyasztonak minésilé fizetd fél azonnali atutalasi megbizasnak mindsuld egyedi atutalasi
megbizasanak kivételével - nem koétegenként torténik.

A fogyasztdnak mindsul6 fizetd fél altal kotegenként benyujtott — az azonnali atutalasi megbizas feltételinek megfelel6 —
egyedi atutalasi megbizas azonnali atutalasi megbizasnak mindsul.

Kotegelt megbizas:
Az azonnali atutalas szempontjabdl kotegelt fizetési megbizasnak minésil minden olyan atutalasi megbizas, amikor a
fizeté féltél a Bankhoz egyidejlleg egynél tobb fizetési megbizas érkezik be, vagy a fizet6 fél egyidejlileg egynél tébb
fizetési megbizast hagy jova,

Fizetési miivelet:
A fizet6 fél, a kedvezményezett, a hatdsagi atutalasi megbizas adasara jogosult és az atutalasi végzést kibocsato altal
kezdeményezett megbizas - valamely fizetési mod szerinti - lebonyolitasa, fliggetlenil a fizet6 fél és a kedvezményezett
kozotti jogviszonytol.

InterGiro1 fizetési forgalom:
Az InterGiro1 (BKR IG1) fizetési rendszer keretében a targynapi teljesitésre atvett fizetési megbizasok feldolgozasa
targynapon megtorténik, az éjszakai elszamolashoz kapcsolodé tevékenységek eredményeként a megbizas teljesitésére
az azt kévet6 munkanapon — elszamolasi napon — kerll sor. A Bank az InterGiro1 fizetési rendszer igénybevételével
teljesiti a forint pénznemben a Szamlatulajdonos fizetési szamlajara cimzett hatdésagi atutalast és atutalasi végzést,
valamint az 5. ab) pontban meghatérozott beszedési megbizasok benyujtasat és teljesitését.

InterGiro2 fizetési forgalom:
Az InterGiro2 (IG2) fizetési rendszer keretében a targynapi teljesitésre atvett fizetési megbizasok feldolgozésa és
teljesitése targynapon, napkézbeni tobbszori elszamolas - 10 elszamolasi ciklus keretében — torténik meg.
A Bank az InterGiro2 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti az Ugyfél altal forint pénznemben, belféldi pénzforgalmi
szolgaltatd altal kezelt fizetési szdmlara cimzett, elektronikus uton vagy papir alapon benyujtott azon eseti atutalasokat,
amelyek nem mindgsiilnek azonnali atutalasi megbizasoknak, az elektronikus Uton benyujtott csoportos atutalasokat, a
benyujtas maédjatdl fliggetlenil a rendszeres atutalasokat a 4 6ras jovairasi szabaly figyelembevételével.
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Online médon hozzaférheto fizetési szamla:
Olyan fizetési szamla, amely vonatkozasaban lehet6ség van szamitastechnikai eszk6zdk kbdzvetlen kapcsolata utjan
fizetési megbizast adni, valamint adatokhoz, informaciokhoz hozzaférni, ide nem értve az olyan korlatozott rendeltetési
fizetési szamlat, amelyen l1év6 pénzeszkdzok kizardlag jogszabalyban meghatarozott célokra hasznalhatok fel.

Személyes hitelesitési adatok:
A Bank altal hitelesités céljabdl az tigyfél rendelkezésére bocsatott személyes elemek.

Terhelési nap:
Az a nap, amikor a Bank a Szamlatulajdonos részére vezetett fizetési szamlan nyilvantartott kdvetelést a fizetési megbizas
szerinti 6sszeggel csdkkenti

Ertéknap:
Az a nap, amelyet a Bank a fizetési szamla javara vagy a fizetési szamla terhére elszamolt pénzdsszeg utani
kamatszamitas szempontjabdl figyelembe vesz.

Konverzié:
Kilénb6zé pénznemek kozotti atvaltasi mivelet.

Hirdetmény:
A Bank altal az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben, valamint honlapjan kézzétett és az Ugyfél kérésére
részére egyéb modon is hozzaférhetévé tett olyan tajékoztatas, amelyben a Bank az altala nyujtott pénzforgalmi
szolgaltatasok kamat-, koltség-, dij és egyéb feltételeirdl, a pénzforgalmi megbizasok és betétlekdtések benyujtasi és
teljesitési rendjérdl valamint e feltételek modositasardl ad tajékoztatast.
A Bank a mindenkor hatalyos Hirdetményt fidkjaiban illetve a Bank internetes honlapjan (www.dtbank.hu) teszi kbzzé.

SEPA:
Single Euro Payments Area, azaz Egységes Eurd Fizetési Ovezetet, mely elszamolasi rendszeren keresztiil keriilnek
teljesitésre az Eurdpai Unio 28 tagallamaba valamint Izlandba, Liechtensteinbe, Monacoba, Norvégiaba, San Marindba,
Andorraba, a Vatikanba és Svajcba cimzett eurd atutalasi megbizasok.

VIBER atutalas:
A Bank a Valos Ideju Bruttd Elszamolasi Rendszer — a tovabbiakban: VIBER — alkalmazasaval a forint atutalasi megbizas
atvételét kdvetéen haladéktalanul — révid hataridé mellett — teljesiti a belfoldi bankkozi atutalasokat a részére papiros
alapon megkiildétt atutalasi megbizasok alapjan, amennyiben az Ugyfél az atutalasi megbizason feltiintette, hogy VIBER
atutalast kér, tovabba ha az erre vonatkozo szerz6dést a Bankkal megkdototte.

Pénzforgalmi jelz6szam:
A Bank altal a hatalyos MNB rendeletnek megfeleléen képzett egyedi azonositd, amely egy adott pénznemben vezetett
fizetési szamla egyértelm(i azonositasara szolgal.

IBAN szamlaszam:
Az International Bank Account Number (a tovabbiakban IBAN) alfanumerikus karaktert tartalmazo, a fizetési szamlak
jeldlésére szolgald nemzetkdzi jelz8szam, amely nemzetkdzi fizetések esetében a fizetési szamlak jelolésére szolgal.
A nemzetkdzi bankszamlaszamot az alabbi szabalyok alkalmazasaval képzi meg a Bank a fizetési szamlakhoz:

. Az els6 karakter Magyarorszag ISO3166 szabvany szerinti orszagkddja: HU;

d 3-4. karakter az ellenérz6 szam

d 5-28. karakteren a belf6ldi pénzforgalmi jelz6szam (16 karakter hosszusagu pénzforgalmi jelz6szdm esetében
az IBAN képzésekor az utolsé 8 karaktert nullaval kell feltdlteni.)

. A nemzetkdzi bankszamlaszam 3-4. poziciéban szerepld ellenérz6szam képzésének algoritmusat az Eurdpai

Banki Szabvanyugyi Bizottsag (Europen Committee for Banking Standards (ECBS) IBAN képzésre vonatkozo
szabvanya tartalmazza: EBS204 V3).

Masodlagos szamlaazonosito:

A rendelkezésre jogosult altal a Bank, mint a szamlatulajdonos fizetési szamlajat vezetdé pénzforgalmi szolgaltaté utjan a
kozponti adatbazist miikddtetd szervezet részére megadott egyedi azonositd, amely a szamlatulajdonos fizetési szamlaja
egyértelml azonositdsara szolgal. A szamlatulajdonos fizetési szamlajanak azonositdsara a rendelkezésre jogosult -
amennyiben a szamlatulajdonos masképpen nem rendelkezik — masodlagos szamlaazonositoként valamely EGT-allamra
mint foldrajzi terlletre utalé orszagkddot tartalmazé mobiltelefonszamot, tovabba elektronikus levelezési cimet, az allami
ado- és vamhatdsag altal megallapitott adéazonosité jelet vagy adészamot hatarozhat meg a szamlatulajdonos Banknal
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tett bejelentés utjan (masodlagos szamlaazonosité hozzarendelése). A rendelkezésre jogosult — amennyiben a
szamlatulajdonos masképpen nem rendelkezik — a bankfidkjainak nyitvatartasi ideje alatt személyesen illetve a
Szamlatulajdonos természetes személy a Bank NetB@nk rendszerén keresztil elektronikusan kérheti a bejelentett
masodlagos szamlaazonosité modositasat vagy torlését a Banknal.

Vide6Bank szolgaltatas:
A Bank elektronikus tavértékesités keretén belll 1étrejové szolgaltatasa, melyet a lakossagi Ugyfélkor részére nyuijt. A
szolgaltatas keretén belll a Bank mindenkor hatalyos Hirdetményében megjeldlt termékek és szolgaltatasok
értékesithetbek.

Ugyfélprofil:
Ugyfél altal online elérhetd, a Bank elektronikus feliiletén biztositott feliilet, mely hozzaférésében korlatozott, csak az
érintett Ugyfél és a Bank szamara elérhetd adatokat tartaimaz

2. Fizetési szamlak megnyitasa

2.1. Altalanos szamlanyitasi szabalyok

A Bank a fizetési szamla megnyitasakor a Szamlatulajdonost illetve a fizetési szamla felett rendelkezni jogosult
személy(eke)t a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold torvényben
foglaltaknak megfeleléen azonositja.

A Bank betéti szerz6dés alapjan a fizetési szamlatulajdonos részére lekotott betéti szamlat is nyithat. A lekotott betéti
szamlan elhelyezett 6sszeget a Bank lekotott betétként kezeli. A lekétott betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a
betétes fizetési szamlaval rendelkezzen.

Szamlatulajdonos kulon kérésére a Bank a pénzforgalmi fizetési szamla mellett meghatarozott célra szolgald
elkllonitett szamlakat is nyithat. Az elkilonitett szamlak a pénzforgalmi szamlaval egyuttesen, egységes fizetési
szamlanak tekintend6ék. Az elkilonitett szamla a pénzforgalom lebonyolitasa szempontjabdl nem tekintend®
pénzforgalmi (elszamolasi) szamlaval azonos értéki fizetési szamlanak.

A Bank a szamlanyitast kezdeményez@ Ugyfél altal benyujtott dokumentumok alapjan dént a szamlanyitasi kérelem
elfogadasarol és a szamlaszerz6dés megkotésérdl. A Bank egyedi dontése alapjan jogosult a szamlanyitasi kérelmet
és a szerzddéskotést indoklas nélkul elutasitani.

2.2. Pénzforgalmi szamlak megnyitasara vonatkozo szabalyok

A Bank pénzforgalmi szamlat belfoldi és rezidens devizakulfoldi jogi személy, illetve egyéb szervezet esetében a 2009.
évi LXXXV. toérvény 18. §-aban meghatarozott esetekben nyithat az alabbiak figyelembe vételével:

e ajogi személy létrejottéhez sziikséges nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartas) mar bejegyzett vallalkozas a
nyilvantartast vezeté szervezettél szarmazé 30 napnal nem régebbi okirat, vagy adatok alapjan a Bank
meggy6z6détt arrdl, hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint adészdmat és statisztikai szamjelét kdzolte,

e nyilvantartasba még be nem jegyzett jogi személy gazdasagi tarsasag létesité okiratat (tarsasagi szerz6dését) a
Banknak egy masolati példanyban atadta, valamint — ha cégjegyzésre kotelezett és a pénzforgalmi szamla
megnyitasa nem feltétele a cégbejegyzési kérelem benyujtasanak — csatolta a cégbejegyzési kérelem benyujtasa
soran a cégbirésagtol kapott elektronikus tanusitvanyt, vagy annak hiteles papir alapu masolatat.

e Jltalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett természetes személy, illetve az altalanos forgalmi adé fizetésére
kotelezett egyéni vallalkozd a Nemzeti Adé- és Vamhivatalnal tortént nyilvantartdsba vételérél sz616 okirat masolati
példanyat a Banknak atadta. Egyéni vallalkoz6 esetében a nyilvantartasba vételrél szdl6 igazolas, vagy az egyéni
véllalkozdi, illetbleg a tevékenység végzéséhez szikséges mas igazolvany masolatanak csatolasa is sziikséges,
vagy a Bank az egyéni vallalkozé nyilvantartasat vezetd szervezet nyilvantartasaban meggy6zédik arrél, hogy az
egyéni vallalkozé a nyilvantartasban szerepel.

e a pénzforgalmi szamla nyitasara nem kotelezett szervezet esetén — a szervezet jogi formajara vonatkozé el6irasok
szerint — a létrej6ttére, illetve nyilvantartasba vételére vonatkozé okmanyokat, iratokat a szervezet bemutatta.

A Bank a Polgari Térvénykényv Harmadik Kényvében, valamint a cégeljarasrél szo6lé hatélyos jogszabalyokban
részletezett — az ott leirtaknak megfelelé — dokumentumokat fogadja el a szamlanyitasnal.

A kulfoldon bejegyzett devizakiilféldi nem rezidens jogi személyek, szervezetek esetében a szamlanyitashoz az alabbi
dokumentumok sziikségesek:
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* alapité dokumentum,

* 30 napnal nem régebbi kilféldi cégkivonat, illetve tartalmat tekintve azzal egyenértékii dokumentum annak
igazolasa, hogy a céget/szervezetet az iranyadé kulféldi jog szerint nyilvantartasba vették,

* a devizakllfoldi jogi személy, vagy szervezet cégjegyzésre, illetve szamla feletti rendelkezésre jogosult
képvisel6je személyének és adatainak hitelt érdeml6 igazolasara alkalmas okmany(ok) (pl. utiokmany),

* a devizakilfoldi jogi személyt, egyéb szervezetet képvisel6 személy(ek) alairasi cimpéldanya, vagy ennek
hianyaban olyan egyéb okmany, amely — amennyiben azt a cégkivonat vagy tartalmat tekintve a szamlanyitas
szempontjabdl annak megfeleld dokumentum nem tartalmazza — a képviseleti jogosultsagot, és a képvisel6(k)
alairas mintajat igazolja, devizakilfoldi egyéni vallalkozd esetén a képviseletre jogosult, valamint a bankszamla
felett rendelkezni jogosultak személyi azonosité okmanyagi).

A nem Magyarorszag teruletén, vagy Magyarorszag joghatésaga alatt kiéllitott okmanyokat a cég székhelye szerinti
orszaggal kotott nemzetkdzi megallapodasatol fiiggbéen kozjegyzdvel kell hitelesittetni, vagy a hitelesitést
Magyarorszagnak az adott orszagban miikodd kiilképviselete végzi el, illetve az érintett orszag erre jogosult hatésaga
Apostille igazolast ad ki.

A benyujtott dokumentumok Orszagos Fordito- és Forditashitelesitd Iroda altal készitett hiteles magyar forditasat is be
kell nyujtani.

A pénzforgalmi szamlat a Bank azonnali hatallyal megszinteti, ha a nyilvantartasba még be nem jegyzett
Szamlatulajdonos a pénzforgalmi szamla megnyitasat kovetd 90 (kilencven) napon belll a nyilvantartast vezet6
szervezettdl szarmazd, 30 (harminc) napnal nem régebbi okirattal (cégkivonat) nem igazolja, hogy a nyilvantartasban
szerepel.

A szamlanyitashoz a Bank a fentiekben meghatarozott, a szamlanyitas feltételeinek vizsgalatdhoz szlkséges
dokumentumok eredeti példanyat bekéri, azokrél fénymasolatot készit, és az alabbi bélyegzé lenyomattal latja el: ,A
masolat hiteles. Késziilt a DUNA TAKAREK BANK Zrt-nél bemutatott eredeti példany alapjan”.

A pénzbetét elhelyezésére kotelezett gazdasagi tarsasagok, egyéb szervezetek részére — a pénzbetét elhelyezése
céljabol — a Bank fizetési szamlat nyit, illetve a betét elhelyezésérdl igazolast allit ki. A pénzforgalmi szamla
megnyitdsdhoz sziikséges dokumentumok, adatok benyujtasaig, illetve nyilvantartasba vétellel létrejovd jogi személyek
esetében a nyilvantartasba vétel igazolasaig a fenti célra megnyitott szamla pénzforgalom lebonyolitasara (terhelések
kezdeményezésére, illetve jovairasok fogadasara) nem alkalmazhatoé.

A szamlatulajdonos kulon kérésére a Bank a pénzforgalmi szamla mellett- meghatarozott célra szolgalé- elkilonitett
szamlakat is nyithat. Az elkilonitett szamlak a pénzforgalmi szamlaval egyittesen, egységes fizetési szamlanak
tekintenddk.

2.3. Lakossagi fizetési szamlak megnyitasara vonatkozé szabalyok

A Bank a fizetési szamla megnyitasat, illetve betét elhelyezését a jogszabalyokkal 6sszhangban meghatarozott igazol6
okmanyok benyujtasahoz koti.

2.3.1. A természetes személyek szamlanyitasahoz sziikséges a Banknak bemutatni:

e magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanya és lakcimet igazolé hatdsagi
igazolvanya,

e kulféldi allampolgar esetében uti okmanya vagy személyazonositd igazolvanya, feltéve, hogy az magyarorszagi
tartézkodasra jogosit, tartdzkodasi jogot igazolé6 okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya, magyarorszagi
lakcimet igazolé hatésagi igazolvanya, amennyiben lakdhelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhato

2.3.2. Kiskoruak részére az alabbi médon nyithaté fizetési szamla:

a) a 14. életévét be nem toltott kiskord (a Ptk. 2:13 § szerint cselekvGképtelen természetes személy) nevében a
torvényes képviseldje nyithatja meg a szamlat, a szamlaszerzddést 6 irhatja ala, és csak 6 rendelkezhet érvényesen
a szamla felett a kiskoru nevében,

b) a 14. életévet betdltdtt, de 18. életévét be nem tdltétt kiskoru (a Ptk. 2:11. §. szerint korlatozottan cselekvdképes
személy) sajat nevében nyithat szamlat, a szerz6dést alairhatja, de a szerzddés csak a térvényes képviselbje
hozzajaruladsaval vagy utélagos jévahagyasaval valik érvényessé.

3. Rendelkezés a fizetési szamlak felett

3.1

Altalanos szabalyok

5. oldal
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3.2.
3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

3.25

A szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos képviseletére jogosult személy(ek) — a szamlanyitas alkalmaval- a Bank
altal e célra rendszeresitett alairas nyilvantarté kartonon, vagy egyéb jogszabaly altal azonositott elektronikus uton a
szamla felett rendelkez6k nevét (allandé meghatalmazottak) és alairas mintajat, valamint a rendelkezés modjara
vonatkozdé egyéb kikotéseket bejelenteni tartozik.

Az alairas bejelentését 2 (kettd) példanyban kell megtenni.

A fizetési szamla feletti rendelkezési jogosultsag attol a naptdl kezdve hatalyos, amikor a Szamlatulajdonos, illetve a
Szamlatulajdonos képviseletére jogosult személy a megfelelen kitoltott alairas bejelenté kartont a Szamlavezetdnél
benyujtotta és azt a Szamlavezetd érvényesitette és hatalyba helyezte.

A Szamlatulajdonos egyéb kikotése hidnyaban, az els6ként megnyitott fizetési szamla, vagy lekotott betétszamla felett
bejelentett személyek rendelkezhetnek a tovabbi megnyitasra kerll6, Osszes fizetési szamla, illetve lekotott
betétszamla felett.

Amennyiben a Szamlatulajdonos az els6 fizetési szamlajara, vagy lekotott betétszamlajara vonatkozéd bejelentéstél
eltéré rendelkezést kivan megadni a kdvetkezd fizetési szamlajara vonatkozéan, akkor kilon alairas bejelentd kartont
kell benyujtania szintén 2 példanyban, amelyen fel kell tiintetni az uj fizetési szamla szamat.

A szamlatulajdonos a fizetési szamlaja felett — a jogszabalyban el6irt kivételekkel — szabadon rendelkezik. A
szamlatulajdonos rendelkezése nélkil vagy annak ellenére a Bank egyrészt jogszabalyi felhatalmazas alapjan,
masrészt a szamlavezetéshez kapcsolddo jutalékkal és dijjal terhelheti meg a fizetési szamlat. A Bank a jogszabalyi
felhatalmazas alapjan torténd terhelésrél el6zetesen nem értesiti a kotelezett szamlatulajdonost. A Bank a
végrehajthaté birdsagi és koézigazgatasi hatarozaton alapuld, valamint az atutalasi végzéssel és végrehajté altal
benyujtott azonnali beszedési megbizassal beszedheté koveteléseket a szamlatulajdonos rendelkezése nélkil, a
rendelkezésre all6 fedezet erejéig teljesiti.

A nem Szamlatulajdonos fizetési szamla felett rendelkez6k (allandé meghatalmazottak) fizetési szamla feletti
rendelkezési jogosultsaga az aldbbi miveletek kivételével megegyezik a szamlatulajdonos jogosultsagaval:

. szamlaszerz6dés modositasa, egyoldali megsziintetése, sziineteltetése,

. szamla feletti rendelkez6k kdrének megvaltoztatasa (Ujabb meghatalmazottak bejelentése, meglévék torlése),
. banktitoknak mindsulé adatok kézlésére felhatalmazas adasa,

. fizetési szamlahoz kapcsolhatd bankkartya szerzédéskotés.

Pénzforgalmi szamlara vonatkozé szabalyok

A Bank nem ellenérzi, hogy a szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos szervezetet képviseld altal a fizetési szamla
feletti rendelkezésre bejelentett személy az egyéb jogszabalyban el6irt feltételeknek megfelel-e. Tébb egymasnak
ellentmondé bejelentés kozil a Bank a legutolsé bejelentést fogadja el érvényesnek.

A szamlatulajdonos képviselSje bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat akkor gyakorolhatja, ha megvélasztasat
(kinevezését), valamint alairasat hitelt érdemld moédon (pl. az illetékes cégbirdsag altal érkeztetett bejegyzési
kérelemmel és alairasi cimpéldannyal) igazolja. Hitelt érdemlé modnak tekintendé a szervezetet képvisel®
megvalasztasara vonatkozé okirat birdsagi, cégbirdsagi atvételének igazolasa, illetéleg- egyéni vallalkoz6 esetén- a
nyilvantartdsba vételr6l sz6l6 igazolds, az érvényes vallalkozoi, vagy a tevékenység végzéséhez szikséges mas
igazolvany bemutatasa. A szamlatulajdonos képvisel6jének alairasa tekintetében hitelt érdemlé modnak a
cégbirésaghoz benyuijtott (gyvéd vagy kamarai jogtanacsos altal ellenjegyzett alairas-minta és a kozjegyz6 altal
hitelesitett alairasi cimpéldany bemutatasa értendd6. A Bank a vallalkozasokrél, cégeljarasrol szélé hatalyos
jogszabalyok idevonatkozé elbirasait is alkalmazza.

A Szamlatulajdonos képvisel6jének moddositasa/toriése esetén a valtozas okat hitelt érdemlé moédon igazolni kell
(valtozasbejegyz6 végzés, ennek hianyaban a valtozasbejegyzési kérelem e-dosszié megkiildése, valamint az Uj és a
régi képvisel6 altal alairt alairas bejelenté karton, kdzgydlési/taggyllési hatarozattal, vagy a hatarozat helyett egységes
szerkezetbe foglalt, Ugyvéd vagy jogtanacsos altal ellenjegyzett, az U képviseld nevét tartalmazoé tarsasagi
szerzbédéssel, alapszaballyal, alapité okirattal, stb.).

A Bank nem felel a valtozasbejegyzési kérelem utdbb térténé elutasitdsa esetén a szamlatulajdonosnal bekévetkezett
karokert.

A csbdeljaras soran a fizetési haladékot tartalmazé végzés kozzétételének napjatdl a fizetési haladék lejartaig a Bank a
csbdeljaras alatt all6 szamlatulajdonos fizetési szamlajardl fizetési szamlak kozotti elszamolassal csak atutalassal
teljesithet. Szamlatulajdonos nevét ,cs6deljaras alatt’, illetve a pénzforgalmi szamla elnevezését ,cs.a.” toldattal Iatja el.
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3.2.6

3.2.7

3.2.8

A pénzforgalmi szamla felett a vagyonfeligyeld, illetbleg az — igazolt felszamoldk altal bejelentett — alairék a
Szamlatulajdonos ,cs6deljaras alatt” toldattal ellatott neve megjeldlésével rendelkezhetnek.

A Bank a felszamolas alatt all6 Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja feletti rendelkezést a felszamolast elrendeld
joger6s végzés kozzétételét kdvetd naptdl csak a felszamolotdl fogad el. A Bank a felszamolast elrendeld jogerds
végzés kozzétételét kovetd naptdl a Szamlatulajdonos nevét ,felszamolas alatt”, illetve a pénzforgalmi szamla
elnevezését .f.a.” toldattal latja el. A pénzforgalmi szamla felett a felszamold, illetéleg az — igazolt felszamolok altal
bejelentett — alairék a Szamlatulajdonos ,felszamolas alatt” toldattal ellatott neve megjeldlésével rendelkezhetnek.

A Bank a végelszamolas alatt allé Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja feletti rendelkezést a végelszamolas
kdzzétételérdl szold értesités Bank altali kézhezvételét kdvetben csak a végelszamolotdl, illetve az altala bejelentett
rendelkezésre jogosulttdl fogad el. A Bank a végelszamolas kezd6 id6pontjardl a jelen bekezdés szerinti értesilése
idépontjaban a pénzforgalmi szamla elnevezését ,v.a.” toldattal latja el. A pénzforgalmi szamla felett a végelszamold,
illetve az éltala bejelentett rendelkezésre jogosult a Szamlatulajdonos ,végelszamolas alatt” toldattal ellatott neve
megjeldlésével rendelkezhet.

Az addssagrendezési eljaras alatt allé szamlatulajdonos, valamint a feligyelete alatt m(ikédé koltségvetési szerv
szamlajat a Bank csak a pénzligyi gondnoka altal ellenjegyzett rendelkezésre terheli meg, és kifizetéseket, atutalasokat
csak a pénzlgyi gondnok ellenjegyzésével érkezett megbizasok alapjan teljesit.

3.3 Lakossagi fizetési szamlara vonatkoz6 szabalyok

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.35

A fizetési szamla felett teljes kérlen a Szamlatulajdonos, kiskortuak esetében a 14. életévét be nem toltétt kiskoru
nevében a térvényes képviseld, a 14. életévét mar betdltott, de 18. életévét még be nem toltott kiskoru esetében a
kiskoru toérvényes képvisel6jének hozzajaruldsaval, illetve jovahagyasaval, valamint a meghatalmazas erejéig a
meghatalmazottak rendelkez(het)nek. A lakossagi fizetési szamlanak legfeljebb két tulajdonosa lehet.

A Szamlatulajdonos a fizetési szamlajara — kézokiratba foglalt, vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglalt és a
Banknak eljuttatott, vagy a Banknal személyesen megadott irasbeli nyilatkozataval — halaleseti rendelkezést tehet,
megjeldlheti azon Kedvezményezetett aki a fizetési szamlan nyilvantartott pénzeszkdzok felett hagyatéki eljaras
lefolytatdsa nélkul rendelkezhet a Bank részére atadott, Szamlatulajdonos halalarol tértént hivatalos értesitést
kdvetden.

A Bank a kozo6s lakossagi fizetési szamlanyitast ugy tekinti, hogy a Szamlatulajdonosok nyilatkozatot tettek, miszerint
egymast jelolték meg egyedili kedvezményezettnek. Az egyik Szamlatulajdonos elhunyta esetén a Szamla egyeddili
tulajdonosa mint elhalalozas esetére szolé rendelkezés kedvezményezettie a masik Szamlatulajdonos lesz. Kozds
szamlara vonatkozdan egyéb halaleseti rendelkezés nem teheté.

Olyan fizetési szamla esetén amikor a fizetési szamlanak tarstulajdonosa is van (kdz6s szamla) a szamla feletti
rendelkezésre a Szamlatulajdonosok a Banknal bejelentett modon kilon-kildn, vagy egyuttesen jogosultak. A
Szamlatulajdonosok  egylttesen jelenthetnek be meghatalmazottat. Eltér§ rendelkezés hianyaban a
Szamlatulajdonosok tulajdoni hanyada egyenlé.

Kb6z6s szamla esetén a Szamlatulajdonos koteles a Tarstulajdonos elhalalozasanak tényét a Banknal haladéktalanul
bejelenteni. Ennek elmulasztasabdl eredd kartokért a felelésség a Szamlatulajdonost terheli.

A Szamlatulajdonos (k6zb6s szamla esetén barmelyik Szamlatulajdonos) elhaldlozasa esetén a meghatalmazottak
rendelkezési jogosultsaga azonnal megszinik.

4. A megbizasok benyujtasa

4.1.

4.2

A szamlatulajdonosnak a pénzforgalmi megbizast papiralapon, erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyokon
vagy vonatkoz6 Szolgaltatasi szerz6dés alapjan elektronikus uton, az egyes fizetési médok esetében a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyokban régzitett, a teljesitéshez sziikséges adattartalom feltiintetése mellett kell megadnia. A
Bank — térités ellenében - a nyomtatvanyokat a szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja, és csak az e
nyomtatvanyokon adott megbizasokat fogadja el teljesitésre.

A Bank szdban vagy tavbeszéld utjan kozolt, illetve e-mail lGzenet formajaban tovabbitott megbizast nem fogad el.

Telefaxon tovabbitott megbizast a Bank kizardlag kulén szerz8dés (szamlaszerz6dést kiegészité melléklet) alapjan
teljesit.
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4.3 A Bank kiilon szerzddés (szamlaszerz6dést kiegészité melléklet) alapjan vallalja, hogy a Valos Idejl Brutté Elszamolasi

Rendszer- tovabbiakban VIBER- alkalmazasaval a megbizas benyujtasat kévetéen haladéktalanul — révid hataridé
mellett — teljesiti a belféldi bankkozi atutalasokat a részére személyesen atadott vagy telefaxon a cimére megkuldott
atutalasi megbizasok alapjan.

5. Fizetési moédok

A szamlatulajdonos fizetési szamlajan, ha a fizetési médot jogszabaly kotelez6en nem irja el6, a kdvetkez6 fizetési modok
alkalmazhatoak:

a)

b)

fizetési szamlak kozotti fizetési modok:

aa) atutalas,

1. eseti azonnali atutalas (AFR),

Eseti napkdzbeni (1G2) atutalas

Eseti VIBER atutalas

csoportos atutalas (1G2),

rendszeres atutalas (1G2),

6. hatdsagi atutalas, atutalasi végzés (1G1)

ahrwN

ab) beszedés

1. afelhatalmazd levélen alapuld beszedés,
2. valtobeszedés,

3. csoportos beszedés,

4. hatarid6s beszedés

ac) a fizet6 fél altal a kedvezményezett Utjan kezdeményezett fizetés - fizetés bankkartyaval

fizetési szamlahoz kot6do készpénzfizetési médok:

ba) készpénzbefizetés pénzforgalmi szamlara,
bb) készpénzkifizetés pénzforgalmi szamlardl.

Ha a Szamlatulajdonosok egymas kozott mas fizetési médban nem allapodnak meg, a fizetési szamlardl torténd kifizetést
eseti atutalassal kell teljesiteni.

6. A megbizasok atvétele, jovahagyasa, teljesitése

6.1

Megbizasok, atvétele, jovahagyasa

A Bank a fizetési megbizasokat a Mindenkor hatalyos Hirdetményben foglaltak szerint veszi at teljesitésre. A Bank a
fizetési megbizast akkor tekinti befogadottnak, ha a megbizast teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat — igy
kilénésen a rendelkezésre jogosult beazonositasat lehetévé tevd adat — birtokaban atvette, és a pénziigyi fedezet
rendelkezésre all. Az azonnali atutalasi megbizas oly médon is benyujthatd, hogy abban a kedvezményezett neve és
pénzforgalmi jelz6szama helyett a kedvezményezett fizetési szdmlajahoz hozzarendelt masodlagos szdmlaazonositd
szerepel.

Fizetési megbizasok teljesitését — a hatdésagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan végzett atutalas kivételével — a
Bank akkor hajthatja végre, ha a Szamlatulajdonos, mint fizet§ fél azt el6zetesen jovahagyta. A fizetési mivelet
teljesitésére vonatkozd jovahagyas a kedvezményezetten vagy a fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzé
pénzforgalmi szolgaltaton keresztil is megadhato.

Jévahagyasnak mindsul:

- Atutalas (eseti, rendszeres) esetén, ha az Ugyfél a papir alapi megbizast Banknal bejelentett
(személy(ek) altal és ott meghatarozott modon torténd) alairasaval ellatva a Bank részére atadja,
(személyesen, postai uton, vagy kulén megallapodas esetén faxon), illetve Elektronikus szolgaltatas
igénybevétele esetén elektronikusan alairva illetve hitelesitve a Bank részére eljuttatja.
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- Csoportos atutalasi megbizast a Bank csak elektronikus csatornan keresztil, elektronikus alairassal
tovabbitva tekinti jovahagyottnak, az erre vonatkozé kulén szerz6dés megkotése esetén.

- Hatdsagi atutalas és atutalasi végzés a Szamlatulajdonos jévahagyasa nélkiil teljesitend®é.

- Beszedés (felhatalmazason alapulo, illetve csoportos beszedés, hatarid6s beszedés) esetén —
amennyiben a Bank a fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatdja — ha a fizet6é fél az adott beszedésre
vonatkozé Felhatalmazast alairta, és az a Bank rendelkezésére all a fizetd fél bankszamlaja ellen
inditott beszedés Bankhoz térténé beérkezésének idépontjaban.

6.2 Megbizasok teljesitése

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran — jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve — kizardlag az Ugyfél
fizetési megbizasban foglalt rendelkezései szerint jar el.

A Bank az azonnali atutalasi megbizasnak mindsulé fizetési megbizas atvételétél szamitott 6t masodpercen belll
eljuttatia a megbizas adattartalmat a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjahoz.

Ha az Ugyfél altal benyujtott azonnali atutalasi megbizas adattartalman kivil a fizetési megbizas teljesitése soran
egyeéb, a fizetési mivelethez kapcsolodd adat is megadasra kertl, a Bank a fizetési megbizas teljes adattartalmaval
egyltt ezen — nem az ligyfél altal megadott — adatokat is tovabbitja a fizetési mlvelet teljesitésében k6zremiikddd tobbi
pénzforgalmi szolgaltaté részére.

A nyilvantartasba még nem vett gazdasagi tarsasagok és szovetkezetek részére megnyitott pénzforgalmi szamla
terhére és- az alapitéi vagyon kivétel- javara fizetési megbizast teljesiteni nem lehet, amig a szamlatulajdonos nem
igazolta, hogy nyilvantartasba t6rténd bejegyzése iranti kérelmét benyujtotta, valamint adészamat és statisztikai
szamjelét nem kozolte.

A nyilvantartasba vétellel létrejové egyéb jogi személy részére megnyitott pénzforgalmi szamla terhére és - az alapitdi
vagyon kivételével- javara fizetési megbizast teljesiteni a 6.2.2 pontban meghatarozott egyéb feltételek teljesitése
esetén is kizarélag nyilvantartasba vétel megtérténtének igazolasat kovetéen lehet.

A Bank a fizetési megbizasokat a jelen ASZF-re vonatkozo, annak elvéalaszthatatlan részét képez6é mindenkor hatalyos
Hirdetményben meghatarozottak szerint teljesiti.

A papiralapu atutalasi megbizasokat és a belf6ldi forint elektronikus megbizasokat — az azonnali atutalasi megbizas
kivételével - a szamlatulajdonos "terhelési nap" megjeldléssel is benyujthatja, ebben az esetben a megbizas fizetési
szamlan torténd kdnyvelése, illetve a kedvezményezett szamlat vezeté pénzforgalmi szolgaltatéhoz térténd tovabbitasa
a terhelési napként megjeldlt napon torténik. Terhelési napként a benyujtas napjanal kés6ébbi munkanap jeldlhetd meg.
Amennyiben a terhelési nap nem banki munkanapra esik, abban az esetben a Bank a megbizas teljesitését a terhelési
napot kdvetd elsd banki munkanapon kezdi meg. A belféldi forint atutalasok esetén amennyiben az lgyfél terhelési
napot jeldl meg, akkor a Bank a megbizast a napkdzbeni fizetési rendszerben (1G2) teljesiti minden esetben.

Netb@nk rendszeren forinttdl eltéré devizanemben benyujtott elektronikus megbizasok esetében nincs lehetfség
kés6bbi terhelési nap megadasara. A Bank a NetB@nk rendszeren benyujtott megbizasok esetén a terhelési napként
feltiintetett datumtdl figgetlenll a benyujtas napjan, illetve a végsd benyujtasi hataridén tul benyujtott megbizasok
esetében a kdvetkez6 banki munkanapon kezdi meg a megbizasok teljesitését.

A Bank minden munkanapon 8:00 és 8:30 kdzott az adott napra érvényes deviza vételi és eladasi arfolyamot valuta
vételi és eladasi arfolyamot, valamint AFR eladasi arfolyamot jegyez, melyet az ligyfélforgalom szamara nyitva allé
fiokjaiban, valamint honlapjan tesz kdézzé. A konverziét igényl§ fizetési miveletek feldolgozasakor alkalmazandd
arfolyamok tipusat az erre vonatkozé mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A konverzi6és deviza atutalasi megbizdsok esetében az atutalt 6sszegnek a Bank terhelési napon érvényes deviza
eladasi/vételi arfolyaman atszamitott ellenértéke kerll az Ugyfél fizetési szamlgjan terhelésre. Amennyiben a bejévé
atutalas devizaneme eltér a fizetési szamla deviza nemétdl a Bank a jovairas napjan érvényes deviza eladasi/vételi
arfolyamon automatikusan konverziot hajt végre.

A Bank a hozza postai uton vagy személyesen érkezé megbizasokat datumbélyegzdével latja el, amely tartalmazza az
érkezés id6pontjat (év, ho, nap, 6ra, perc). Ha a megbizas a pénzforgalomra vonatkozé jogszabalyba tkdzik, és a
Bank ezt észleli, a megbizas teljesitését megtagadja.

A Bank az azonnali atutalasi megbizas esetében az atvétel idépontjat év, honap, nap, 6ra, perc, masodperc,
ezredmasodperc részletezéssel rdgziti és tarolja.
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6.2.9

A fizetési megbizast a Bank a Szamlatulajdonos fizetési szamlajan a rendelkezésre allé fedezet terhére teljesiti.
Amennyiben a Szamlatulajdonos a Bankkal folydszamla hitelkeret szerzédéssel rendelkezik, a fedezetbe a Bank a
szabad hitelkeretet is beszamitja ettél eltér6 megallapodas hianyaban.

6.2.10 Forint pénznemben adott nemzetkdzi atutalasi megbizas teljesitését a Bank kizarélag egyedi megallapodas alapjan, a

6.2.11

megallapodasban részletezett feltételekkel vallalja. Ennek hianyaban a Bank a megbizast visszautasitja.

A Mindenkor hatélyos Hirdetményben rogzitett atvételi id6pontot kdvetden — kivéve az azonnali atutalast - a Bankhoz
beérkez6 megbizasokat a Bank befogadja, feldolgozasra el6késziti, alakilag, tartalmilag megvizsgalja, de a tényleges
feldolgozasra (fedezetvizsgalat, a megbizas 6sszegének a fizetd fél pénzforgalmi szamlajan torténé elszamolasara) és
teljesitésére csak a kovetkez6 banki munkanapon kerul sor. A Bank az azonnali atutalas teljesitésébdl ra haruld
feladatok teljesitésére, beleértve a fizetési mivelet 6sszegének terhelési vagy jovairasi értéknappal valo ellatasat is, -
torvény vagy rendelet eltérd rendelkezés hianyaban — folyamatosan, minden naptari napon 0 6ratél 24 éraig tartd
munkanapot tart. Indokolt esetben a Bank az azonnali 4tutaldsi megbizas benyujthatésagat naptéri évente dsszesen
legfeljebb 24 6ra karbantartasi sziinet utjan korlatozhatja, melyrél az Ugyfeleket elézetesen tajékoztatja.

6.3 Megbizasok sorba allitdsa, részteljesitése

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

A Szamlatulajdonos az azonnali atutalasi megbizasok, a csoportos atutalasi és beszedési megbizasok kivételével, a
Bankkal sorba allitasi szerzddést kothet. A szerz6dés értelmében a Bank a hozza érkezett fizetési megbizasokat
fedezethiany esetén, maximum 35 napig sorba allitja, amennyiben teljesitésiikre 35 nap eltelte utan sincs fedezet,
akkor ennek elteltét kovetd kdnyvelési napon a benyujtd részére visszakiildi. A sorba allitas hatarideje a fizetési
megbizas atvételét kdvetd napon kezdédik.

Ha a Bank torvény vagy a szamlatulajdonossal tértént megallapodas alapjan a fizetési megbizast sorba allitja, a fizetési
megbizas atvételének idépontja — a hatdsagi atutalas és atutalasi végzés kivételével — az az idépont, amikor a
teljesitéshez (részteljesitéshez) szilkséges fedezet a banki munkanapon a szamlatulajdonos fizetési szamlajan
rendelkezésre all. Amennyiben a fedezet rendelkezésre allasa a végs6 benyujtasi vagy beérkezési hataridé és a zard
idépont kozott, valamint nem munkanap szerinti id6szakban érkezik be, a fizetési megbizas atvételének idépontja - a
hatésagi atutalas és atutalasi végzés kivételével — a kdvetkezé munkanap kezdd idépontja.

A sorban all6 hatésagi atutalasi megbizas és atutalasi végzés atvételének idépontja az az id6pont, amikor a
teljesitéshez (részteljesitéshez) sziikséges fedezet a szamlatulajdonos fizetési szamlajan rendelkezésre all és az a
belf6ldi fizetési rendszer, amelynek Utjan a Bank a hatdsagi atutalast vagy az atutalasi végzés alapjan torténd atutalast
teljesiti, Gzemel.

Eseti 1G2-es, illetve rendszeres atutalasi megbizast a Bank a 6.3.1 pontban emlitett szerz6dés megkdtése nélkil
fedezethiany esetén nem allitia sorba, részteljesitést nem végez, fedezet hianyaban a megbizas teljesitését
visszautasitja.

Csoportos- illetve azonnali atutalasra vonatkozd6 megbizas sorba nem allithato, részfizetés arra nem teljesithetd,
fedezet hianyaban a Bank a megbizas teljesitését visszautasitja.

A fedezet hiany miatt nem teljesithetd csoportos beszedés teljesitésére vonatkozd megbizast a Bank a terhelési naptdl
szamitott négy munkanap idétartamra sorba allitja, ha erre a szamlatulajdonossal kiilén megallapodast kétott. Ezen
megbizasok teljesitésére a Bank részfizetést nem teljesit, a fedezet hianyaban a teljesités nap végén illetve az
esetleges sorba allitasi id6szak eredménytelen lejartat kovetéen a megbizas teljesitését visszautasitja.

A felhatalmazé levélen alapulé beszedési megbizasokat fedezethiany miatt a Bank a szamlatulajdonos szamlajan a
felhatalmazé levélben régzitett idépontig, de legfeljebb 35 napig sorba allitja, majd azt kdvetden visszautasitja. A sorba
allitas hatérideje a fizetési megbizas atvételét kdveté napon kezdédik. A Bank a sorba allitas alatt részteljesitést végez
a rendelkezésre allo részfedezet erejéig.

A hatdsagi atutalasra és az atutalasi végzésre a rendelkezésre allo részfedezet erejéig részfizetést kell teljesiteni.

A hatéséagi atutalas és atutalasi végzés alapjan teljesitendd atutalds teljesitése szempontjabdl a Szamlatulajdonos
részére vezetett valamennyi fizetési szamla (pénzforgalmi szamla, a Szamlatulajdonos szabad rendelkezési
elklldnitett szamlai, valamint lek6tott betét szamlai) pénznemtél fuggetlentl egy fizetési szamlanak minéstil.

A hatésagi atutalas és atutalasi végzés teljesitése soran a megbizasban szerepld 6sszeg pénznemével azonos
pénznemben vezetett fizetési szamlat kell a Banknak elsédlegesen figyelembe vennie, fliggetlenil attél, hogy a
megbizasban feltiintetett terhelendd szamla nem azonos a teljesitésre jogszabaly altal kijeldlt fizetési
szamlaval/szamlakkal.
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Ha a fizetd fél nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett fizetési szamlaval vagy az azonos pénznemben vezetett
fizetési szamlan nem, vagy csak részben volt fedezet, akkor a forintban, majd az egyéb pénznemben vezetett fizetési
szamlat kell figyelembe venni. Pénznemek kozotti atvaltds esetén a Bank az altala jegyzett — a fizetési szamla
megterhelésének napjan érvényes — devizavételi arfolyamot alkalmazza.

Amennyiben a Szamlavezeté hely altal nem jegyzett pénznemre sz6l6 hatdsagi atutalasi megbizast és atutalasi
végzést fogad be a Bank teljesitésre, gy ez esetben a fizetési megbizast forintban teljesiti. A forintra térténd atvaltast
a Bank a Magyar Nemzeti Bank altal kdzzétett, a terhelés napjan érvényes hivatalos devizaarfolyamon végzi el.

A Bank a pénzlgyi fedezet hianya miatt részben vagy egészben nem teljesithetd hatésagi atutalast és atutalasi
végzésen alapuld atutalast a kedvezményezett azonnali visszakildést kéré rendelkezése hianyaban a teljesitéshez
szikséges fedezet biztositasaig — de legfeljebb azonban 35 napig — sorba allitja, majd ha teljesitésiikre tovabbra sincs
fedezet a 35 nap elteltével visszautasitja. A sorba éllitds hatarideje a fizetési megbizas atvételét kdveté munkanapon
kezdédik.

6.4 Megbizasok visszautasitasa

Az Ugyfél altal benyuijtott fizetési megbizasokat a Bank az alabbi esetekben utasitja vissza:

« az Ugyfél olyan konverziét igényld &tutalasi megbizast nyljt be, amely pénznemben a Bank nem vezet
szamlat

* a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet a Szamlatulajdonos fizetési szamlajan nem all rendelkezésre a
teljesités idépontjaban, kivéve, ha jogszabaly ettdl eltéréen rendelkezik, vagy a Bank a Szamlatulajdonossal a
fizetési megbizas sorba allitasara megallapodast kotott,

* amegbizas teljesitése jogszabalyba Utkdzik

* a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok tévesek, hianyosak és nincs lehetéség azok helyesbitésére
illetve pétlasara.

A fentiek miatti nem teljesitésbdl eredd esetleges karokért a Bank felel6sséget nem vallal.

Fizetési szamla terhére illetve javara benyujtott formai hibas, hianyos fizetési megbizasokat, valamint nem létez6
szamlaszamra, lezart vagy megsz(int szamlara cimzett fizetési megbizasokat a Bank visszautasitja.

A visszautasitott fizetési megbizast a Bank teljesitésre at nem vettnek tekinti.

A Bank visszautasitasrdl a hatasagi atutalas és az atutalasi végzeés, illetve azonnali atutalas kivételével legkésébb a
teljesitési napot illetve sorba allitas esetén a sorba allitds utols6 napjat kdvet6é munkanapon értesiti a
Szamlatulajdonost.

A kimend nem teljesitheté azonnali atutalasi megbizast a Bank haladéktalanul visszautasitja és az errdl szo6ld
értesitést megkuldi, vagy elérhetévé teszi — a visszautasitds okdnak és a visszautasitdsra okot add hibak
helyesbitéséhez sziikséges eljaras kozlésével -, elektronikusan, Netb@nkon keresztll a fizet6 fél részére.

A nem teljesithetd bejové azonnali atutalasi megbizast a Bank haladéktalanul visszautasitja és errél 6t masodpercen
belil tajékoztatja a fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatojat a visszautasitas okanak kdzlésével.

A Bank haladéktalanul visszautasitja a kedvezményezett (gyfele részére tovabbitott azonnali fizetési mivelet
teljesitését — a visszautasat okanak kozlésével -, ha a fizetési megbizas fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatéja altal
tortént atvételének jogszabalyban elbirtak szerint régzitett iddpontjatdl eltelt idétartam a 20 masodpercet meghaladja.

Papir alapu fizetési megbizasok visszautasitasa esetén a megbizast a Bank visszakuldi a szamlatulajdonosnak.

Az atutalasi végzés, illetve a kedvezményezett altal kdzvetlenil a Bankhoz benyujtott hatéséagi atutaladsi megbizéas
teljesitésének a visszautasitasardl a Bank kozvetlenll értesiti az atutalasi végzés benyujtéjat, a Kedvezményezettet,
illetve annak pénzforgalmi szolgaltatojat.

6.5 Megbizasok visszavonasa

Amennyiben a Bank a megbizas teljesitését mar megkezdte az Ugyfél visszavonasra iranyuld kérelmét visszautasitja.
Ertéknappal ellatott eseti atutalasi megbizasok az értéknapot megeléz6 munkanapig, rendszeres atutalasi megbizast a
rendszeres terhelési napot megel6z6 munkanapig, csoportos beszedési megbizasra adott felhatalmazasokat a
beszedés értéknapjat megel6z6 munkanapig vonhatja vissza az Ugyfél. A visszavonas atvételének végsé idépontjat a
mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.
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6.6 A fizetési megbizas teljestlésének idépontja

Torvény, az MNB rendelet, illetve a felek eltéré rendelkezése hianyaban a fizetési megbizds azon a napon teljesil,
amikor a pénzosszeget a kedvezményezett fizetési szamlajan jovairtak.

Fizetési szamlarol torténd készpénzkifizetés és a készpénzatutalas akkor teljesil, amikor a készpénzt a
kedvezményezett részére kifizetik, vagy a kifizetend6 dsszeg atvételének lehetéségét a Bank biztositja.

6.7 Megbizasok tejesitésének sorrendje

A megbizasokat a Bank - torvény, illetve a szamlatulajdonos eltér§ rendelkezésének hianyaban - az atvétel
sorrendjében teljesiti. Az atvétel sorrendjére vonatkozéan a Bank nyilvantartdsa az iranyadd. Az azonnali atutalasi
megbizas benyujtasa a szamlatulajdonos eltérd rendelkezésének mindsiil.

A Bank a szamlatulajdonos rendelkezése nélkul is megterhelheti a szamlatulajdonos nala vezetett szamlgjat a
szamlavezetési tevékenysége korében keletkezett esedékes kovetelésével. A Banknak a szamlatulajdonossal
szemben — sajat kdvetelése erejéig- pénzintézeti tevékenysége kdrében kozvetlen terhelési joga van, mely idében - a
pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt kivételekkel - megel6zi a szamlatulajdonos megbizasat.

A Bankot ez a jog a cs6d bejelentésérdl szold értesités vételének iddpontjaig, illetve a felszamolas esetén a
felszamolasi eljarasrol térténé tudomas szerzéséig illeti meg.

7. Fizetési megbizasok utélagos helyesbitése

7.1 InterGiro 2 atutalasi megbizas

A Szamlatulajdonos az el6zetesen altala jovahagyott InterGiro2 atutalasi megbizas teljesitése soran, vagy teljesitését
kdvetéen kezdeményezheti a megbizas visszavonasat legkésébb az eredeti InterGiro2 atutalasi megbizas teljesitésre
torténé befogadasat kévetd 30. (harmincadik) munkanapon, a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott
befogadasi hataridé szerint benyujtott, a Banknal bejelentett modon alairt, erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon (RECALL megbizas).

A RECALL megbizas alapjan a Bank, az eredeti InterGiro2 megbizas teljesitésétdl fliggden, haladéktalanul intézkedik a
megbizas torlése, vagy visszahivasa érdekében.
A Bank, a RECALL megbizas alapjan ellenérzi az eredeti megbizas teljesitését, majd az alabbiak szerint jar el:
e Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti fizetési megbizast a Bank atvette, de még nem fogadta
be, a Bank megtesz minden téle elvarhatot az eredeti megbizas torlése érdekében.
e Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti fizetési megbizas atvétele és befogadasa megtortént —
vagyis a Bank a teljesités érdekében sziikséges feladatokat elvégezte -, a Bank RECALL Uzenetet indit a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé az eredeti megbizas visszahivasa érdekében.

A belfoldi elszamoléhaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott RECALL Uzenet alapjan a belféldi elszamoléhaz a feldolgozasbal
kizarja az eredeti megbizast, amennyiben az még nem kerilt tovabbitdsra a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatdja felé és az elszamoléhaz nem kezdte meg az eredeti megbizas elszamolasat. A Bank ez esetben a belfoldi
elszamolohaz kizarasra vonatkozd értesitése alapjan rendezi a megbizas Osszegét a Szamlatulajdonos fizetési
szamlajan.

Amennyiben a belfldi elszamoléhaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott a RECALL Uzenetben megjeldlt eredeti fizetési
megbizast a belfdldi elszamolohaz tovabbitotta a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé, vagy a belfoldi
elszamoléhaz mar megkezdte az eredeti fizetési megbizas feldolgozasat a RECALL Uzenet fogadasakor, a belféldi
elszamoldhaz tovabbitja a RECALL lzenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé.

Az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL (izenet alapjan, az eredeti InterGiro2 atutalasi megbizasnak a
kedvezményezett szamlajan torténd jovairasat kdvetben a kedvezményezett hozzajarulasa alapjan toérténik meg a
visszavont InterGiro2 atutalasi megbizas Osszegének visszautalasa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett
rendelkezése alapjan a visszahivas elutasitasa (negativ valasz). Az InterGiro2 atutalas visszavonasara vonatkozé
lizenet cimzett pénzforgalmi szolgaltato altali fogadasat kdvetéen a kedvezményezettnek 30 (harminc) munkanap all
rendelkezésére a visszavonas kezdeményezés megvalaszolasara.

Az InterGiro2 RECALL megbizasok esetében a Bank felel6ssége kizarélag a RECALL megbizas teljesitéséig, a
RECALL Uzenetek tovabbitasaig terjed

7.2 SEPA atutalasi megbizas
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

A Szamlatulajdonos az el6zetesen altala jovahagyott SEPA atutalasi megbizas teljesitése soran, vagy teljesitését
kovetéen kezdeményezheti a megbizas visszavonasat legkésébb az eredeti SEPA atutalasi megbizas teljesitésre
tortén6é befogadasat kévetd 30. (harmincadik) munkanapon, a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott
befogadasi hataridé szerint benyujtott, a Banknal bejelentett modon aldirt, erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon (RECALL megbizas).

A megbizas 6sszegének visszautaldsa a kedvezményezett jovahagyo rendelkezése alapjan térténik meg.

A SEPA RECALL megbizasok esetében a Bank felel6ssége kizardlag a RECALL megbizas teljesitéséig, a RECALL
Uzenetek tovabbitasaig terjed

A Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kdvetden haladéktalanul, de legfelijebb a fizetési megbizas
teljesitését kovetd tizenharmadik honapnak a fizetési szamla megterhelésének napjaval megegyezd napjaig irasban
kezdeményezheti az altala el6zetesen jéva nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas
utdlagos helyesbitését. Ha a lejarat hdnapjaban nincs a terhelés napjanak megfeleld naptari nap, akkor a hataridé
lejarata a hénap utolsé napja.

Ha a fizetési miveletet kdzvetlenil a Szamlatulajdonos, mint fizet§ fél kezdeményezte, a fizetési miivelet hibas
teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési mlvelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatéjahoz beérkezett. A Bank felelésségének fennallasa esetén haladéktalanul visszatériti a nem teljesitett vagy
hibasan teljesitett fizetési mivelet 6sszegét a Szamlatulajdonos részére és a fizetési szamlat olyan allapotba hozza,
mintha a hibasan teljesitett fizetési miveletre nem kertilt volna sor.

Ha a fizetési muiveletet a Szamlatulajdonos, mint kedvezményezett kezdeményezte vagy rajta keresztil
kezdeményezték, a fizetési megbizas a fizet6 félhez t6rténd tovabbitasaért a Bank felel. A Bank e felel6sségének
fennallasa esetén haladéktalanul megkildi a fizetési megbizast a fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatojahoz. A fizetési
megbizas késedelmes tovabbitasa esetén a Bank biztositja, hogy a kedvezményezett fizetési szamlajan a fizetési
mvelet 0sszege jovairasanak az értéknapja ne legyen késébbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén lett
volna.

A fizetési miveletnek a jogszabaly szerinti teljesitéséért a kedvezményezett Szamlatulajdonos felé a Bank felel. A
Bank, mint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felel6sségének fennallasa esetén haladéktalanul koteles
biztositani, hogy a kedvezményezett Szamlatulajdonos szamlajan a jovairt fizetési mivelet Osszege a
Szamlatulajdonos rendelkezésére alljon. A kedvezményezett Szamlatulajdonos fizetési szamlajan torténd jovairas
értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén lett volna.

A Bank az altala vélt vagy észlelt csalas vagy biztonsagi fenyegetések esetén honlapjan torténd felhivas kozzétételével
haladéktalanul tajékoztatja Ugyfeleit. Egyedi, azaz egy Ugyfelet érintd esetben az adott ligyfelet telefonon, a telefonos
azonositast kdvetden haladéktalanul értesiti az eseményrél és a tovabbi teenddkrél.

A Szamlatulajdonos altal el6zetesen jova nem hagyott fizetési milvelet teljesitése esetén a Bank — kivéve, ha az adott
helyzetben ésszer(i okbdl csalasra gyanakszik és ezen okrdl irasban tajékoztatja a Felligyeletet — azutan, hogy
tudomast szerzett vagy tajékoztattak a mdiveletrél haladéktalanul, de legkésébb az ezt kdveté munkanap végeéig
megtériti a fizetd fél Szamlatulajdonos részére a jova nem hagyott fizetési mivelet 6sszegét , helyredllitia a fizetési
szamla megterhelés elétti allapotat azzal, hogy a jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amikor a jova
nem hagyott fizetési mivelet teljesitése megtortént.

A Bank, mint fizet§ fél pénzforgalmi szolgaltatdja visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztil
kezdeményezett, és a fizets fél altal jévahagyott fizetési miivelet 6sszegét, ha a jovahagyas idépontjaban a fizet6 fél a
fizetési mlvelet 6sszegét nem ismerte, és a fizetési miivelet 6sszege meghaladta azt az dsszeget, amely a fizetd fél
részérdl az adott helyzetben ésszerlien elvarhaté volt. A feltételek fenndllasat a fizetd fél kdteles bizonyitani. A fizet6 fél
nem hivatkozhat a fizetési miivelet 6sszegére vonatkozo feltételre a pénznemek kozotti atvaltassal kapcsolatosan, ha
az atvaltas soran referencia-arfolyam alkalmazasara kertilt sor. A fizetd fél részérdl a fizetési miivelet adott helyzetben
ésszerlien elvarhaté 0Osszegének megitélése sordn a Bank a fizet6 fél korabbi fizetési mdiveleteit, a
szamlaszerz6désben foglaltakat és a fizetési mivelet korilményeit kell figyelembe vegye.

A fizet6 fél nem jogosult a visszatéritésre, ha a jévahagyast kdzvetlenll a Banknak adta meg és a jov6beni fizetési
mveletre vonatkozd tajékoztatast a Bank vagy a kedvezményezett a megadllapodas szerinti modon, a fizetési
megbizas teljesitésének esedékességét megel6zden huszonnyolc nappal a fizetd fél rendelkezésére bocsatotta vagy
szamara elérhet6vé tette.
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7.11

7.12

7.13

7.14

A kedvezményezett altal vagy rajta keresztil kezdeményezett, és a fizet6 fél altal jévahagyott fizetési mivelet
visszatéritésére vonatkozo igényét a fizet6 fél a terhelés napjatdl szamitott 56 (6tvenhat) napig érvényesitheti. A Bank
a fizet fél visszatéritésére vonatkozd igényének benyujtasatol szamitott 10 munkanapon belll a fizetési mivelet
Osszegét visszatériti vagy az igényt indoklassal ellatva elutasitjia. A visszatérités elutasitasa esetén a Bank az
elutasitassal egyidejlileg tajékoztatja a fizet felet a jogvita peren kivili elintézésére rendelkezésre allé forumokrol.

Ha a fizetési miivelet 6sszegének Bank altali visszaszerzése nem lehetséges,a Bank a fizet félnek — annak irasbeli
kérelmére — megad minden olyan rendelkezésre allo Iényeges informaciét, amely sziikséges ahhoz, hogy a fizeté fél a
fizetési mivelet 6sszegének visszaszerzése érdekében a megfeleld jogi [épéseket megtehesse.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a fizetési megbizason hibas pénzforgalmi jelz6szamot tiintet fel, akkor ezen megbizas
nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Bankot nem terheli felel6sség.

A Bank jogosult a sajat tévedésén alapul6 jévairas, vagy terhelés esetén a tévedést a szamlatulajdonos rendelkezése
nélkil is helyesbiteni. A helyesbitésrél a Bank kételes az ok megjeldlésével utdlagosan értesiteni a szamlatulajdonost.

8. Lekotott betét

8.1

8.2

8.3

8.4
8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Az Ugyfél jogosult a fizetési szamlardl betétet lekotni betétlekdtési megbizas adasaval. A lekétott betétet a Bank kiilén
betétszdmlan tartja nyilvan és kezeli

A betétlekdtési megbizas minimalis 6sszegét, az aktualis betéti kamatokat, a valaszthatdo betéti konstrukciokat a
megtakaritasokra vonatkozé mindkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A fix kamatlab a lekotési id6tartam egészére vonatkozé kamatlab (fix illetve savos betéti konstrukcidk esetén), amely a
betétligylet futamideje alatt nem valtoztathaté. A valtozé kamatlab esetén a lekdtési id6tartam alatt a Bank
véltoztathatja a lekétodtt betétekre vonatkozdé kamat mértékét. Ebben az esetben minden kamatozé napra, az arra a
napra érvényes Hirdetmény szerinti kamatdsszeget kell szamitani.

A betét lekotési megbizasok benyujtasara vonatozo hataridéket a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A Szamlatulajdonosnak banki munkanapokon lehetésége van futamid6 alatt a betétet felmondani. A felmondasnal
felmondasi id6 nincs. A lekotési idd el6tt felvett betét dsszegre kamatot a Bank a mindenkor hatalyos felmondasos
Hirdetmény szerint szamol el

A betétlekdtési megbizas meghosszabbitasa esetén a betétdsszeg a hatalyos, megtakaritasokra vonatkozé
Hirdetményben a konstrukciéra kozzétett kamatozasi feltételek szerint kertl lekotésre.

Ha a betét futamidejének lejarata munkasziineti napra esik, akkor a t6ke és a kamat a kovetkezd munkanapon kertl
jovairasra.

A fix és a valtozd kamatozasu konstrukcid esetén a betétlekdtések alkalmaval a Szamlatulajdonos az egyes betétek
elhelyezésekor a lekotés futamidejét koteles a lekotési megbizason egyértelmlien — napokban kifejezve - betiivel is
kiirva meghatarozni. A Szamlatulajdonos koteles a lekdtés elsé napjat a lekdtési megbizason egyértelmien
meghatarozni. A savos kamatozasu konstrukcié lekétési ideje csak 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 hénap lehet. A
Szamlatulajdonosnak a betétlekdtési megbizason a megfeleld helyen a lekotési idét- honapokban kifejezve- csak
szamokkal kell jeldlnie.

A Szamlatulajdonos a Mindenkor hatalyos Hirdetményben megjeldlt idépontig rendelkezhet a betét és kamata lejarat
utani kezelésérdl Lejarati rendelkezéseinek tipusai a kovetkez6k lehetnek:

e To&ke és kamat 6sszegének atvezetése a fizetési szamlara
e To&ke és kamat egyiittes 0sszegének lekbtése azonos feltételekkel,
e To&ke lekotése azonos feltételekkel, a kamat a szamlara kertll,

9. Kamatok, jutalékok, koltségek

9.1.

A Bank a fizetési szamlan torténé jovairas napjatol kezd6déen a szamlan fennalld kdvetelés utan az egyenleg
nagysagatol fuggéen a szamlatulajdonosnak a mindenkor hatalyos Hirdetményben kézzétett mdédon és mértékben
szamol el kamatot. A kamat szamitasa az Altalanos Uzletszabalyzatban ,Hirdetmény, kamatok, jutalékok, dijak,
koltségek” részben meghatarozottak szerint torténik.
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9.2. A Bank szamlavezetési tevékenységéért havonta forgalmi jutalékot, dijat és koltséget szamit fel.

9.3 A Bank a fizetési szamlakkal kapcsolatos kamatok mértékérél, tovabba a jutalékokrol, a dijakrol és a koéltségekrél, a
minimalis és maximalis forgalmi jutalék mértékérdl az altala kozzétett Hirdetményben ad tajékoztatast. A Hirdetmény
nem tartalmazza az EGT allamon kivili esetlegesen felmerilé jutalékot, dijat, koltséget vagy egyeéb fizetési
kotelezettséget amennyiben ezen adatok nem allnak a Bank rendelkezésére.

9.4 A szamlatulajdonos a szamlaszerz6dés megkétésével hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a jutalékok, dijak és felmeriilt
koltségek Osszegével fizetési szamlajat, illetve- amennyiben a szamlatulajdonos nem rendelkezik fizetési szamlaval,
akkor- a betétszamlajat kulon rendelkezése nélkul megterhelje. Amennyiben- fedezethiany miatt- a Bank fizetési
szamlat, illetve a betétszamlat nem tudja megterhelni, a késedelem idejére a szamlatulajdonos a mindenkor hatalyos
Hirdetmény szerinti késedelmi kamatot fizet. A késedelmi kamat Osszegét a Bank minden hé végén illetve
szdmlamegsziintetés esetén megszintetéskor terheli a Szamlatulajdonos fizetési — ennek hidnyaban betéti —
szamlajara.

9.5 A Bank jogosult a nala fizetési szamlan vagy- betéti szerz6dés alapjan- a lekotott betétben elhelyezett 0sszeg utan jaro
kamat, tovabba a jutalék, dij és koltség mértékét egyoldalian barmikor, betét esetén a lekétési idén belll is médositani,
amelyr6l a Szamlatulajdonost Hirdetmény kozzététele uatjan tajékoztatja. A fizetési szamlaval kapcsolatos
maodositasokra a 17.5 pontban foglaltak az iranyadoak.

9.6 Az elhelyezett 6sszegek visszafizetésére és a kamat kifizetésére vonatkozo kdvetelés nem évil el.

10. A fedezetigazolas

Fedezetigazolast a Szamlatulajdonos megbizasa alapjan allit ki a Bank. A fedezetigazolas tartalmazza kiilondsen a
Szamlatulajdonos szabad rendelkezése aldl kikerllt, fedezetként elkllonitett Osszeget, az elkllonités céljat, a
kedvezményezett megjeldlését, a fedezet elkilonitésének idétartamat és felhasznalasanak modjat. A
fedezetigazolasban megjeldlt 6sszeget a Bank elkildnitetten kezeli. A felek a fedezetigazolashoz kapcsolddoan fizetési
modban is megallapodnak.

11. A Bank felel6ssége

11.1 A postai készpénzforgalomhoz kapcsol6dé tételes bizonylatokra vonatkozéan a Bank kdzvetité szerepet végez, tehat a
Posta Elszamol6 Kozpontjatdl érkezé tételes bizonylatokat fellilvizsgalat nélkll tovabbitja a szamlatulajdonos részére.
A befizeté a fizetési szamlan jéva nem irt postai befizetésekre vonatkozd érdeklédéssel a postahelyen és a Posta
Elszamolé Kdzponton kiviil a Bank fiékjahoz fordulhat a fizetési szamlan jévairt befizetésekre vonatkozéan is.

11.2 A pénzforgalmi megbizas helytelen kiallitdsa miatt a fizetési szamla téves konyvelésébdl, vagy a megbizas
teljesitésének jogszeri megtagadasabdl eredd karokért a Bank nem vallal felelésséget, azok rendezésérdl a
szamlatulajdonosnak kell gondoskodnia.

11.3 A Bank nem vallal felelésséget a telefaxon befogadott megbizasok (atutaldsi megbizasok), illetve névre szdld
készpénzfelvételi utalvany valodisagaért, valamint a szamlatulajdonos altal elinditott, de a Bankhoz meg nem érkezett
megbizasokért. Az ezekbél szarmazo kar kizardlag a fizetési szamlatulajdonost terheli.

11.4. A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek er6hatalom, bel-vagy kulféldi hatésagi rendelkezés, szilkséges hatdsagi
engedély megtagaddsa vagy késedelmes megadasa folytdn kovetkeznek be, illetve a Pftv-ben meghatarozott
kotelezettségének teljesitését tevékenysége korén kivil esé elharithatatlan ok (vis maior), vagy jogszabalyban, vagy
kd6zOsségi jogi aktusban eldirt rendelkezések zartak ki.

12 A Bank titoktartasi kotelezettsége

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a hitelintézetekrdl és pénzlgyi vallalkozasokrél szél6 2013. évi CCXXXVIL.
torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 160.§ (1) bekezdése szerint az egyes Ugyfeleirdl rendelkezésre all6 tényeket,
megoldasokat, informacidkat és adatokat, amely az Ugyfelei személyére, adataira, vagyoni helyzetére, uzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a Bank altal vezetett szamlajanak
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egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal kotott szerz8déseire vonatkozik banktitokként kezeli, azokat harmadik
személy részére a Hpt-ben meghatarozottak szerint adja at, illetve teszi hozzaférhetévé.

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonosrol tudomdaséra jutott adatokat, valamint a szamla
forgalmara vonatkozé adatokat banktitokként kezeli, azokrél harmadik személy részére- a jogszabalyban
meghatarozott esetek kivételével- csak a Szamlatulajdonos meghatalmazasa, illetve rendelkezése esetén és kizarolag
a meghatalmazasban, illetve rendelkezésében meghatarozott keretek k6zott ad felvilagositast.

13 A szamlatulajdonosok értesitése

13.1 A Bank a megbizasok teljesitésérdl tételesen, a fizetési szamla egyenlegének ezzel Osszefliggd valtozasairdl a
szamlatulajdonost szamlakivonattal postai uton — Ugyfél altal megadott értesitési cimen - értesiti, vagy a
szamlatulajdonos nyilatkozata alapjan elektronikus Uton tajékoztatja. Nem lakosséagi fizetési szamlak esetén a Bank
minden olyan munkanapon szamlakivonatot allit el6 a Szamlatulajdonos részére, amelyen a fizetési szamlan terhelés
vagy jovairas tortént. Lakossagi fizetési szamlak esetén a Bank havonta egy alkalommal késziti el a szamlakivonatot.

13.2 A Bank a szamlakivonatot a szamlaszerz6désben meghatarozott médon, illetve gyakorisaggal, de legalabb havonta
egyszer dijmentesen a Szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja. A Bank a szamlatulajdonos kérésére és koltségére
masolatot ad ki az altala eléallitott szamlakivonatrol.

13.3 A Szamlatulajdonos a szamlakivonat tartalmara és mellékleteire vonatkozéan a rendelkezésre bocsatastol szamitott 60
napon belil tehet észrevételt.

13.4 Ha a fizetd fél ligyfél az azonnali atutalasi megbizast a kedvezményezett masodlagos szamlaazonositéjanak a

feltiintetésével nyujtotta be, a Bank az utdlagos tajékoztatasban (kivonat) a kedvezményezett adataként ezen
masodlagos szamlaazonositojat tinteti fel.

14 Betétbiztositas

A Banknal elhelyezett, névre sz616 pénzésszegek (betétek) biztositasara vonatkozéan az Altalanos Uzletszabalyzat V.
Uzleti szolgaltatasok c. fejezetének 2. Betét-elhelyezés forintban és devizaban (betétszerz6dés) pontja 2.9. ,A betétek
biztositasara vonatkozo6 szabalyok” alpontjanak rendelkezései az iranyadoak.

15 A Kozponti Hitelinformacios Rendszer (a tovabbiakban: KHR)

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrel kapcsolatos részletes tajékoztatast az Altalanos Uzletszabalyzat Il
Adatkezelés, adatvédelem, banktitok c. fejezetének a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrdl szélé 3. pontja
tartalmazza.

16 A fizetési szamlak megsziinése

16.1 A szamlaszerz6dés hatalyara vonatkoz6an a szamlaszerz6désben foglaltak az iranyaddak.
16.2 A szamlaszerz6dést a Szamlatulajdonos dij-, kdltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség mentesen felmondhatja.

16.3 Amennyiben a bankkdltségek fedezetére a hdnap utolsé napjan torténd zaraskor a fizetési szamlan nincs fedezet és a
Szamlatulajdonos a kéltséghatralékot a Bank felszélitdsanak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil nem rendezi, a
Bank jogosult a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajat és a hozza kapcsolédd szamlakat a 15 napos turelmi id6
lejartat kéveté napon megszintetni.

16.5 A fizetési szamla egyenlegét a fizetési szamla megszilintetésekor rendezni kell. A szamlatulajdonos ezzel egyidejlileg

koteles rendelkezni a szamlaegyenlegre vonatkozdan, a szamlamegszintetéshez kapcsoléddan felmertld
bankkdltségek figyelembe vételével.
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16.6 A Bank jogosult a szamlaszerz6dést azonnali hatallyal felmondani és a fizetési szamlat megsziintetni, ha a
Szamlatulajdonos a szamlaszerzédésben vagy szamlaszerz6dés alapjan nyujthaté szolgéltatasok igénybevételére
vonatkozé barmely szerzédésben foglalt kotelezettségét sulyosan vagy ismételten megszegi, igy kulénésen: A
szamlaszerz6désbdl vagy szamlaszerz6dés alapjan nyujthaté szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd valamely
szerz6désbdl eredé barmilyen fizetési vagy egyéb kotelezettségét megszegi, esedékes és meg nem fizetett tartozasat
— a teljesitési poéthataridét is tartalmazd irasbeli felszolitas ellenére - nem teljesiti; - az adott szolgaltatast nem
rendeltetésszeriien hasznalja;

16.7 A Bank altali felmondas esetén a Bank a felmondast kdvetden jogosult a fizetési szamla vonatkozasaban benyuijtott
vagy a jovében benyujtasra kerll6 terheléseket és jovairasokat visszakuldeni.

16.8 Tobb szamlatulajdonossal rendelkezé lakossagi fizetési szamla megsziintetését a Szamlatulajdonosok csak egyuttesen
kezdeményezhetik.

17 VideéBank szolgaltatas
17.1. Altalanos informaciok, tigyfél-atvilagitas, adatkezelés

A Bank VidedBank szolgaltatasa az Ugyfelek elektronikus csatornan térténd atvilagitasat (azonositasat és a
személyazonossag ellenbrzését), az Ugyfelek altal tett jognyilatkozatok biztonsagos tarolasat, a tarolt adatok
visszakeresését és ellen6rzését szolgald valds ideji kép- és hangatviteli rendszer. Lehetévé teszi a Vide6Bankon
keresztil értékesithetd fizetési szamlacsomag és a hozza kapcsolédd szolgaltatasok igénybevételére iranyuld
jognyilatkozatok megtételét, bankfiékban tortén6é személyes megjelenés nélkdl.

A VidedéBank regisztracio és szerz6déskotés nélkil elérhetd szolgaltatas.

A VidedBank szolgaltatason keresztlil csak az ugyfél-atvilagitas, illetve szerz6déskotés folyamata bonyolithato le,
fizetési-, pénzforgalmi megbizas, egyéb megbizas megadasara nincs lehetfség.

A Bank a 2017. évi LIll. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szol6 torvény
(tovabbiakban: Pmt.) és a 26/2020. (VIII. 25.) MNB rendelet altal eldirtak szerint, a videdhivas soran tgyfél-atvilagitast
végez.

Az Ugyfél-atvilagitas soran a Bank az tgyfél arcképérél, valamint a Pmt. szerinti okmanyairol felvételt készit.

A Bank ugyfél-atvilagitas céljabol készitett felvételeket az adott Ugyletre iranyadd meg6rzési id6n belll, a Bank
Altalanos Uzletszabalyzataban és az Adatkezelési Tajékoztatdban foglalt ideig 6rzi meg.

A Bank az ligyfél altal az ugyfél-atvilagitas soran megadott adatait, illetve a vided beszélgetés soran tett nyilatkozatait
haladéktalanul torli, ha az tgyfél-atvilagitas folyamata sikertelen.

A Bank Vide6Bank szolgaltatasan keresztil torténd lgyfél-atvilagitas, illetve szerz6déskotés folyamata akkor kezdhet6
meg, ha az ugyfél kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak Bank altal torténd
kezeléséhez, tovabba tudomasul veszi, hogy vitas esetekben a felvételt a Bank bizonyitasi eszkdzként hasznalhatja fel

17.2. Vide6Bank szolgaltatas igénybevételének feltétele

VidedBank szolgaltatdson keresztll torténé Ugyfél-atvilagitasra és szerz8déskdtésre csak az alabbi feltételeknek
egyuttesen megfelel6 maganszemély esetében van lehetéség:

* 18. életévét betdltott, cselekvéképes természetes személy,

* magyar allampolgar,

*  érvényes kartyaformatumu személyazonosité igazolvany és lakcimet igazolé hatésagi igazolvany rendelkezik,

* magyar nyelven beszél,

* valamint megfelel az alabbi feltételeknek, amelyeket szobeli nyilatkozattal a videdhivas alkalmaval is megerdsit:
» kizardélag magyar adougyi illetéséggel rendelkezik,
» sajat maga nevében jar el a szamlanyitas soran,
» nem mindsul kiemelt kbdzszereplének, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozéjanak vagy kiemelt
kdzszerepldvel kozeli kapcsolatban allé személynek,
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» a VidedBank szolgaltatassal kapcsolatos informacidkat tartalmazé VideéBank tajékoztatd elnevezési
dokumentumot megismerte és annak tartalmat tudomasul vette,

» az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat megismerte, annak tartalmat tudomasul vette és kifejezetten
hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez.

A VidedBank szolgaltatason keresztul térténd szamlanyitas folyamataban a szamléhoz tarstulajdonost, szamla feletti
rendelkez6t, illetve halaleseti rendelkez6t megadni nem lehet, erre csak bankfiokban az Ugyfél(ek) személyes
megjelenés mellett van maod.

17.3. Szerz6dés megkotése és hatalybalépése

A torvényi elGirasok értelmében a Bank a szadmlanyitasrol minden esetben irasos visszaigazolast kild. A szerz6dés
személyes adatokkal megszemélyesitett valtozatat a Bank elektronikus alairasaval ellatja és az Ugyfél VidedBank
szolgaltatas igénybevételekor létrehozott tUgyfélprofiljaban helyezi el. A fizetésiszamla-szerz6dés a szamlatulajdonos
ugyfélprofiljaban torténd elhelyezésének napjaval jon létre és lép hatalyba.

A Vide6Bank szolgaltatason keresztil megkotott szerz6dés minden esetben irasba foglalt szerz6désnek mindésiil.

17.4. Elalisi jog

A VidedBank szolgaltatason keresztil t6rténé szerz6déskotés esetén az lgyfél jogosult a szerz6dés megkotésének
napjatél szamitott 14 (tizennégy) napon belll indokolas nélkil elallni a szerz6déstol.

Az Ugyfél elallasi szandékat a 9022 Gyér, Arpad u. 93. levelezési cimre, illetve az onlineugyintezes@dunatakarek.hu
e-mail cimre kiildott levélben jelentheti be.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén, a Bank kizardlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas
aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni.

17.5. Technikai feltételek

A VidedBank igénybevételével kapcsolatos technikai feltételeket a Vide6Bank tajékoztatd elnevezésli dokumentum
tartalmazza.

18. Vegyes rendelkezések

18.1 A Bank a fizetési szamlakat 2*8 pozicids, a Bank altal kiadott szamlaszam illetve IBAN szamlaszam alapjan azonositja.
Ezen felll a fizetési szamlahoz masodlagos szamlaazonositd is hozzarendelhetd.

18.2 A fizetési szamlahoz tébb masodlagos szamlaazonositd is megadhatd, viszont egy adott masodlagos szamlaazonositéd
kizarélag egy fizetési szamlahoz rendelhetd hozza.

18.3 A masodlagos szamlaazonositdé megadasat akar a szamlatulajdonos, akar egyéb rendelkezésre jogosult teszi meg,
ahhoz mellékelni kell a masodlagos szamlaazonositoval rendelkezni jogosult természetes személy hozzajarulasat
ahhoz, hogy:

a) neve, a bejelentésben foglalt fizetési szamla IBAN-ja és a hozzarendelt masodlagos szamlaazonosité a kdzponti
adatbazist mikodtetd szervezet részére atadasra keruljon, amely ezen adatokat kezeli mindaddig, amig a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasra nem kertl, vagy a Bank altal lefolytatott rendszeres éves adatellenérzés sikertelendl zarul,

b) az a) pontban meghatarozott adatait a kdzponti adatbazist mikodteté szervezet a pénzforgalmi szolgaltatas
nyujtasa és a fizetési miveletek, valamint annak kezdeményezésére iranyuld kérelmek feldolgozasa, elszamolasa és
teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése, valamint a fizetési kérelem tovabbitasa céljabdl a fizetési
mveletek feldolgozasaban, elszdmolasaban és teljesitésében kdzrem(k6dd pénzigyi intézmények és pénzigyi
intézménynek nem mindsulé pénzforgalmi szolgaltatok részére tovabbitsa.

Amennyiben nem a természetes személy szamlatulajdonos jogosult a masodlagos szamlaazonosité kapcsan a
hozzajarulas megadasahoz, akkor a szamlatulajdonos beszerzi a jogosult masodlagos szamlaazonositéval kapcsolatos
hozzajarulasat.

A Bank meggy6zddik arrdl, hogy a rendelkezésre jogosult a masodlagos szamlaazonosito ilyenként valoé hasznalatara,
vagy mar egy bejelentett masodlagos szamlaazonosité mddositasara, tériésére jogosult-e. Ha nem jogosult, akkor a
masodlagos szamlaazonositd bejelentésének befogadasat, illetve a mddositasra, torlésre vonatkozo kérést a Bank
visszautasitja.
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A Bank a rendelkezésre jogosult bejelentésének adattartalmat - természetes személy esetében a hozzajarulasa alapjan
- a bejelentési jogosultsag elfogadasanak idépontjabol szamitott egy éran belll tovabbitja a kdzponti adatbazist kezeld
szervnek, amely azt haladéktalanul régziti a kézponti adatbazisban.

A bejelentett masodlagos szamlaazonosité modositasara irdnyuld kérést a Bank a masodlagos szamlaazonositd
bejelentésére vonatkozé szabalyok szerint kezeli.

A bejelentett masodlagos szamlaazonositd toérlésére iranyuld kérésrél a bejelentési jogosultsag elfogadasanak
idépontjabdl szamitott egy 6ran belil értesiti a kdzponti adatbazist kezel6 szervezetet, amely azt haladéktalanul torli az
adatbazisbdl.

A Bank a masodlagos szamlaazonositd bejelentése atvételétdl szamitva évente egyeztet a szamlatulajdonossal vagy
az altala felhatalmazott rendelkezésre jogosulttal a fizetési szamlahoz rendelt masodlagos szamlaazonosito(k)
érvényességerél.

A Bank az évenként egyeztetésre el6irt hataridé lejartat legalabb 30 nappal megelézéen Netb@nk szolgaltatas igénybe
vétele esetén elektronikus uton, annak hianyaban irasban értesiti a szamlatulajdonost az adategyeztetésrél, valamint
az adategyeztetés elmaradasanak kdvetkezményeirdl.

Amennyiben az adategyeztetés a Bank altal jelzett hatarid6ben nem térténik meg, a masodlagos szdmlaazonosité a
hataridé lejartat kéveté napon O drakor érvényét veszti, amelynek tényét a Bank haladéktalanul jelzi a kdzponti
adatbazis mlkddtetését végzd szervnek, amely azt haladéktalanul torli a kézponti adatbazisbal.

A szamlatulajdonos azon fizetési szamlajanak megsziinését, amelyhez masodlagos szamlaazonosité tartozik a Bank
haladéktalanul bejelenti a kdzponti adatbazis mikdodtetését végz6 szervnek, amely azt a bejelentés atvételét kdvetéen
haladéktalanul torli a kézponti adatbazisbal.

A Bank és a Szamlatulajdonos kozott Iétrejott jogviszonyra a szamlaszerzddés, az annak elvalaszthatatlan részét
képezd nyilatkozatok, annak mellékletei, a szamlaszerz6désre iranyadé Hirdetmény és ASZF, valamint a Bank
Altalanos Uzletszabalyzata iranyadé. Amennyiben a szamlaszerzédés rendelkezései eltérnek az ASZF-t6l, akkor a
szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben adott jogviszony részét képez8 kérdésre a szerz8dés nem
tartalmaz rendelkezést, ugy az ASZF vonatkozé rendelkezése az iranyadd. Ha az adott kérdésre az ASZF sem
tartalmaz rendelkezést, a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak rendelkezései az iranyadok.

Az el6z6ekben felsorolt dokumentumokban nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok, kiiléndésen a Hpt.,
a Polgari Torvénykdnyvnek a szamlaszerz6dés vonatkozd rendelkezései, a pénzforgalomrol szolo jogszabalyok és
MNB rendeletek az irdnyadoak.

A lakossagi fizetési szamlan elhelyezett 6sszeg kamatat - a mindenkor személyi jovedelemadordl szo6l6 térvény szerinti
mértékl — kamatado terheli. A kamatadd 0sszegét a Bank allapitja meg és fizeti meg a NAV felé.. A szamlatulajdonos
fizetési szamlajan a ,nettd” kamat 6sszeg kerll jovairasra, a kamatadoval kapcsolatban az NAV felé elszamolasi
kotelezettsége nincs.

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak, jelen Altalanos Szerzddési Feltételének
és a Hirdetményének a szerz6dés fennallasa alatt bekdvetkezd modosulasairdl, valamint azok hatalybalépésérdl a
Bank az ligyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben, valamint honlapjan kézzétett hirdetmény utjan, a modositas
hatalyba |épését legalabb két hénappal megel6zéen tajékoztatia a Szamlatulajdonost. A Bank a moddositast
elfogadottnak tekinti, amennyiben a szamlatulajdonos a modositas hatalyba Iépése el6tt irasban tajékoztatja a Bankot a
modositas elfogadasardl, vagy nem tajékoztatja a Bankot arrél, hogy a médositast nem fogadja el. A Szamlatulajdonos
a modositas hatalyba lépése el6tti napig jogosult a szamlaszerz6dés azonnali és dij- koltség- és egyéb fizetési
kotelezettség mentes felmondasara. A Szamlatulajdonos a médositas hatalybalépése el6tt jogosult irasban elutasitani
a modositas elfogadasat. A moédositas elutasitdsa a szamlaszerzédés azonnali hatalyu felmondasanak mindsual. A
Bank a Szamlatulajdonos kilon ez iranyu kérelme alapjan a médositasokra vonatkozé Hirdetményt irasban vagy tartds
adathordozén rendelkezésére bocsatja.

Amennyiben a szamlaszerz6dés médositasa a Bank altal biztositott valamely szolgéltatas megsziintetésére iranyul, a
Bank az igyfél altal el6re fizetett dijakat idéaranyosan visszafizeti és az elszamolassal 6sszefliggésben dijat, koltséget
vagy mas fizetési kotelezettséget nem szamit fel.

Duna Takarék Bank Zrt.
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