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Hatalyos: 2019. december 9. napjatél

1 A szamlatulajdonosok kore

A DUNA TAKAREK BANK Zrt. (a tovdbbiakban: Bank) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdél és megakadalyozasardl szold 2017. évi Llll. térvény (tovabbiakban pénzmosasi torvény), a
pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény, a pénzforgalom lebonyolitasarol szoéld
35/2017. (XI.14.) MNB rendelet és egyéb hatalyos jogszabalyi el6irasok figyelembevételével a Polgari
Torvénykdnyvben meghatarozott belféldi és kulfoldi jogi személyek és egyéb, jogi személynek nem min8sulé
szervezetek részére fizetési szamlat (a tovabbiakban: pénzforgalmi szamla) valamint a természetes személy
Ugyfelek részére fizetési szamlat (tovabbiakban: lakossagi fizetési szamla) — egyuttesen: fizetési szamla - nyit és
vezet.

A Bank a Szamlatulajdonossal kotétt keretszerz6dés (tovabbiakban: szamlaszerzédés) alapjan a fizetési szamlan
tartott pénzeszkozoket kezeli, a benyujtott szabalyszerli pénzforgalmi és betét lekotési megbizasokat a
rendelkezésnek megfeleléen teljesiti, tovabba jovairja a Szamlatulajdonos javara érkezd pénzeszkdzoket.

Fogalmi meghatarozasok

Fizetési szamla:
A Bank altal a fizetési milveletek teljesitésére szolgalé egy vagy toébb igyfele nevére megnyitott szamla,
ideértve a bankszamlat is.

Pénzforgalmi szamla:
Az a fizetési szamla, amelyet a Szamlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenysége kdrében
pénzforgalmanak lebonyolitasa céljabdl térvényben megallapitott kdtelezettség alapjan nyit, illetve nyitott.

Lekotott betét:
Betétszerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos altal magasabb kamat elérése céljabdl a szabad pénzeszkdzok
elhelyezése és lekotése betét szamlan, mely utan a Bank a lekotott dsszegtél, a futamidétdl és a
pénznemtél fliggé kamatot szamol el.

Szamlatulajdonos:
A Bankkal, mint pénzforgalmi szolgaltatéval szamlaszerz6dést kotd fél.

Ugyfél:
A fizet6 fél és a kedvezményezett, valamint a hitelesités szempontjabdl ezek fizetési szamlaja felett
rendelkezésre jogosult.

Fizet6 fél: az a jogalany,
a) aki a fizetési szamla tulajdonosaként fizetési szamlajardl fizetési megbizast hagy jova, vagy
b) aki a fizetési szamla hianyaban fizetési megbizast ad, vagy
c) akinek a fizetési szamlajat hatésagi atutalasi megbizas vagy atutalasi végzés alapjan megterhelik.
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Pénzforgalmi szolgaltato:
Az a hitelintézet, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, Posta Elszamolé Kézpontot mikddtetd intézmény,
pénzforgalmi intézmény, Magyar Nemzeti Bank és kincstar, amely pénzforgalmi szolgaltatasi
tevékenységet végez

Papir alapu fizetési megbizas:
Az Ugyfél altal irasban adott fizetési megbizas, melyet nem elektronikus uton irtak ala. Papiros alapu
megbizast az Ugyfél személyesen a Bankfiokban illetve postai Gton nyujthat be, valamint kiildn
megallapodas keretében faxon.

Elektronikus uton benyujtott fizetési megbizas:
Az lgyfél altal elektronikus uton, elektronikus alairassal — a NetB@nk szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés
alapjan NetB@bank-on - benyuijtott fizetési megbizas.

Fizetési forgalom:

Az Ugyfél éltal forint, vagy deviza pénznemben, belféldi, vagy kiilféldi pénzforgalmi szolgaltaté altal kezelt
fizetési szamlara cimzett fizetési megbizasanak teljesitése.

Belféldi forint fizetési forgalom: A belféldi forint fizetési forgalom szolgaltatast a Bank az InterGirol (BKR
IG1), InterGiro2 (IG2) és VIBER fizetési és elszamolasi rendszerek igénybevételével biztositja.

Belféldi és kiilféldi deviza fizetési forgalom: A belfoldi és kilféldi deviza fizetési forgalom szolgaltatast
a Bank a SWIFT fizetési rendszer igénybevételével biztositja.

Fizetési megbizas:
A fizetd félnek vagy a kedvezményezettnek a sajat pénzforgalmi szolgaltatéja részére fizetési mivelet
teljesitésére adott megbizasa, valamint a hatésagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés.

Fizetési miivelet:
A fizetd fél, a kedvezményezett, a hatésagi atutalasi megbizas adasara jogosult és az atutalasi végzést
kibocsato altal kezdeményezett megbizas - valamely fizetési mod szerinti - lebonyolitasa, fliggetlenil a
fizetd fél és a kedvezményezett k6z6tti jogviszonytol.

InterGiro1 fizetési forgalom:
Az InterGiro1 (BKR 1G1) fizetési rendszer keretében a targynapi teljesitésre atvett fizetési megbizasok
feldolgozasa targynapon megtorténik, az éjszakai elszamolashoz kapcsoléddé tevékenységek
eredményeként a megbizas teljesitésére az azt kdvetd munkanapon — elszamolasi napon — kerll sor. A
Bank az InterGiro1 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti a forint pénznemben a Szamlatulajdonos
fizetési szamlajara cimzett hatdsagi atutalast és atutalasi végzést, valamint az 5. ab) pontban
meghatarozott beszedési megbizasok benyujtasat és teljesitését.

InterGiro2 fizetési forgalom:

Az InterGiro2 (IG2) fizetési rendszer keretében a targynapi teljesitésre atvett fizetési megbizasok
feldolgozasa és teljesitése targynapon, napkdzbeni tébbszdri elszamolas - 10 elszamolasi ciklus keretében
— toérténik meg.

A Bank az InterGiro2 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti z Ugyfél altal forint pénznemben, kiilénb6z6
pénznemek kozotti atvaltast nem igényld, belfoldi pénzforgalmi szolgaltatd altal kezelt fizetési szamlara
cimzett, elektronikus Uton vagy papir alapon benyujtott eseti atutalasokat, elektronikus Uton benyujtott
csoportos atutalasokat, valamint a benyujtas maodjatdl fuggetlenil a rendszeres atutalasokat a 4 6ras
jovairasi szabaly figyelembevételével.
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Online moédon hozzaférhet6 fizetési szamla:
Olyan fizetési szamla, amely vonatkozasdban lehet6ség van szamitastechnikai eszkdzdk kozvetlen
kapcsolata utjan fizetési megbizast adni, valamint adatokhoz, informaciékhoz hozzaférni.

Szamlainformacios szolgaltatas:
Olyan online szolgaltatas, amely dsszesitett informaciok nyujtasara szolgal egy vagy tobb olyan fizetési
szamlardl, amelyet a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé egy masik pénzforgalmi szolgaltatonal vagy
tébb pénzforgalmi szolgaltatonal nyitott.

Személyes hitelesitési adatok:
A Bank altal hitelesités céljabdl az tgyfél rendelkezésére bocsatott személyes elemek.

Terhelési nap:
Az a nap, amikor a Bank a Szamlatulajdonos részére vezetett fizetési szamlan nyilvantartott kbvetelést a
fizetési megbizas szerinti 6sszeggel csokkenti

Ertéknap:
Az a nap, amelyet a Bank a fizetési szamla javara vagy a fizetési szamla terhére elszamolt pénzosszeg
uténi kamatszamitads szempontjabdl figyelembe vesz.

Konverzio:
Kulénb6zb pénznemek kdzotti atvaltasi mivelet.

Hirdetmény:
A Bank altal az tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben, valamint honlapjan kézzétett és az Ugyfél
kérésére részére egyéb modon is hozzaférhetbvé tett olyan tajékoztatas, amelyben a Bank az altala nyujtott
pénzforgalmi szolgaltatasok kamat-, koltség-, dij és egyéb feltételeirdl, a pénzforgalmi megbizasok és
betétlekotések benyujtasi és teljesitési rendjérél valamint e feltételek modositasardl ad tajékoztatast.
A Bank a mindenkor hatalyos Hirdetményt kirendeltségeiben illetve a Bank internetes honlapjan
(www.dtbank.hu) teszi k6zzé.

SEPA:
Single Euro Payments Area, azaz Egységes Euro Fizetési Ovezetet, mely elszamolasi rendszeren keresztiil
kerllnek teljesitésre az Eurdpai Unié 28 tagéllamaba valamint Izlandba, Liechtensteinbe, Monacoba,
Norvégiaba, San Marinéba, Andorraba, a Vatikanba és Svéjcba cimzett eurd atutalasi megbizasok.

VIBER atutalas:
A Bank a Val6s Ideji Brutté Elszamolasi Rendszer — a tovabbiakban: VIBER — alkalmazasaval a forint
atutalasi megbizas atvételét kdvetden haladéktalanul — rovid hataridé mellett — teljesiti a belféldi bankkozi
atutalasokat a részére papiros alapon megkuldétt atutalasi megbizasok alapjan, amennyiben az Ugyfél az
atutalasi megbizason feltlintette, hogy VIBER atutalast kér, tovabba ha az erre vonatkoz6 szerz6dést a
Bankkal megkototte.

Pénzforgalmi jelz6szam:
A Bank altal az MNB rendeletnek megfeleléen képzett egyedi azonositd, amely egy adott pénznemben
vezetett fizetési szamla egyértelm{ azonositasara szolgal.

IBAN szamlaszam:
Az International Bank Account Number (a tovabbiakban IBAN) 28 alfanumerikus karaktert tartalmazo
szamsor, amely nemzetkozi fizetések esetében a fizetési szamlak jeldlésére szolgalhat.
A nemzetkdzi bankszamlaszamot az alabbi szabalyok alkalmazasaval képzi meg a Bank a fizetési
szamlakhoz:
* Az els6 karakter Magyarorszag 1ISO3166 szabvany szerinti orszagkddja: HU;
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» 3-4. karakter az ellen6rz6 szam

+ 5-28. karakteren a belfdldi pénzforgalmi jelz6szam (16 karakter hosszusagu pénzforgalmi
jelzészam esetében az IBAN képzésekor az utolsé 8 karaktert nullaval kell feltolteni.)

* A nemzetkdzi bankszamlaszam 3-4. poziciéban szerepld ellenérzé6szam képzésének algoritmusat
az Eurdpai Banki Szabvanylgyi Bizottsag (Europen Committee for Banking Standards (ECBS)
IBAN képzésre vonatkozé szabvanya tartalmazza: EBS204 V3).

VideéBank szolgaltatas:
A Bank elektronikus tavértékesités keretén belll lIétrejovd szolgéaltatasa, melyet a lakossagi tigyfélkor
részére nyujt. A szolgaltatas keretén belll a Bank mindenkor hatalyos Hirdetményében megjeldlt termékek
és szolgaltatasok értékesithetbek.

Ugyfélprofil:
Ugyfél altal online elérhetd, a Bank elektronikus felliletén biztositott feliilet, mely hozzaférésében korlatozott,
csak az érintett Ugyfél és a Bank szamara elérhet6 adatokat tartalimaz

2  Fizetési szamlak megnyitasa
2.1 Altalanos szamlanyitasi szabalyok

A Bank a fizetési szamla megnyitasakor a Szamlatulajdonost illetve a fizetési szamla felett rendelkezni jogosult
személy(eke)t a pénzmosasi torvényben foglaltaknak megfeleléen azonositja.

A Bank betéti szerz6dés alapjan a fizetési szamlatulajdonos részére lekotott betéti szamlat is nyithat. A lekotott
betéti szamlan elhelyezett 6sszeget a Bank lekotott betétként kezeli. A lekotott betétszamla megnyitasanak nem
feltétele, hogy a betéttulajdonos fizetési szamlaval rendelkezzen.

Szamlatulajdonos kiilén kérésére a Bank a pénzforgalmi fizetési szamla mellett meghatarozott célra szolgald
elkulonitett szamlakat is nyithat. Az elkulonitett szamlak a pénzforgalmi szamlaval egyuttesen, egységes fizetési
szamlanak tekintend6k. Az elkulonitett szamla a pénzforgalom lebonyolitasa szempontjabdl nem tekintendd
pénzforgalmi (elszamolasi) szamlaval azonos értéki fizetési szamlanak.

A Bank a szdmlanyitast kezdeményez6 Ggyfél altal benyujtott dokumentumok alapjan dént a szamlanyitasi kérelem
elfogadasardl és a szamlaszerz8dés megkotésérdl. A Bank egyedi dontése alapjan jogosult a szamlanyitasi
kérelmet és a szerz6déskotést indoklas nélkdl elutasitani.

2.2 Pénzforgalmi szamladk megnyitasara vonatkozo szabalyok

A Bank pénzforgalmi szamlat belféldi és rezidens devizakiilféldi jogi személy, illetve egyéb szervezet esetében a
2009. évi LXXXV. térvény 18. §-aban meghatarozott esetekben nyithat az aldbbiak figyelembe vételével:

- a jogi személy létrejottéhez sziikséges nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartas) mar bejegyzett
véllalkozas a nyilvantartast vezet6 szervezettdl szarmazé 30 napnal nem régebbi okirat, vagy adatok
alapjan a Bank meggy8z8dott arrdl, hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint adészamat és statisztikai
szamjelét kézolte,

- nyilvantartdsba még be nem jegyzett jogi személy gazdasagi tarsasag létesité okiratat (tarsasagi
szerz8dését) a Banknak egy masolati példanyban atadta, valamint — ha cégjegyzésre kotelezett és a
pénzforgalmi szamla megnyitdsa nem feltétele a cégbejegyzési kérelem benyuljtasanak — csatolta a
cégbejegyzési kérelem benyujtasakor a cégbirdsagon kapott elektronikus tanusitvanyt,vagy annak hiteles
papir alapi masolatat.
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- altalanos forgalmi adé fizetésére kotelezett természetes személy, illetve az altalanos forgalmi adoé
fizetésére kotelezett egyéni vallalkoz6 a Nemzeti Adé- és Vamhivatalndl tortént nyilvantartasba vételérdl
sz0l6 okirat masolati példanyat a Banknak atadta. Egyéni vallalkozé esetében a nyilvantartasba vételrél
sz0l6 igazolas, vagy az egyéni vallalkozéi, illetbleg a tevékenység végzéséhez szikséges mas igazolvany
masolatanak csatolasa is sziikséges, vagy a Bank az egyéni vallalkozd nyilvantartasat vezet6 szervezet
nyilvantartasaban meggy6z&dik arrél, hogy az egyeéni vallalkozo a nyilvantartasban szerepel.

- apénzforgalmi szamla nyitasara nem kotelezett szervezet esetén — a szervezet jogi formajara vonatkozo
el6irasok szerint — a létrejottére, illetve nyilvantartasba vételére vonatkozé okmanyokat, iratokat a szervezet
bemutatta.

A Bank a Polgari Torvénykényv Harmadik Kényvében, valamint a cégeljarasrél sz6l6 hatalyos jogszabalyokban
részletezett — az ott leirtaknak megfelel6 — dokumentumokat fogadja el a szamlanyitasnal.

A kilféldon bejegyzett devizakilfoldi nem rezidens jogi személyek, szervezetek esetében a szamlanyitashoz az
alabbi dokumentumok szlkségesek:

+ alapité dokumentum,

» 30 napnal nem régebbi kulféldi cégkivonat, illetve tartalmat tekintve azzal egyenértékii dokumentum annak
igazolasa, hogy a céget/szervezetet az iranyado kilféldi jog szerint nyilvantartasba vették,

+ a devizakulfoldi jogi személy, vagy szervezet cégjegyzésre, illetve szamla feletti rendelkezésre jogosult
képvisel6je személyének és adatainak hitelt érdeml6 igazolasara alkalmas okmany(ok) (pl. dtiokmany),

» a devizakilfoldi jogi személyt, egyéb szervezetet képviselé személy(ek) alairasi cimpéldanya, vagy ennek
hianyaban olyan egyéb okmany, amely — amennyiben azt a cégkivonat vagy tartalmat tekintve a szamlanyitas
szempontjabdl annak megfelelé dokumentum nem tartalmazza — a képviseleti jogosultsagot, és a képvisel6(k)
alairas mintajat igazolja.

A nem Magyarorszag terlletén, vagy Magyarorszag joghatdsaga alatt kiallitott okmanyokat a cég székhelye szerinti
orszaggal kotott nemzetkézi megallapodasatol fliggéen kozjegyzdével kell hitelesittetni, vagy a hitelesitést
Magyarorszagnak az adott orszagban mikodé kllképviselete végzi el, illetve az érintett orszag erre jogosult
hatosaga Apostille igazolast ad ki.

A benyujtott dokumentumok Orszagos Forditd- és Forditashitelesité Iroda altal készitett hiteles magyar forditasat
is be kell nyujtani.

A pénzforgalmi szamlat a Bank azonnali hatallyal megsziinteti, ha a nyilvantartasba még be nem jegyzett
Szamlatulajdonos a pénzforgalmi szamla megnyitasat kéveté 90 (kilencven) napon belil a nyilvantartast vezet6
szervezettél szarmazo, 30 (harminc) napnal nem régebbi okirattal (cégkivonat) nem igazolja, hogy a
nyilvantartasban szerepel.

A szamlanyitashoz a Bank a fentiekben meghatarozott, a szamlanyitds feltételeinek vizsgalatahoz szikséges
dokumentumok eredeti példanyat bekéri, azokrdl fénymasolatot készit, és az alabbi bélyegz6 lenyomattal 1atja el:
,A masolat hiteles. Késziilt a DUNA TAKAREK BANK Zrt-nél bemutatott eredeti példany alapjan”.

A pénzbetét elhelyezésére kotelezett gazdasagi tarsasagok, egyéb szervezetek részére — a pénzbetét elhelyezése
céljabol — a Bank fizetési szamlat nyit, illetve a betét elhelyezésérdl igazolast allit ki. A pénzforgalmi szamla
megnyitasahoz szikséges dokumentumok benyuljtasaig a fenti célra megnyitott szamla pénzforgalom
lebonyolitasara (terhelések kezdeményezésére, illetve jovairasok fogadasara) nem alkalmazhato.

A szamlatulajdonos kilon kérésére a Bank a pénzforgalmi szamla mellett- meghatérozott célra szolgalé- elkuldnitett
szamlakat is nyithat. Az elkuldnitett szadmlak a pénzforgalmi szamlaval egylttesen, egységes fizetési szamlanak
tekintendék.

2.3 Lakossagi fizetési szamlak megnyitdsara vonatkozd szabalyok

A Bank a fizetési szamla megnyitasat, illetve betét elhelyezését a jogszabalyokkal 6sszhangban meghatarozott
igazolé okmanyok benyujtasahoz koti.
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23.1 A természetes személyek szamlanyitdsahoz sziikséges:
- magyar allampolgar személyazonossdag igazolasara alkalmas hatéséagi igazolvanya és lakcimet
igazold hatésagi igazolvanya,
- kulféldi természetes személy esetében személyi azonosité igazolvanya feltéve, hogy, az
magyarorszagi tartozkodasra jogosit , vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanya, vagy tartézkodasra
jogosité okmanya, -, vagy Uutlevél,) bemutatasa a Banknak.

2.3.2 Kiskoruak részére az alabbi médon nyithato fizetési szamla:

a) a 14. életévét be nem tolt6tt kiskoru (a Ptk szerint cselekvdképtelen természetes személy) nevében a
torvényes képvisel6je nyithatja meg a szamlat, a szamlaszerz8dést 6 irhatja ala, és csak 6 rendelkezhet
érvényesen a szamla felett a kiskoru nevében,

b) a 14. életévet betoltott, de 18. életévét be nem toItott kiskord (a Ptk. 2:11. §. szerint korlatozottan
cselekvéképes személy) sajat nevében nyithat szamlat, a szerz6dést alairhatja, de a szerzédés csak a
térvényes képviseldje hozzajarulasaval vagy utélagos jovahagyasaval valik érvényessé.

3 Rendelkezés a fizetési szamlak felett
3.1 Altalanos szabalyok

A szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos képviseletére jogosult személy(ek) — a szamlanyitas alkalmaval- a
Bank altal e célra rendszeresitett alairas nyilvantarté kartonon, vagy egyéb jogszabaly altal azonositott elektronikus
uton a szamla felett rendelkez6k nevét (allandé meghatalmazottak) és alairas mintajat, valamint a rendelkezés
maodjara vonatkozo egyéb kikdtéseket bejelenteni tartozik. Ezt a bejelentést a Bank mind addig érvényesnek tekinti,
amig az alairasi jogban tortént valtozast a szamlatulajdonos a Banknak irasban be nem jelenti.

Az alairas bejelentését 2 (kett) példanyban kell megtenni.

A fizetési szamla feletti rendelkezési jogosultsag attdl a naptdl kezdve hatalyos, amikor a Szamlatulajdonos, illetve
a Szamlatulajdonos képviseletére jogosult személy a megfeleléen kitoltétt alairas bejelentdé kartont a
Szamlavezetdnél benyujtotta és azt a Szamlavezetd érvényesitette és hatalyba helyezte.

A Sz&mlatulajdonos egyéb kikotése hianyaban, az els6ként megnyitott fizetési szamla, vagy lek6tott betétszamla
felett bejelentett személyek rendelkezhetnek a tovabbi megnyitasra kerll6, 6sszes fizetési szdmla, illetve lekotott
betétszamla felett.

Amennyiben a Szamlatulajdonos az elsé fizetési szamlajara, vagy lekotott betétszamlajara vonatkozd bejelentéstél
eltérd rendelkezést kivan megadni a kovetkez§ fizetési szamlajara vonatkozéan, akkor kilén alairas bejelentd
kartont kell benyujtania szintén 2 példanyban, amelyen fel kell tintetni az U] fizetési szamla szamat.

A szamlatulajdonos a fizetési szamlaja felett — a jogszabalyban eldirt kivételekkel — szabadon rendelkezik. A
szamlatulajdonos rendelkezése nélkll vagy annak ellenére a Bank egyrészt jogszabalyi felhatalmazas alapjan,
masrészt a szamlavezetéshez kapcsolddé jutalékkal és dijjal terhelheti meg a fizetési szamlat. A Bank a jogszabalyi
felhatalmazas alapjan toérténd terhelésrdl elézetesen nem értesiti a kotelezett szamlatulajdonost. A Bank a
végrehajthatd birdsagi és kdzigazgatasi hatarozaton alapuld, valamint az atutalasi végzéssel és végrehajté altal
benyujtott azonnali beszedési megbizassal beszedhetd kdveteléseket a szamlatulajdonos rendelkezése nélkil, a
rendelkezésre allé fedezet erejéig teljesiti.

A nem Szamlatulajdonos fizetési szamla felett rendelkezdk (allandé meghatalmazottak) fizetési szamla feletti
rendelkezési jogosultsaga az alabbi miiveletek kivételével megegyezik a szamlatulajdonos jogosultsagaval:
+ szamlaszerz6dés moédositasa, egyoldali megsziintetése, szlineteltetése,
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3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

szamla feletti rendelkez6k kdérének megvaltoztatasa (Ujabb meghatalmazottak bejelentése, meglévok
torlése),

banktitoknak minésulé adatok kozlésére felhatalmazas adasa,

fizetési szamlahoz kapcsolhaté bankkartya szerz6déskotés.

Pénzforgalmi szamlara vonatkozé szabalyok

A Bank nem ellenérzi, hogy a szamlatulajdonos, illetve a szamlatulajdonos szervezetet képviseld altal a
fizetési szamla feletti rendelkezésre bejelentett személy az egyéb jogszabalyban elGirt feltételeknek
megfelel-e. Tobb egymasnak ellentmondd bejelentés kézil a Bank a legutolsé bejelentést fogadja el
érvényesnek.

A szamlatulajdonos képvisel6je bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat akkor gyakorolhatja, ha
megvalasztasat (kinevezését), valamint alairasat hitelt érdemlé maodon (pl. az illetékes cégbirdsag altal
érkeztetett bejegyzési kérelemmel és alairasi cimpéldannyal) igazolja. Hitelt érdemlé mddnak tekintendé a
szervezetet képvisel6 megvalasztasara vonatkozo okirat birdsagi, cégbirdésagi atvételének igazolasa,
illetéleg- egyéni vallalkozd esetén- a nyilvantartasba vételrél sz6l6 igazolas, az érvényes vallalkozoi, vagy
a tevékenység végzéséhez szikséges mas igazolvany bemutatasa. A szamlatulajdonos képvisel6jének
alairasa tekintetében hitelt érdemlé mdédnak a cégbirdsaghoz benyuijtott igyvéd vagy kamarai jogtanacsos
altal ellenjegyzett alairas-minta és a kdzjegyz6 altal hitelesitett alairasi cimpéldany bemutatasa értendd. A
Bank a vallalkozasokrol, cégeljarasrol szolo hatalyos jogszabalyok idevonatkozé el6irasait is alkalmazza.

A Szamlatulajdonos képviseldjének modositasa/toriése esetén a valtozas okat hitelt érdemIé mdédon igazolni
kell (valtozasbejegyzd végzés, ennek hianyaban a valtozasbejegyzési kérelem e-dosszié megkuldése,
valamint az Uj és a régi képviseld altal alairt alairas bejelent6 karton — és a kdzgyd(ilési hatarozattal, vagy a
kozgyllési hatarozat helyett egységes szerkezetbe foglalt, ligyvéd vagy jogtanacsos altal ellenjegyzett, az
Uj képvisel6 nevét tartalmazo tarsasagi szerzédéssel, alapszaballyal, alapité okirattal, stb.).

A Bank nem felel a valtozasbejegyzési kérelem utdbb térténd elutasitasa esetén a szamlatulajdonosnal
bekdvetkezett karokért.

A csb6deljaras soran a fizetési haladékot tartalmaz6 végzés kdzzétételének napjatdl a fizetési haladék
lejartaig a Bank a csddeljaras alatt allé szamlatulajdonos fizetési szamlajarol fizetési szamlak kozotti
elszamolassal csak atutalassal teljesithet. Szamlatulajdonos nevét ,cs6édeljaras alatt”, illetve a pénzforgalmi
szamla elnevezését ,cs.a.” toldattal latja el. A pénzforgalmi szamla felett a felszamolo, illetleg az — igazolt
felszamoldk &ltal bejelentett — aldirok a Szamlatulajdonos ,csédeljaras alatt” toldattal ellatott neve
megjeldlésével rendelkezhetnek.

A Bank a felszamolas alatt all6 Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja feletti rendelkezést a felszamolast
elrendeld joger8s végzés kozzétételét kdvetd naptdl csak a felszamolotol fogad el. A Bank a felszamolast
elrendeld joger6s végzeés kozzétételét kovetd naptdl a Szamlatulajdonos nevét felszamolas alatt”, illetve a
pénzforgalmi szamla elnevezését ,f.a.” toldattal Iatja el. A pénzforgalmi szamla felett a felszamolo, illetdleg
az — igazolt felszamoldk altal bejelentett — alairok a Szamlatulajdonos ,felszamolas alatt” toldattal ellatott
neve megjeldlésével rendelkezhetnek.

A Bank a végelszamolas alatt all6 Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja feletti rendelkezést a
végelszamolas kdzzétételérdl szolo értesités Bank altali kézhezvételét kdveten csak a végelszamolotdl,
illetve az altala bejelentett rendelkezésre jogosulttdl fogad el. A Bank a végelszamolas kezd8 idépontjardl
a jelen bekezdés szerinti értesilése idépontjaban a pénzforgalmi szamla elnevezését ,v.a.” toldattal latja
el. A pénzforgalmi szamla felett a végelszamolo, illetve az altala bejelentett rendelkezésre jogosult a
Szamlatulajdonos ,végelszamolas alatt” toldattal ellatott neve megjel6lésével rendelkezhet.
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3.2.8 Az addssagrendezési eljaras alatt all6 szamlatulajdonos, valamint a felligyelete alatt miikdédé koltségvetési
szerv szamlajat a Bank csak a pénzigyi gondnoka altal ellenjegyzett rendelkezésre terheli meg, és
kifizetéseket, atutalasokat csak a pénziigyi gondnok ellenjegyzésével érkezett megbizasok alapjan teljesit.

3.3 Lakossagi fizetési szamlara vonatkozé szabalyok

3.3.1 A fizetési szamla felett teljes korlien a Szamlatulajdonos, kiskortiak esetében a 14. életévét be nem toltott
kiskorl nevében a térvényes képviseld, a 14. életévét mar betoltott, de 18. életévét még be nem toltott
kiskoru esetében a kiskoru térvényes képvisel6jének hozzajarulasaval, illetve jovahagyasaval, valamint a
meghatalmazas erejéig a meghatalmazottak rendelkez(het)nek. A lakossagi fizetési szamlanak legfeljebb
két tulajdonosa lehet.

3.3.2 A Szamlatulajdonos a fizetési szamlajara — kdzokiratba foglalt, vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba
foglalt és a Banknak eljuttatott, vagy a Banknal személyesen megadott irasbeli nyilatkozataval — halaleseti
rendelkezést tehet, megjeldlheti azon Kedvezményezetett aki a fizetési szamlan nyilvantartott
pénzeszkdzok felett hagyatéki eljaras lefolytatasa nélkil rendelkezhet a Bank részére atadott,
Szamlatulajdonos halalarol tortént hivatalos értesitést kovetéen.

3.3.3 A Bank a kdzds lakossagi fizetési szamlanyitast ugy tekinti, hogy a Szamlatulajdonosok nyilatkozatot tettek,
miszerint egymast jel6lték meg egyeduli kedvezményezettnek. Az egyik Szamlatulajdonos elhunyta esetén
a Szamla egyedili tulajdonosa mint elhalalozas esetére sz6l6 rendelkezés kedvezményezettje a masik
Szamlatulajdonos lesz. K6zds szamlara vonatkozoan egyéb halaleseti rendelkezés nem tehetd

3.3.4 Olyan fizetési szamla esetén amikor a fizetési szamlanak tarstulajdonosa is van (k6z6s szamla) a szamla
feletti rendelkezésre a Szamlatulajdonosok a Banknal bejelentett médon kilon-kilén, vagy egylttesen
jogosultak. A Szamlatulajdonosok egyittesen jelenthetnek be meghatalmazottat. Eltéré rendelkezés
hianyaban a Szamlatulajdonosok tulajdoni hanyada egyenlé.
Ko6z0s szamla esetén a Szamlatulajdonos koteles a Tarstulajdonos elhalalozasanak tényét a Banknal
haladéktalanul bejelenteni. Ennek elmulasztasabdl ered6 kartokért a felelésség a Szamlatulajdonost
terheli.

3.3.5 A Szamlatulajdonos (k6z6s szamla esetén barmelyik Szamlatulajdonos) elhalalozasa esetén a
meghatalmazottak rendelkezési jogosultsaga azonnal megsziinik.

4 A megbizasok benyujtasa

41 A szamlatulajdonosnak a pénzforgalmi megbizast papiralapon, erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyokon vagy vonatkozd Szolgaltatasi szerz6dés alapjan elektronikus uton, az egyes fizetési
modok esetében a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyokban rogzitett, a teljesitéshez sziikséges adattartalom
feltintetése mellett kell megadnia. A Bank — térités ellenében a nyomtatvanyokat a szamlatulajdonos
rendelkezésére bocsatja, és csak az e nyomtatvanyokon adott megbizasokat fogadja el teljesitésre.

4.2 A Bank széban vagy tavbeszél6 utjan kozolt, illetve e-mail GUzenet formajaban tovabbitott megbizast nem
fogad el. Telefaxon tovabbitott megbizast a Bank kizardlag kilén szerzédés (szamlaszerz6deést kiegészité
melléklet) alapjan teljesit.

4.3 A Bank kulén szerz8dés (szamlaszerzddést kiegészité melléklet) alapjan vallalja, hogy a Valés Idejd Bruttd
Elszamolasi Rendszer- tovabba VIBER- alkalmazasaval a megbizas benyujtasat kdvetéen haladéktalanul —
révid hataridé mellett — teljesiti a belfoldi bankkozi atutalasokat a részére személyesen atadott vagy telefaxon
a cimére megkuldott atutalasi megbizasok alapjan.
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5 Fizetési médok

A szamlatulajdonos fizetési szamlajan — ha a fizetési mddot jogszabaly kdtelez6en nem irja el6-a kovetkezd fizetési
modok alkalmazhatoak:

a) fizetési szamlak kozotti fizetési moédok:
aa) atutalas,
1. eseti atutalas,
2. csoportos atutalas,
3. rendszeres atutalas,
4. hatésagi atutalas, atutaldsi végzés.

ab) beszedés
1. a felhatalmazo levélen alapuld beszedés,
2. valtébeszedés,
3. csoportos beszedés,
4 hataridds beszedés

ac) a fizetd fél altal a kedvezményezett utjan kezdeményezett
fizetés - fizetés bankkartyaval

b) fizetési szamlahoz k6t6d6 készpénzfizetési médok:

ba) készpénzbefizetés pénzforgalmi szamlara,bb) készpénzkifizetés pénzforgalmi szamlarol.
c) fizetési szamla nélkiili fizetési méd:

ca) készpénzatutalas.

Ha a Szamlatulajdonosok egymas kdzo6tt mas fizetési médban nem allapodnak meg, a fizetési szamlardl térténd
kifizetést eseti atutalassal kell teljesiteni.

6 A megbizasok atvétele, jovahagyasa, teljesitése
6.1 Megbizasok, atvétele, jévahagyasa

A Bank a fizetési megbizasokat a Mindenkor hatalyos Hirdetményben foglaltak szerint veszi at teljesitésre. A Bank
a fizetési megbizast akkor tekinti befogadottnak, ha a megbizast teljesitéséhez szliikséges valamennyi adat — igy
kiléndsen a rendelkezésre jogosult beazonositasat lehetévé tevd adat — birtokaban atvette, és a pénziigyi fedezet
rendelkezésre all, a megbizas kdnyvelése megtortént.

Fizetési megbizasok teljesitését — a hatdsagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan végzett atutalas kivételével —
a Bank akkor hajthatja végre, ha a Szamlatulajdonos, mint fizetd fél azt el6zetesen jovahagyta. A fizetési mivelet
teljesitésére vonatkozé jovahagyas a kedvezményezetten vagy a fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzé
pénzforgalmi szolgaltatén keresztil is megadhatd.

Jovahagyasnak mindgsiil:

- Atutalas (eseti, rendszeres) esetén, ha az Ugyfél a papir alapi megbizast Banknal bejelentett
(személy(ek) altal és ott meghatarozott médon torténd) alairasaval ellatva a Bank részére atadja,
(személyesen, postai uton, vagy kildn megallapodas esetén faxon), illetve Elektronikus szolgaltatas
igénybevétele esetén elektronikusan alairva a Bank részére eljuttatja.
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6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

- Csoportos atutalasi megbizast a Bank csak elektronikus csatornan keresztll elektronikus alairassal
tovabbitva tekinti jévahagyottnak — erre vonatkozo kilén szerz6dés megkdtése esetén .

- Hatdsagi atutalas és atutalasi végzés a Szamlatulajdonos jovahagyasa nélkiil teljesitendd.

- Beszedés (felhatalmazason alapulo, illetve csoportos beszedés, hataridés beszedés) esetén —
amennyiben a Bank a fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatéja — ha a fizetd fél az adott beszedésre
vonatkozd Felhatalmazast alairta, és az a Bank rendelkezésére all a fizetd fél bankszamlaja ellen
inditott beszedés Bankhoz térténé beérkezésének idépontjaban.

Megbizasok teljesitése

A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran — jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve — kizarélag
az Ugyfél fizetési megbizasban foglalt rendelkezései szerint jar el.

A vallalkozasok és szOvetkezetek részére megnyitott pénzforgalmi szamla terhére és- az alapitéi vagyon
kivétel- javara fizetési megbizast teljesiteni nem lehet, amig a szamlatulajdonos nem igazolta, hogy
nyilvantartasba torténd bejegyzése iranti kérelmét benyujtotta, valamint adészamat és statisztikai szamjelét
nem kozolte.

A nyilvantartasba vétellel létrejovd egyéb jogi személy részére megnyitott pénzforgalmi szamla terhére s- az
alapitoéi vagyon kivételével- javara fizetési megbizast teljesiteni a 6.2.2 pontban meghatarozott egyéb
feltételek teljesitése esetén is kizardlag nyilvantartasba vétel megtorténtének igazolasat kévetéen lehet.

A Bank a fizetési megbizasokat a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozottak szerint teljesiti.

A papiralapu atutalasi megbizasokat és a belfoldi forint elektronikus megbizasokat a szamlatulajdonos
"terhelési nap" megjeldléssel is benyuljthatja, ebben az esetben a megbizas fizetési szamlan torténé
konyvelése, illetve a kedvezményezett szamlat vezeté pénzforgalmi szolgaltatéhoz torténd tovabbitasa a
terhelési napként megjeldlt napon torténik. Terhelési napként a benyujtas napjanal késdébbi munkanap
jelélhetd meg. Amennyiben a terhelési nap nem munkanapra esik, abban az esetben a Bank a megbizast
a terhelési napot kdvetd elsd banki munkanapon teljesiti.

A forinttdl eltéré6 devizanemben benyujtott elektronikus megbizasok esetében nincs lehetéség késdbbi
terhelési nap megadasara. A Bank a Netb@nk fellleten terhelési napként feltiintetett datumtol figgetlendl
a benyujtas napjan, illetve a végs6 benyujtasi hataridén tul benyujtott megbizasok esetében a kdvetkezd
banki munkanapon teljesiti a megbizasokat.

A Bank minden munkanapon 8:00 és 8:30 kdz6tt az adott napra érvényes deviza vételi és eladasi arfolyamot
illetve valuta vételi és eladasi arfolyamot jegyez, melyet az ugyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben, valamint honlapjan tesz k6zzé. A konverziot igényl6 fizetési miveletek feldolgozasakor
alkalmazandé arfolyamok tipusat az erre vonatkozé mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A konverzios deviza atutalasi megbizasok esetében az atutalt 6sszegnek a Bank terhelési napon
érvényes deviza eladasi/vételi arfolyaman atszamitott ellenértéke keril az Ggyfél fizetési szamlajan
terhelésre. Amennyiben a bejévd atutalas devizaneme eltér a fizetési szdmla deviza nemétdl a Bank a
jévéiras napjan érvényes deviza eladasi/vételi arfolyamon automatikusan konverziét hajt végre.

A Bank a hozza postai uton vagy személyesen érkezd megbizasokat datumbélyegzdvel latja el, amely
tartalmazza az érkezés id6épontjat (év, ho, nap, 6ra, perc). Ha a megbizas a pénzforgalomra vonatkozé

jogszabalyba utkozik, és a Bank ezt észleli, a megbizas teljesitését megtagadja.

A fizetési megbizast a Bank a Szamlatulajdonos fizetési szamlajan a teljesités idépontjaban rendelkezésre
allo fedezet terhére teljesiti. Amennyiben a Szamlatulajdonos a Bankkal folyészamla hitelkeret

10
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szerz6déssel rendelkezik, a fedezetbe a Bank a szabad hitelkeretet is beszamitja ettdl eltérd megallapodas
hianyaban.

6.2.10 Forint pénznemben adott nemzetkdzi atutalasi megbizas teljesitését a Bank kizardlag egyedi megallapodas

6.2.11

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

alapjan, a megallapodasban részletezett feltételekkel vallalja. Ennek hianyaban a Bank a megbizast
visszautasitja.

A Mindenkor hatalyos Hirdetményben rogzitett atvételi idépontot kdvetéen a Bankhoz beérkezd
megbizasokat a Bank befogadja, feldolgozasra el6késziti — alakilag, tartalmilag megvizsgalja -, de a
tényleges feldolgozasra (fedezetvizsgalat, a megbizas 6sszegének a fizetd fél pénzforgalmi szamlajan
torténd elszamolasara) és teljesitésére csak a kdvetkezé banki munkanapon kertl sor.

Megbizasok sorba allitasa, részteljesitése

A Szamlatulajdonos- a csoportos atutalasi és beszedési megbizasok kivétel- a Bankkal sorba allasi
szerz6dést kothet. A szerz6dés értelmében a Bank a hozza érkezett fizetési megbizasokat- fedezethiany
esetén- maximum 35 napig fliggében tartja, amennyiben teljesitésikre 35 nap eltelte utan sincs fedezet,
akkor ennek elteltét kdvetd konyvelési napon a benyujté részére visszakildi. A sorba allitas hatarideje a
fizetési megbizas atvételét koveté napon kezdddik.

Eseti, illetve rendszeres atutalasi megbizast a Bank a 6.3.1 pontban emlitett szerz6dés megkétése nélkiil
fedezethiany esetén nem Aallitja sorba, részteljesitést nem végez, fedezet hianyaban a megbizas teljesitését
visszautasitja.

Csoportos atutalasra vonatkozé megbizas sorba nem allithato, részfizetés arra nem teljesithetd, fedezet
hianyaban a Bank a megbizas teljesitését visszautasitja.

A fedezet hiany miatt nem teljesithetd csoportos beszedés teljesitésére vonatkozé megbizast a Bank a
terhelési naptdl szamitott négy munkanap idétartamra sorba allitja, ha erre a szamlatulajdonossal kiilén
megallapodast kotott. Ezen megbizasok teljesitésére a Bank részfizetést nem teljesit, a fedezet hianyaban
a teljesités nap végén illetve az esetleges sorba allitasi idészak lejartat kovetden a megbizas teljesitését
visszautasitja.

A felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizasokat fedezethiany miatt a Bank a szamlatulajdonos
szamlajan a felhatalmazé levélben rogzitett idépontig, de legfeljebb 35 napig sorba allitja, majd azt kbvetéen
visszautasitja. A sorba éllitas hatarideje a fizetési megbizas atvételét kdvetd napon kezdddik. A Bank a
sorba allitas alatt részteljesitést végez a rendelkezésre allo részfedezet erejéig. A sorba allitas a fizetési
megbizas atvételét kdveté munkanapon kezdédik.

A hatosagi atutalasra és az atutalasi végzésre a rendelkezésre allo részfedezet erejéig részfizetést kell
teljesiteni.

A hatésagi atutalas és atutalasi végzés alapjan teljesitendd atutalas teljesitése szempontjabdl a
Szamlatulajdonos részére vezetett valamennyi fizetési szamla (pénzforgalmi szamla, a Szamlatulajdonos
szabad rendelkezés(i elklldnitett szamlai, valamint lek6tott betét szamlai) pénznemtél figgetlentl egy
fizetési szamlanak minésduil.

A hatésagi atutalas és atutalasi végzés teljesitése soran a megbizasban szereplé 6sszeg pénznemével
azonos pénznemben vezetett fizetési szamlat kell a Banknak elsédlegesen figyelembe vennie, fliggetlenul
attdl, hogy a megbizasban feltiintetett terhelendé szamla nem azonos a teljesitésre — jogszabaly altal —
kijelolt fizetési szamlaval/szamlakkal.

Ha a fizet6 fél nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett fizetési szamlaval vagy az azonos pénznemben
vezetett fizetési szamlan nem, vagy csak részben volt fedezet, akkor a forintban, majd az egyéb
pénznemben vezetett fizetési szamlat kell figyelembe venni. Pénznemek kozotti atvaltas esetén a Bank az
altala jegyzett — a fizetési szamla megterhelésének napjan érvényes — devizavételi arfolyamot alkalmazza.
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Amennyiben a Szamlavezetd hely altal nem jegyzett pénznemre sz6l6 hatdsagi atutalasi megbizast és
atutalasi végzést fogad be a Bank teljesitésre, Ugy ez esetben a fizetési megbizast forintban teljesiti. A
forintra torténé atvaltast a Bank a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, a terhelés napjan érvényes
hivatalos devizaarfolyamon végzi el.

A Bank ezen fizetési megbizasokat az azonnali visszakiildést kéré rendelkezés hianyaban a teljesitéshez
szukséges fedezet biztositasaig — de legfeljebb azonban 35 napig — sorba allitja, majd ha teljesitésiikre
tovabbra sincs fedezet- a 35 nap elteltével visszautasitja. A sorba allitas hatarideje a fizetési megbizas
atvételét kdvet6 munkanapon kezdédik.

6.4 Megbizasok visszautasitasa
Az Ugyfél altal benyuijtott fizetési megbizasokat a Bank az alabbi esetekben utasitja vissza:

- az Ugyfél olyan konverzi6t igénylé atutalasi megbizast nyujt be, amely pénznemben a Bank nem vezet
szamlat

- amegbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet a Szamlatulajdonos fizetési szamlajan nem all rendelkezésre
a teljesités id6pontjaban, kivéve, ha jogszabaly ett6l eltéréen rendelkezik, vagy a Bank a
Szamlatulajdonossal a fizetési megbizas sorba allitdsara megallapodast kotott,

- amegbizas teljesitése jogszabalyba Utkdzik

- amegbizas teljesitéséhez sziikséges adatok tévesek, hianyosak és nincs lehetéség azok helyesbitésére
illetve potlasara.

A fentiek miatti nem teljesitésbdl eredé esetleges karokért a Bank felelésséget nem vallal.

Fizetési szamla terhére illetve javara benyujtott formai hibas, hianyos fizetési megbizasokat, valamit nem |étez6
szamlaszamra, lezart vagy megsz(int szamlara cimzett fizetési megbizasokat a Bank visszautasitja.

A visszautasitott fizetési megbizast a Bank teljesitésre at nem vettnek tekinti

A Bank visszautasitasrél a hatasagi atutalas és az atutalasi végzés kivételével legkésdbb a teljesitési napot illetve
sorba allitas esetén a sorba allitas utolsé napjat kdveté munkanapon értesiti a Szamlatulajdonost.

Papir alapu fizetési megbizasok visszautasitasa esetén a megbizast a Bank visszakdldi a szdmlatulajdonosnak.

Az atutalasi végzeés, illetve a kedvezményezett altal kdzvetlentl a Bankhoz benyujtott hatésagi atutalasi megbizas
teliesitésének a visszautasitasarél a Bank koézvetlenlil értesiti az atutalasi végzés benyujtojat, a
Kedvezményezettet, illetve annak pénzforgalmi szolgaltatojat.

6.5 Megbizasok visszavonasa

Amennyiben a Bank a megbizas teljesitését mar megkezdte az Ugyfél visszavonasra iranyuld kérelmét
visszautasitja.

Ertéknappal ellatott eseti atutalasi megbizasok az értéknapot megel6zé munkanapig, rendszeres atutalasi
megbizast a rendszeres terhelési napot megel6z6 munkanapig, csoportos beszedési megbizasra adott
felhatalmazasokat a beszedés értéknapjat megel6z6 munkanapig vonhatja vissza az Ugyfél. A visszavonas
atvételének végsd idépontjat a mindenkor hatélyos Hirdetmény tartalmazza.

6.6 A fizetési megbizas teljestlésének idépontja

Torvény, MNB rendelet, illetve a felek eltéré rendelkezése hianyaban a fizetési megbizas azon a napon teljesdl,
amikor a pénzisszeget a kedvezményezett fizetési szamlajan jovairtak.
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Fizetési szamlardl torténd készpénzkifizetés és a készpénzatutalas akkor teljesul, amikor a készpénzt a
kedvezményezett részére kifizetik, vagy a kifizetend$ dsszeg atvételének lehetéségét a Bank biztositja.

6.7 Megbizasok tejesitésének sorrendje

A megbizasokat a Bank a hatosagi atutalas illetve az atutalasi végzés kivételével az atvétel sorrendjében teljesiti.
Az atvétel sorrendjére vonatkozdan a Bank nyilvantartasa az iranyadé.

A Bank a szdmlatulajdonos rendelkezése nélkul is megterhelheti az ados néla vezetett szamlajat a szamlavezetési
tevékenysége korében keletkezett esedékes kdvetelésével. A Banknak a szamlatulajdonossal szemben — sajat
kovetelése erejéig- pénzintézeti tevékenysége kdrében kdzvetlen terhelési joga van, mely id6ben- a pénzforgalmi
jogszabalyokban felsorolt kivételekkel- megel6zi a szamlatulajdonos megbizasat.

A Bankot ez a jog a cs6d bejelentésérdl szolo értesités vételének idépontjaig, illetve a felszamolas esetén a
felszamolasi eljarasrol torténé tudomas szerzéséig illeti meg.

7  Fizetési megbizasok utélagos helyesbitése
7.1 InterGiro 2 atutalasi megbizas

A Szamlatulajdonos az el6zetesen altala jovahagyott InterGiro2 atutalasi megbizas teljesitése soran, vagy
teljesitését kdvetben kezdeményezheti a megbizas visszavonasat legkésébb az eredeti InterGiro2 atutalasi
megbizas teljesitésre torténd befogadasat kovetdé 30. (harmincadik) munkanapon, a mindenkor hatalyos
Hirdetményben meghatarozott befogadasi hataridé szerint benyujtott, a Banknal bejelentett médon alairt, erre a
célra rendszeresitett formanyomtatvanyon (RECALL megbizas).

A RECALL megbizas alapjan a Bank, az eredeti InterGiro2 megbizas teljesitésétdl fliggéen, haladéktalanul

intézkedik a megbizas toérlése, vagy visszahivasa érdekében.

A Bank, a RECALL megbizas alapjan ellenérzi az eredeti megbizas teljesitését, majd az alabbiak szerint jar el:

- Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti fizetési megbizast a Bank atvette, de még nem fogadta
be, a Bank megtesz minden téle elvarhatét az eredeti megbizas térliése érdekében.

- Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti fizetési megbizas atvétele és befogadasa megtortént —
vagyis a Bank a teljesités érdekében sziikséges feladatokat elvégezte -, a Bank RECALL Ulzenetet indit a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé az eredeti megbizas visszahivasa érdekében.

A belféldi elszamoléhaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott RECALL Uzenet alapjan a belféldi elszamoléhaz a
feldolgozasbdl kizarja az eredeti megbizast, amennyiben az még nem kerult tovabbitasra a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéja felé és az elszamoléhaz nem kezdte meg az eredeti megbizas elszamolasat. A Bank ez
esetben a belfdldi elszamoléhaz kizarasra vonatkozd értesitése alapjan rendezi a megbizas Osszegét a
Szamlatulajdonos fizetési szamlajan.

Amennyiben a belféldi elszamolohaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott a RECALL uzenetben megjeldlt eredeti fizetési
megbizast a belféldi elszamolohaz tovabbitotta a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé, vagy a belfoldi
elszamoléhaz mar megkezdte az eredeti fizetési megbizas feldolgozasat a RECALL tUzenet fogadasakor, a belfoldi
elszamolbhaz tovabbitja a RECALL Uzenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja felé.

Az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL Uzenet alapjan, az eredeti InterGiro2 atutalasi megbizasnak a
kedvezményezett szamlajan térténd jovairasat kdvetéen a kedvezményezett hozzajaruldsa alapjan térténik meg a
visszavont InterGiro2 atutalasi megbizas 6sszegének visszautalasa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett
rendelkezése alapjan a visszahivas elutasitasa (negativ valasz). Az InterGiro2 atutalas visszavonasara vonatkozo6
Uzenet cimzett pénzforgalmi szolgaltaté altali fogadasat kdvetéen a kedvezményezettnek 30 (harminc) munkanap
all rendelkezésére a visszavonas kezdeményezés megvalaszolasara.

13



Altalanos Szerzédési Feltételek a fizetési szamlak és lekotott betét szamlak
vezetéséhez a természetes és nem természetes személyek részére érvényes: 2019. december 9 -tél

Az InterGiro2 RECALL megbizasok esetében a Bank felel6ssége kizarlag a RECALL megbizas teljesitéséig, a
RECALL Uzenetek tovabbitasaig terjed

7.2

SEPA atutalasi megbizas

A Szamlatulajdonos az el6ézetesen altala jovahagyott SEPA atutalasi megbizas teljesitése soran, vagy teljesitését
kovetéen kezdeményezheti a megbizas visszavonasat legkésébb az eredeti SEPA atutalasi megbizas teljesitésre
tortend befogadasat kévetd 30. (harmincadik) munkanapon, a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott
befogadasi hataridé6 szerint benyujtott, a Banknal bejelentett modon alairt, erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon (RECALL megbizas).

A megbizas 6sszegének visszautalasa a kedvezményezett jovahagyo rendelkezése alapjan térténik meg.

A SEPA RECALL megbizasok esetében a Bank felel6ssége kizarélag a RECALL megbizas teljesitéséig, a RECALL
Uzenetek tovabbitasaig terjed

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

A Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kovetéen haladéktalanul, de legfeliebb a fizetési
megbizas teljesitését kovetd tizenharmadik hoénapnak a fizetési szamla megterhelésének napjaval
megegyezd napjaig irasban kezdeményezheti az altala elézetesen jova nem hagyott vagy a jovahagyott, de
hibasan teljesitett fizetési megbizas utdlagos helyesbitését. Ha a lejarat honapjaban nincs a terhelés
napjanak megfelel6 naptari nap, akkor a hataridé lejarata a hénap utols6 napja.

Ha a fizetési mlveletet kézvetlenlil a Szamlatulajdonos mint fizet6 fél kezdeményezte, a fizetési mivelet
hibas teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési milvelet 6sszege a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatdjahoz beérkezett. A Bank felelésségének fennallasa esetén haladéktalanul
visszatériti a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési mlvelet 6sszegét a Szamlatulajdonos részére és
a fizetési szamlat olyan allapotba hozza, mintha a hibasan teljesitett fizetési miveletre nem kertilt volna sor.

Ha a fizetési miveletet a Szamlatulajdonos mint kedvezményezett kezdeményezte vagy rajta keresztul
kezdeményezték, a fizetési megbizas a fizet§ félhez térténd tovabbitasaért a Bank felel. A Bank e
felelésségének fennallasa esetén haladéktalanul megkuldi a fizetési megbizast a fizet6 fél pénzforgalmi
szolgaltatéjahoz. A fizetési megbizas késedelmes tovabbitasa esetén a Bank biztositja, hogy a
kedvezményezett fizetési szamlajan a fizetési milvelet 6sszege jovairasanak az értéknapja ne legyen
késébbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén lett volna.

A fizetési miveletnek a jogszabdly szerinti teljesitéséért a kedvezményezett Szdmlatulajdonos felé a Bank
felel. A Bank, mint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felel6sségének fennalldsa esetén
haladéktalanul kételes biztositani, hogy a kedvezményezett Szamlatulajdonos szamlajan a jévairt fizetési
mivelet 6sszege a Szamlatulajdonos rendelkezésére alljon. A kedvezményezett Szamlatulajdonos fizetési
szamlajan torténd jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amely a hibatlan teljesités esetén
lett volna.

A Bank az altala vélt vagy észlelt csalas vagy biztonsagi fenyegetések esetén honlapjan térténd felhivas
kozzétételével haladéktalanul tajékoztatja tgyfeleit. Egyedi, azaz egy ugyfelet érint6 esetben az adott
ugyfelet telefonon, a telefonos azonositast kdvetéen haladéktalanul értesiti az eseményrél és a tovabbi
teenddkrél.

A Szamlatulajdonos altal el6zetesen jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése esetén a Bank — kivéve,
ha az adott helyzetben ésszerli okbdl a Szamlatulajdonos csalasra gyanakszik és ezen okrdl irasban
tajékoztatja a Felligyeletet — azutan, hogy tudomast szerzett vagy tajékoztattak a miveletrél haladéktalanul,
de legkésdbb az ezt kdveté munkanap végéig megtériti a fizetd fél Szamlatulajdonos részére a jova nem
hagyott fizetési mivelet 6sszegét , helyreallitia a fizetési szamla megterhelés elétti allapotat azzal, hogy a
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

8

8.1

8.2

8.3

8.4

jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amikor a jéva nem hagyott fizetési mivelet teljesitése
megtortént.

A Bank, mint fizet6é fél pénzforgalmi szolgaltatdja visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztil
kezdeményezett, és a fizetd fél altal jovahagyott fizetési miivelet 6sszegét, ha a jovahagyas idépontjaban a
fizet6 fél a fizetési miivelet 6sszegét nem ismerte , és a fizetési miivelet 6sszege meghaladta azt az 6sszeget,
amely a fizetd fél részérél az adott helyzetben ésszerlien elvarhaté volt. A feltételek fennallasat a fizet6 fél
koteles bizonyitani. A fizet6 fél nem hivatkozhat a fizetési mivelet 6sszegére vonatkozo feltételre a
pénznemek kozotti atvaltassal kapcsolatosan, ha az atvaltas soran referencia-arfolyam alkalmazasara kertilt
sor. A fizetd fél részérdl a fizetési mivelet adott helyzetben ésszerlien elvarhaté 6sszegének megitélése
soran a Bank a fizet6 fél korabbi fizetési miveleteit, a szamlaszerz6désben foglaltakat és a fizetési mivelet
korulményeit kell figyelembe vegye.

A fizet6 fél nem jogosult a visszatéritésre, ha a jovahagyast kozvetlenil a Banknak adta meg és a jovébeni
fizetési miiveletre vonatkozo tajékoztatast a Bank vagy a kedvezményezett a megallapodas szerinti médon,
a fizetési megbizas teljesitésének esedékességét megel6zéen huszonnyolc nappal a fizeté fél
rendelkezésére bocsatotta vagy szamara elérhetévé tette.

A kedvezményezett altal vagy rajta keresztiil kezdeményezett, és a fizets fél ltal jévahagyott fizetési mivelet
visszatéritésére vonatkozé igényét a fizeté fél a terhelés napjatdl szamitott 56 (6tvenhat) napig
érvényesitheti. A Bank a fizet6 fél visszatéritésére vonatkozd igényének benyujtasatél szamitott 10
munkanapon belll a fizetési mlvelet 6sszegét visszatériti vagy az igényt indoklassal ellatva elutasitja. A
visszatérités elutasitasa esetén a Bank az elutasitassal egyidejlileg tajékoztatja a fizet6 felet a jogvita peren
Kivili elintézésére rendelkezésre allé forumokrol.

Ha a fizetési milvelet 6sszegének Bankaltali visszaszerzése nem lehetséges, a Bank a fizet6 félnek — annak
irasbeli kérelmére — megad minden olyan rendelkezésre allé lényeges informaciot, amely sziikséges ahhoz,
hogy a fizet6 fél a fizetési mivelet 0sszegének visszaszerzése érdekében a megfelel6 jogi [épéseket
megtehesse.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a fizetési megbizason hibas pénzforgalmi jelz6szamot tlintet fel, akkor ezen
megbizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Bankot nem terheli felelésség.

A Bank jogosult a sajat tévedésén alapuld jovairas, vagy terhelés esetén a tévedést a szamlatulajdonos
rendelkezése nélkll is helyesbiteni. A helyesbitésrél a Bank koteles az ok megjeldlésével utélagosan
értesiteni a szamlatulajdonost.

Lekotott betét

Az Ugyfél jogosult a fizetési szamlardl betétet lekotni betétlekdtési megbizas adasaval. A lekétott betétet a
Bank kulon betétszamlan tartja nyilvan és kezeli

A Dbetétlekdtési megbizas minimalis 6sszegét, az aktudlis betéti kamatokat, a valaszthaté betéti
konstrukciokat a megtakaritasokra vonatkozé mindkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A fix kamatlab a lek6tési idétartam egészére vonatkozd kamatlab (fix illetve savos betéti konstrukcidk esetén),
amely a betétlgylet futamideje alatt nem valtoztathatd. A valtozé kamatlab esetén a lekétési idStartam alatt
a Bank valtoztathatja a lekotott betétekre vonatkozé kamat mértékét. Ebben az esetben minden kamatozé
napra, az arra a napra érvényes Hirdetmény szerinti kamatdsszeget kell szamitani.

A betét lekotési megbizasok benyujtasara vonatozé hataridbket a mindenkor hatalyos Hirdetmény
tartalmazza.
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8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

A Szamlatulajdonosnak banki munkanapokon lehet6sége van futamidd alatt a betétet felmondani. A
felmondésnal felmondasi idd nincs. A lekdtési id6 elbtt felvett betét 6sszegre kamatot a Bank a mindenkor
hatalyos Hirdetmény szerint szamol el.

A betétlekdtési megbizas meghosszabbitasa esetén a betétdésszeg a hatalyos, megtakaritasokra vonatkozo
Hirdetményben a konstrukciéra kozzétett kamatozasi feltételek szerint kertl lekotésre.

Ha a betét futamidejének lejarata munkasziineti napra esik, akkor a t6ke és a kamat a kovetkezd
munkanapon kerul jévairasra.

A fix és a valtozo kamatozasu konstrukcio esetén a betétlekdtések alkalmaval a Szamlatulajdonos az egyes
betétek elhelyezésekor a lekdtés futamidejét koteles a lekdtési megbizason egyértelmien — napokban
kifejezve- betlivel is kiirva meghatarozni. A Szamlatulajdonos koteles a lekotés elsé napjat a lekotési
megbizason egyértelmiien meghatarozni. A savos kamatozasu konstrukcié lekdtési ideje csak 1,2,
3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 hénap lehet. A Szamlatulajdonosnak a betétlekotési megbizason a megfelelé helyen
a lekotési id6t- hdnapokban kifejezve- csak szamokkal kell jeldlnie.

A Szamlatulajdonos a Mindenkor hatalyos Hirdetményben megjelélt idépontig rendelkezhet a betét és
kamata lejarat utani kezelésérdl Lejarati rendelkezéseinek tipusai a kdvetkezdk lehetnek:

o Toéke és kamat 6sszegének atvezetése a fizetési szamlara

o Toéke és kamat egylttes 6sszegének lekotése azonos
feltételekkel,

o Toéke lekotése azonos feltételekkel, a kamat a szamlara kerdil,

Kamatok, jutalékok, kdltségek

A Bank a fizetési szamlan torténd jovairas napjatol kezd6déen a szamlan fennallé kbvetelés utan az egyenleg
nagysagatol fuggéen a szamlatulajdonosnak a mindenkor hatalyos Hirdetményben kozzétett mdédon és
mértékben szamol el kamatot. A kamat szamitasa az Altalanos Uzletszabalyzatban ,Hirdetmény, kamatok,

jutalékok, dijak, koltségek” részben meghatarozottak szerint térténik.

A Bank szdmlavezetési tevékenységeéért havonta forgalmi jutalékot, dijat és koltséget szamit fel.

A Bank a fizetési szamlakkal kapcsolatos kamatok mértékérdl, tovabba a jutalékokrél, a dijakrél és a
koltségekrél, a minimalis és maximalis forgalmi jutalék mértékérdl az altala kozzétett Hirdetményben ad
tajékoztatast. A Hirdetmény nem tartalmazza az EGT allamon kiviili esetlegesen felmerild jutalékot, dijat,
koltséget vagy egyéb fizetési kdtelezettséget amennyiben ezen adatok nem allnak a Bank rendelkezésére.

A szamlatulajdonos a szamlaszerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a jutalékok, dijak és
felmerilt koltségek Osszegével fizetési szamlajat, illetve- amennyiben a szamlatulajdonos nem rendelkezik
fizetési szamlaval, akkor- a betétszamlajat kildén rendelkezése nélkil megterhelje. Amennyiben-
fedezethiany miatt- a Bank fizetési szamlat, illetve a betétszamlat nem tudja megterhelni, a késedelem idejére
a szamlatulajdonos a mindenkor hatalyos Hirdetmény szerinti késedelmi kamatot fizet. A késedelmi kamat
Osszegét a Bank minden hé végén illetve szdmlamegszintetés esetén megszintetéskor terheli a
Szamlatulajdonos fizetési — ennek hianyaban betéti — szamlajan.

A Bank jogosult a nala fizetési szamlan vagy- betéti szerz6dés alapjan- a lek6tott betétben elhelyezett 6sszeg
utan jaré kamat, tovabba a jutalék, dij és koltség mértékét egyoldalian barmikor, betét esetén a lekotési idén
belll is modositani, amelyrél a Szamlatulajdonost Hirdetmény kodzzététele utjan tajékoztatja. A fizetési
szamlaval kapcsolatos médositasokra a 17.5 pontban foglaltak az iranyaddak.
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9.6 Az elhelyezett 6sszegek visszafizetésére és a kamat kifizetésére vonatkozé kdvetelés nem évul el.

10 A fedezetigazolas

Fedezetigazolast a Szamlatulajdonos megbizasa alapjan allit ki a Bank. A fedezetigazolas tartalmazza kilondsen
a Szamlatulajdonos szabad rendelkezése aldl kikertilt, fedezetként elkilonitett 6sszeget, az elkilonités céljat, a
kedvezményezett megjeldlését, a fedezet elkllonitésének id6tartamat és felhasznalasanak modjat. A
fedezetigazolasban megjeldlt 6sszeget a Bank elkilonitetten kezeli. A felek a fedezetigazolashoz kapcsoléddan
fizetési médban is megallapodnak.

11 A Bank feleléssége

11.1 A postai készpénzforgalomhoz kapcsol6do tételes bizonylatokra vonatkozéan a Bank kozvetitd szerepet
végez, tehat a Posta Elszamold Kozpontjatdl érkezé tételes bizonylatokat felllvizsgalat nélkil tovabbitja a
szamlatulajdonos részére. A befizeté a fizetési szamlan jova nem irt postai befizetésekre vonatkozo
érdekl6déssel a postahelyen és a Posta Elszamolé Kézponton kivil a Bank kirendeltségéhez kell fordulni a
fizetési szamlan jovairt befizetésekre vonatkozoéan is.

11.2 A pénzforgalmi megbizas helytelen kidllitdsa miatt a fizetési szamla téves kdnyvelésébdl, vagy a megbizas
teljesitésének jogszer(i megtagadasabdl eredd karokért a Bank nem vallal felel8sséget, azok rendezésérdl a
szamlatulajdonosnak kell gondoskodnia.

11.3 A Bank nem vallal felel6sséget a telefaxon befogadott megbizasok (atutalasi megbizasok), illetve névre sz616
készpénzfelvételi utalvany valddisagaért, valamint a szamlatulajdonos altal elinditott, de a Bankhoz meg nem
érkezett megbizasokért. Az ezekbdl szarmazé kar kizardlag a fizetési szamlatulajdonost terheli.

11.4 A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek er6hatalom, bel-vagy kiilféldi hatésagi rendelkezés, sziikséges
hatésagi engedély megtagadasa vagy késedelmes megtagadasa folytan kévetkeznek be.

12 A Bank titoktartasi kotelezettsége

A Bank koételezettséget vallal arra, hogy a hitelintézetekrél és pénztgyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIL.
térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 160.§ (1) bekezdése szerinti tényeket, megoldasokat, informacidkat és adatokat
banktitokként kezeli, azokat harmadik személy részére a Hpt-ben meghatarozottak szerint adja at, illetve teszi
hozzé&férhetové.

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonosrél tudomasara jutott adatokat, valamint a szamla
forgalmara vonatkozé adatokat banktitokként kezeli, azokrél harmadik személy részére- a jogszabalyban
meghatarozott esetek kivételével- csak a Szamlatulajdonos meghatalmazasa, illetve rendelkezése esetén és
kizardlag a meghatalmazasban, illetve rendelkezésében meghatarozott keretek k6z6tt ad felvilagositast.

13 A szamlatulajdonosok értesitése

13.1 A Bank a megbizasok teljesitésérdl a fizetési szamla egyenlegének ezzel 6sszefliggd valtozasairdl a
szamlatulajdonost szamlakivonattal postai Uton — gyfél altal megadott értesitési cimre - értesiti, vagy a
szamlatulajdonos nyilatkozata alapjan elektronikus uton tajékoztatja. Nem lakossagi fizetési szamlak esetén
a Bank minden olyan munkanapon szamlakivonatot allit el és kild meg a Szamlatulajdonos részére,
amelyen a fizetési szamlan terhelés vagy jovairas tortént.
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13.2 A Bank a szamlakivonatot a szamlaszerz6désben meghatarozott médon, illetve gyakorisaggal, de legalabb
havonta egyszer dijmentesen a Szamlatulajdonos rendelkezésére bocsatja. A Bank a szamlatulajdonos
kérésére és koltségére masolatot ad ki az altala kildétt szamlakivonatral.

13.3 A Szamlatulajdonos a szamlakivonat tartalmara és mellékleteire vonatkozéan a rendelkezésre bocsatastol
szamitott 60 napon belll tehet észrevételt.

14 Betétbiztositas

A Banknal elhelyezett, névre sz6l6 pénzdsszegek (betétek) biztositasara vonatkozéan az Altalanos Uzletszabalyzat
V. Uzleti szolgéltatasok c. fejezetének 3. Betét-elhelyezés forintban és devizaban (betétszerzédés) pontja 2.9. ,A
betétek biztositasara vonatkozé szabalyok” alpontjanak rendelkezései az iranyadoak.

15 A Koézponti Hitelinformaciés Rendszer (a tovabbiakban: KHR)

A Kozponti Hitelinforméaciés Rendszerrel kapcsolatos részletes tajékoztatast az Altalanos Uzletszabalyzat Il
Adatkezelés, adatvédelem, banktitok c. fejezetének a Kdzponti Hitelinformaciés Rendszerrdl sz6lé 3. pontja
tartalmazza.

16 A fizetési szamlak megsziinése
16.1 A szamlaszerz6dés hatalyara vonatkozdan a szamlaszerz6désben foglaltak az iranyadéak.

16.2 A szamlaszerz6dést a Szamlatulajdonos dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség mentesen
felmondhatja.

16.3 Amennyiben a bankkéltségek fedezetére a hénap utolsé napjan térténd zaraskor a fizetési szamlan nincs
fedezet és a Szamlatulajdonos a koltséghatralékot a Bank felszdlitdsanak kézhezvételétdl szamitott 15
napon belll nem rendezi, a Bank jogosult a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajat és a hozza kapcsol6do
szamlakat a 15 napos turelmi id6 lejartat kdvet napon megszintetni.

16.4 A fizetési szamla egyenlegét a fizetési szdmla megszintetésekor rendezni kell. A szamlatulajdonos ezzel
egyidejlleg koteles rendelkezni a szamlaegyenlegre vonatkozdan, a szamlamegsziintetéshez kapcsolédéan
felmeril6 bankkdltségek figyelembe vételével.

16.5 A Bank jogosult a szamlaszerzddést azonnali hatallyal felmondani és a fizetési szamlat megsziintetni, ha a

Szamlatulajdonos a szamlaszerz6désben vagy szamlaszerz6dés alapjan nyujthaté szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd barmely szerz6désben foglalt kotelezettségét sulyosan vagy ismételten
megszegi, igy kiléndsen:
- a szamlaszerz8désbél vagy szamlaszerzédés alapjan nyujthaté szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé
valamely szerz6désbdl eredd barmilyen fizetési vagy egyéb kotelezettségét megszegi, esedékes és meg
nem fizetett tartozasat — a teljesitési péthataridét is tartalmazé irasbeli felszdlitas ellenére - nem teljesiti; -
az adott szolgaltatast nem rendeltetésszerlien haszndlja;

16.6 A Bank altali felmondas esetén a Bank a felmondast kévetéen jogosult a fizetési szamla vonatkozasaban
benyujtott vagy a jév8ben benyujtasra kerilé terheléseket és jovairasokat visszakildeni.

16.7 TOoObb néven vezetett, k6z0s lakossagi fizetési szamla megszintetését a Szamlatulajdonosok csak egytittesen
kezdeményezhetik.
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17

17.1.

17.2.

VideéBank szolgaltatas
Altalanos informaciok, tigyfél-atvilagitas, adatkezelés

A Bank Vide6Bank szolgaltatasa az tigyfelek elektronikus csatornan torténd atvilagitasat (azonositasat és a
személyazonossag ellendrzését), az tigyfelek altal tett jognyilatkozatok biztonsagos tarolasat, a tarolt adatok
visszakeresését és ellenbrzését szolgalé valos ideji kép- és hangatviteli rendszer. Lehetdvé teszi a
Vide6éBankon keresztul értékesithetd fizetési szamlacsomag és a hozzd kapcsol6dd szolgaltatasok
igénybevételére iranyuld jognyilatkozatok megtételét, bankfidkban térténd személyes megjelenés nélkul.

A VidedBank regisztracio és szerz6déskotés nélkul elérhetd szolgéltatas.

A VideoBank szolgaltatason keresztil csak az Ugyfél-atvilagitas, illetve szerzédéskotés folyamata
bonyolithato le, fizetési-, pénzforgalmi megbizas, egyéb megbizas megadasara nincs lehetség.

A Bank a 2017. évi LIIl. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz06l6 térvény (tovabbiakban: Pmt.) és a 45/2018. MNB rendelet altal el6irtak szerint, a videdhivas soran
agyfél-atvilagitast végez.

Az ugyfél-atvilagitas soran a Bank az lgyfél arcképeérél, valamint a Pmt. szerinti okmanyairdl felvételt készit.
A Bank ugyfél-atvilagitas céljabdl készitett felvételeket az adott lgyletre iranyadé megérzési id6n belil, a
Bank Altalanos Uzletszabalyzataban és az Adatkezelési Tajékoztatoban foglalt ideig érzi meg.

A Bank az ugyfél altal az Ggyfél-atvilagitas sordn megadott adatait, illetve a vide6 beszélgetés soran tett
nyilatkozatait haladéktalanul torli, ha az tgyfél-atvilagitas folyamata sikertelen.

A Bank Vide6Bank szolgaltatasan keresztil torténd Ggyfél-atvilagitas, illetve szerzé6déskotés folyamata akkor
kezdheté meg, ha az Ggyfél kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak Bank
altal tortén6 kezeléséhez, tovabba tudomasul veszi, hogy vitas esetekben a felvételt a Bank bizonyitasi
eszkozként hasznalhatja fel

VideéBank szolgaltatas igénybevételének feltétele

Vide6Bank szolgaltatason keresztul torténd ugyfél-atvilagitasra és szerz6déskotésre csak az alabbi
feltételeknek egytittesen megfelelé maganszemély esetében van lehetéség:
* 18. életévét betdltott, cselekvBképes természetes személy,
* magyar allampolgar,
* érvényes kartyaformatumu személyazonositd igazolvany és lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany
rendelkezik,
* magyar nyelven beszél,
* valamint megdfelel az alabbi feltételeknek, amelyeket szdbeli nyilatkozattal a videdhivas alkalmaval is
megerdsit:
» kizardlag magyar adéugyi illetéséggel rendelkezik,
» sajat maga nevében jar el a szamlanyitas soran,
» nem mindsil kiemelt kdzszereplének, kiemelt kdzszerepl6 kdzeli hozzatartozojanak vagy kiemelt
kozszereplével kdzeli kapcsolatban allé személynek,
» a VidedBank szolgaltatassal kapcsolatos informacidkat tartalmazé VidedéBank tajékoztatd
elnevezésl dokumentumot megismerte és annak tartalmat tudomasul vette,
» az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat megismerte, annak tartalmat tudomasul vette és
kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez.

A Videdbank szolgaltatason keresztll térténd szédmlanyitas folyamataban a szamlahoz térstulajdonost,
szamla feletti rendelkezét, illetve halaleseti rendelkez6t megadni nem lehet, erre csak bankfiokban az
ugyfél(ek) személyes megjelenés mellett van méd.
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17.3.

17.4.

17.5.

Szerz6dés megkotése és hatalybalépése

A torvényi elGirasok értelmében a Bank a szamlanyitasrol minden esetben irasos visszaigazolast kild. A
szerz6dés személyes adatokkal megszemélyesitett valtozatat a Bank elektronikus alairasaval ellatja és az
ugyfél VideodBank szolgaltatas igénybevételekor létrehozott Ggyfélprofiljaban helyezi el. A fizetésiszamla-
szerz6dés a szamlatulajdonos lgyfélprofiljaban torténé elhelyezésének napjaval jon létre és lép hatalyba.

A VidedéBank szolgaltatason keresztlil megkotott szerz6dés minden esetben irasba foglalt szerz6désnek
mindsdl.

Elallasi jog

A VidedBank szolgaltatason keresztul térténd szerz6déskotés esetén az ugyfél jogosult a szerzbédés
megkotésének napjatol szamitott 14 (tizennégy) napon belill indokolas nélkil elalini a szerzédéstél.

Az Ugyfél elallasi szandékat a 9022 Gyér, Arpad u. 93. levelezési cimre, illetve az
onlineugyintezes@dunatakarek.hu e-mail cimre kuldott levélben jelentheti be.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén, a Bank kizarélag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett
szolgaltatas aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni.

Technikai feltételek

A VidedBank igénybevételével kapcsolatos technikai feltételeket a VidedBank tajékoztatd elnevezési
dokumentum tartalmazza.

18 Vegyes rendelkezések

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

A Bank a fizetési szamlakat 2*8 poziciés, a Bank altal kiadott szamlaszam illetve IBAN szamlaszam alapjan
azonositja.

A Bank és a Szamlatulajdonos k6zott 1étrejott jogviszonyra a szamlaszerz6dés, az annak elvalaszthatatlan
részét képez6 nyilatkozatok,annak mellékletei, a szamlaszerzédésre iranyadd Hirdetmény és ASZF, valamint
a Bank Altalanos Uzletszabalyzata iranyadé. Amennyiben a szamlaszerz6dés rendelkezései eltérnek az
ASZF-t6l, akkor a szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben adott jogviszony részét képezd
kérdésre a szerz6dés nem tartalmaz rendelkezést, gy az ASZF vonatkozé rendelkezése az iranyadé. Ha az
adott kérdésre az ASZF sem tartalmaz rendelkezést, a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak rendelkezései
az iranyadok.

Az el6zbekben felsorolt dokumentumokban nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok,
kildnésen a Hpt, a Polgari Toérvénykényvnek a szamlaszerz8dés vonatkozé rendelkezései, a
pénzforgalomrol sz6l6 jogszabalyok és MNB rendeletek az iranyaddak.

A lakossagi fizetési szamlan elhelyezett 6sszeg kamatat- a mindenkor személyi jovedelemadordl szélo
torvény szerinti mérték(i — kamatadé terheli. A kamatado 6sszegét a Bank allapitja meg és fizeti meg a NAV
felé. A szamlatulajdonos fizetési szamlajan a ,nettd” kamat 6sszeg kerul jovairasra, a kamatadéval
kapcsolatban az NAV felé elszamolasi kbtelezettsége nincs.

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak, jelen Altalanos Szerzédési
Feltételének és a Hirdetményének a szerz6dés fennallasa alatt bekdvetkezé mddosulasairdl, valamint azok
hatalybalépésérdl a Bank az tgyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben, valamint honlapjan kdzzétett
hirdetmény Gtjan, a modositas hatalyba l1épését legalabb két hdénappal megel6zben tajékoztatia a
Szamlatulajdonost. A Bank a modositast elfogadottnak tekinti, amennyiben a szamlatulajdonos a médositas
hatalyba |épése el6tt irasban tajékoztatia a Bankot a modositas elfogadasardl, vagy nem tajékoztatjia a
Bankot arrdél, hogy a médositast nem fogadja el. A Szamlatulajdonos a moédositas hatalyba Iépése el6tti napig
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dij- kéltség- és egyéb fizetési kdtelezettség menetesen jogosult irasban elutasitani a médositas elfogadasat.
A modositas elutasitdsa a szamlaszerz6dés azonnali hatalyd felmondasanak mindsul. A Bank a
Szamlatulajdonos kulén eziranyu kérelme alapjan a moédositasokra vonatkozd Hirdetményt irasban vagy
tartés adathordozon rendelkezésére bocsatja.

Amennyiben a szamlaszerz6dés modositasa a Bank altal biztositott valamely szolgaltatas megszintetésére
iranyul, a Bank az Uugyfél altal elére fizetett dijakat idéaranyosan visszafizeti és az elszamolassal
Osszefliggésben dijat, koltséget vagy mas fizetési kotelezettséget nem szamit fel.

DUNA TAKAREK BANK Zrt.
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