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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kameras megfigyelés

Az adatkezeld megnevezése és elérhetdségei

Adatkezelb neve: MBH DUNA BANK Zrt.
Székhelye: 9022 Gyér, Arpad ut 93.
Levelezési cime: 9022 Gyér, Arpad ut 93.
Telefon: 06 -96 -550-720

Internetes elérhetdésége: www.mbhdunabank.hu

E-mail: adatvedelem@mbhdunabank.hu
Adatvédelmi tisztvisel§je: Dr. Berta Lilla

Adatvédelmi tisztvisel6 helyettese: Nagy Jozsef

Elérhetbsége: adatvedelem@mbhdunabank.hu

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a személy-, és vagyonvédelem, valamint a bank-, és értékpapirtitok hatékony
biztositdsa, illetve jogsértések észlelésének, bizonyitdsdnak lehetévé tétele, illetéleg megkdnnyitése.
Tovéabbi cél a pénzvaltasi tevékenységrél sz6ld 297/2001. (XI1.27.) korményrendelet (tovabbiakban:
Korm. rendelet) 11. § altal el6irt kotelezettségek végrehajtasa.

Az adatkezelés jogalapja

A valutavaltasi tevékenység vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdése
c) pont szerinti jogi kotelezettség teljesitése, mivel az On személyes adatainak kezelése az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges.

Minden mas esetben az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja alapjan.

Az Adatkezel6 az Eurdpai Adatvédelmi Testllet (korabban a 29. cikk szerinti adatvédelmi
munkacsoport) 6/2014. szdmu véleményével dsszhangban az érdekmérlegelési tesztet elvégezte
annak felmérésére, hogy az Adatkezel6 sajat érdekei els6bbséget élveznek-e az érintett érdekeivel vagy
alapvet6 jogaival és szabadsagaival szemben. Az érdekmérlegelési teszt egy harom Iépcsés folyamat,
melynek soran azonositani kell az adatkezel6 jogos érdekét, valamint a sulyozas ellenpontjat képezé
adatalanyi érdeket és az érintett alapjogot, végul a sulyozas elvégzése alapjan meg kell allapitani, hogy
kezelhet6-e az adott személyes adat.

A tesztben foglaltak alapjan megallapithato, hogy az Adatkezel6 jogos érdeke aranyosan korlatozza az
érintettek jogos érdekét.
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Az adatkezelés az adatkezeld és harmadik személyek jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges,
és ezen érdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az érintettek olyan érdekei vagy alapvet6 jogai
és szabadsagai, amelyek alapjan az érintettek személyes adatait nem kezelhetné. Az adatkezelés
kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes adat kezelésével jaré6 vagy mas modszert kévetd
adatkezelési megoldasok alkalmazasa ellehetetlenliine az Adatkezel6 részérél.

Az érdekmérlegelési teszt eredménye alapjan az adatkezelés megfelel a jogos érdekkel, mint jogalappal

szemben tamasztott jogszabalyi elvarasoknak.
Az érintettek kore

Az elektronikus megfigyelérendszer a hét minden napjan, 0-24 6raig Gzemel és képeket rogzit. Az
elektronikus megfigyelérendszerrel kapcsolatos adatkezelésben érintettek kére az Adatkezeld

kbézpontjaban és fidkjaiban kdzlekedd természetes személyek, ideértve az Adatkezeld munkatarsait is.
A kezelt személyes adatok kore

Az érintettek képfelvételeken latsz6do arcképmasa, magatartasa.

Adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a kamerak altal készitett felvételeket a felvétel elkészultétél szamitott 50 napig 6rzi meg.
Adatfeldolgozé igénybevétele

Az Adatkezel8 az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé feladatok elvégzéséhez adatfeldolgozét nem
vesz igénybe.

Cimzettek

Az Adatkezelb a személyes adatokat harmadik személynek az On hozzajarulasa nélkil nem adja ki.

Kivételt képeznek ez aldl a hatésagi megkeresések, Renddrség, Ugyészség, Birdsag,
Nemzetbiztonsagi szervek, Katasztrofa védelem, NAV, mely esetekben az adott hatésag hivatalos
megkeresése esetén az igényelt adatokat megfelelé dokumentalas mellet rendelkezésre kell bocsatani.
Adattovabbitasra kizardlag jogellenes magatartasra vagy kotelezettségszegésre tekintettel folyamatban
lévé eljaras esetén, az azokat lefolytatd hatésagok, birésagok felé van lehetéség. Az atadott adatok

korébe a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo felvételek tartozhatnak.
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Hozzaférésre jogosult személyek

A képfelvételek megtekintésére a fiokvezetdk jogosultak. A képfelvételek kimentésére az Adatkezels

informatikai osztalyanak erre feljogositott munkatarsa jogosult.
Kamerak elhelyezkedése

Az Adatkezeld a kamerdkat az ugyfelek kiszolgalasara alkalmas teruleteken, illetve az ATM
berendezéseken helyezte el.
A kameraval megfigyelt teriletek belépési pontjanal piktogram és belépéskor adatkezelési tajékoztato

jelzi az érintettek szamara a megfigyeléssel kapcsolatos informaciokat.
Az érintett jogai és jogérvényesités lehetoségei

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit a GDPR tartalmazza részletesen. Az alabbiakban
ismertetjilk Onnel a GDPR legfontosabb rendelkezéseit az On jogaival és jogérvényesitési
lehetbségeivel kapcsolatban.

Amennyiben Onnek barmilyen észrevétele, kérdése meriil fel jelen Adatkezelési Tajékoztatoval, vagy a
benne foglalt tartalommal kapcsolatban, kérjik forduljon hozzank bizalommal munkatarsaink a

segitségére lesznek a fenti elérhetdségek barmelyikén.

Az érintett jogai:
*  GDPR szerinti hozzaférés vagy tajékoztatashoz valé jog
* A helyesbitéshez valo jog
+  Atorléshez, elfeledtetéshez vald jog
* Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
* A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség
* Az adathordozhatésaghoz vald jog

+  Atiltakozashoz vald jog

GDPR szerinti hozzaférés vaqgy tajékoztatashoz valo jog

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy tajékoztatast, informaciét kapjon téliink arra vonatkozoan, hogy
szemeélyes adatainak kezelése az Adatkezelénél folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, On jogosult arra, hogy az Onrél kezelt személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz
hozzaférést, tajékoztatast kapjon:

. az adatkezelés céljairdl;

. az érintett személyes adatok kategériairdl,
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. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel§
kozdlte, vagy kdzolni fogja, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket is,

* aszemélyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

. az On tovéabbi joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen,

. Ont megilleti a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

« amennyiben az adatokat nem Ontél kapta meg az Adatkezel, a személyes adatok
forrasara vonatkozdan minden elérhetd informaciordl kérhet tajékoztatast,

«  automatizalt doéntéshozatalrél, amennyiben az On adataival kapcsolatban ilyen
adatkezelést végez az Adatkezeld, az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé vilagos, egyértelmi
informaciokrol, valamint arrél, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir Onre
nézve és varhatdéan milyen kdvetkezmeényekkel jar.

*  Amennyiben személyes adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara kerll sor, On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkoz6 megfelel6ségi garanciakrol.

* Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokrdl masolatot igényelhet és ha annak
nincs jogszabalyban eléirt akadalya, az On rendelkezésére bocsatjuk. Ha On elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat a GDPR el6irasai szerint széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell az On rendelkezésére bocsatani, kivéve, ha On ezt
mas maodon igényli.

* Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet a kérelme kapcsan
hozott intézkedésekrél. Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy honapon belll tajékoztatia az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdil,
de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt

nyujthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
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A helyesbitéshez valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil az Adatkezeld

helyesbitse az Onre vonatkozé hibas, pontositast igénylé személyes adatokat. On jogosult tovabba

arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

A torléshez, elfeledtetéshez valo jog

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy kérésére - a GDPR szerinti indokolatlan késedelem nélkiil -

torlésre kerlilienek az Onre vonatkozd személyes adatok, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

az Onrél kezelt személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbol, amelybél azokat az
Adatkezel6 felvette vagy mas modon kezelte;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezé jogszeri ok
az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitése miatt tordlni kell; vagy

a személyes adatok gydjtésére az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok

nyujtasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Amennyiben az adatkezelés a GDPR —ban foglalt alabbi okok miatt sziikséges, nem lehetséges a torlés,

illetve elfeledtetéshez valo jog érvényesitése igy kilondsen:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelbre alkalmazando unids vagy tagallami
jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitése céljabdl;

a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torlés, illetve elfeledtetéshez valé jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

szllkséges a jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On a GDPR rendelkezései szerint jogosult arra, hogy kérésének megfeleléen korlatozzuk az

adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike fennall:

On vitatja az Onrél kezelt személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellenérizziik az On altal pontatlannak,
hianyosnak itélt személyes adatokat,

az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On

igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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. On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos érdekei els6bbséget élveznek-

e az On jogos érdekével szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan adatkezelési korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az On hozzajarulaséaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol

az Adatkezeld elézetesen tajékoztatja Ont.

A személyes adatok helyesbitéséhez vaqy torléséhez, illetve az adatkezelés korldatozasahoz

kapcsolodo értesitési kotelezettséq

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelési
korlatozasral, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,

vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérése esetén tajékoztatjuk Ont ezen cimzettekrél.

Az adathordozhatosaghoz valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
az Adatkezel6 barmilyen mddon akadalyozna.
Az adatok hordozhatdsaganak jogaval On az alabbi esetekben élhet:

. az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul, és

. az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok kdzvetlen tovabbitasat az Adatkezelétél az On Altal

megjeldlt adatkezel6hdz.

A tiltakozashoz valo jog

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szorosan kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lGzletszerzéshez kapcsolddik.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kbzvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a

személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetbek.
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Az informaciés tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoloddan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve On a tiltakozashoz valé jogot miiszaki elSirasokon alapulé automatizalt
eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az Onre
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdeki okbdl végzett

feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A Feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatosagnal — kiilénésen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése
szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit.

Magyarorszagon az illetékes feligyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag (http://naih.hu/; 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

On jogosult a hatékony birdséagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag Onre vonatkozo, jogilag kotelezé
erejl dontésével szemben.

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatia Ont a benyuijtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredmeényérdl.

A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatésag székhelye szerintitérvényszék el6tt
lehet meginditani.
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